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    HHAAYYAATTTTAAKKİİ  AAMMAACCIINNIIZZII  KKEEŞŞFFEETTMMEEKK  İİÇÇİİNN  77  

AANNAAHHTTAARR  SSOORRUU  
  

““HHaayyaattıınnıızzddaakkii  eenn  öönneemmllii  iikkii  ggüünn;;  ddooğğdduuğğuunnuuzz  ggüünn  vvee  nneeddeenn  ddooğğdduuğğuunnuuzzuu  aannllaaddıığğıınnıızz  ggüünnddüürr..””  

MMaarrkk  TTwwaaiinn    

  

BBiirreeyylleerr,,  aammaaççllaarrıı  ffaarrkkllıı  şşeekkiilllleerrddee  üürreettiirr..  KKiimmiilleerrii  iişşlleerriinnddee  aannllaamm  bbuullaabbiilliirrkkeenn,,  kkiimmiilleerrii  ddee  iilliişşkkiilleerrii  yyaa  

ddaa  yyeettkkiinnlliikklleerrii  üüzzeerriinnddeenn  bbiirr  aammaaccıı  kkeeşşffeeddeebbiilliirr..  

  

HHaayyaattttaakkii  aammaaccıımmıızzıı  bbuullmmaakk  ççooğğuu  zzaammaann  ‘‘TTuuttkkuunnuuzzuu  bbuulluunn  vvee  ppeeşşiinnddeenn  ggiiddiinn’’  ggiibbii  iinnddiirrggeemmeeccii  yyaa  

ddaa  yyaaşşaamm  ggeerrççeekklliiğğiinnddeenn  kkooppuukk  yyaakkllaaşşıımmllaarrddaa  eellee  aallıınnssaa  ddaa,,  ggeerrççeekktteenn  bbuu  kkoonnuu  üüzzeerriinnddee  

ddüüşşüünnmmeekk  iisstteeyyeenn  hheerrkkeessee  yyooll  ggöösstteerreebbiilleecceekk  bbaazzıı  ssoorruullaarr  ddaa  vvaarrddıırr::  

  

11..BBeennii  ttaattmmiinn  eeddeenn  nneeddiirr??  SSiizzee  ttaattmmiinn  vvee  ttaattmmiinn  dduuyygguussuu  vveerreenn  eettkkiinnlliikklleerrii  vveeyyaa  ddeenneeyyiimmlleerrii  

ddüüşşüünnüünn..  

  

22..HHaannggii  ddeeğğeerrlleerr  bbeenniimm  iiççiinn  öönneemmllii??  KKaarraarrllaarrıınnıızzaa  vvee  eeyylleemmlleerriinniizzee  rreehhbbeerrlliikk  eeddeenn  iillkkeelleerrii  vvee  

iinnaannççllaarrıı  vvee  bbuunnllaarrıınn  aammaaçç  dduuyygguunnuuzzllaa  nnaassııll  uuyyuummlluu  oollaabbiilleecceeğğiinnii  ddüüşşüünnüünn..  

  

33..NNee  hhaakkkkıınnddaa  ttuuttkkuulluu  hhiisssseeddiiyyoorruumm??  EEnn  ttuuttkkuulluu  hhiisssseettttiiğğiinniizz  nneeddeennlleerrii,,  ssoorruunnllaarrıı  vveeyyaa  ffaaaalliiyyeettlleerrii  

vvee  bbuu  ttuuttkkuuyyuu  bbiirr  aammaaçç  dduuyygguussuunnaa  nnaassııll  yyöönnlleennddiirreebbiilleecceeğğiinniizzii  ddüüşşüünnüünn..  

  

44..BBeennzzeerrssiizz  ddiiyyeebbiilleecceeğğiimm  ggüüççllüü  yyöönnlleerriimm  vvee  yyeetteenneekklleerriimm  nneelleerrddiirr??  ÜÜssttüünn  oolldduuğğuunnuuzz  vvee  

yyaappmmaakkttaann  zzeevvkk  aallddıığğıınnıızz  şşeeyylleerrii,,  bbiirr  ffaarrkk  yyaarraattmmaakk  iiççiinn  bbuu  ggüüççllüü  yyöönnlleerrii  nnaassııll  kkuullllaannaabbiilleecceeğğiinniizzii  

ddüüşşüünnüünn..  

  

55..KKiişşiisseell  vvee  pprrooffeessyyoonneell  hheeddeefflleerriimm  nneelleerrddiirr??  KKiişşiisseell  vvee  pprrooffeessyyoonneell  yyaaşşaammıınnıızzddaa  bbaaşşaarrmmaakk  

iisstteeddiiğğiinniizz  şşeeyylleerrii  vvee  bbuu  hheeddeefflleerriinn  aammaaçç  dduuyygguunnuuzzllaa  nnaassııll  uuyyuummlluu  oollaabbiilleecceeğğiinnii  ddüüşşüünnüünn..  

  

66..DDüünnyyaaddaa  nnaassııll  bbiirr  eettkkii  yyaarraattmmaakk  iissttiiyyoorruumm??  TToopplluulluuğğuunnuuzzddaa  vveeyyaa  ttoopplluummuunnuuzzddaa  ggöörrmmeekk  

iisstteeddiiğğiinniizz  ddeeğğiişşiikklliikklleerrii  vvee  bbuu  ddeeğğiişşiikklliikklleerrii  yyaarraattmmaayyaa  nnaassııll  kkaattkkııddaa  bbuulluunnaabbiilleecceeğğiinniizzii  ddüüşşüünnüünn..  

  

77..NNaassııll  bbiirr  iinnssaann  oollmmaakk  iissttiiyyoorruumm??  SSoommuuttllaaşşttıırrmmaakk  iisstteeddiiğğiinniizz  nniitteelliikklleerrii,,  öözzeelllliikklleerrii  vvee  bbuu  öözzeelllliikklleerrllee  

uuyyuumm  iiççiinnddee  yyaaşşaammaannıınn  ssiizzee  nnaassııll  bbiirr  aammaaçç  dduuyygguussuu  vveerreebbiilleecceeğğiinnii  ddüüşşüünnüünn..  
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ÇÇAALLIIŞŞAANNLLAARR  NNAASSIILL  MMOOTTİİVVEE  OOLLUURR  ??  
  

““ZZoorrlluukkllaarraa  yyoolluunnuuzzaa  ççııkkaann  eennggeelllleerr  oollaarraakk  ddeeğğiill,,  kkeennddiinniizzii  ggeelliişşttiirrmmeenniizzii  ssaağğllaayyaaccaakk  ffıırrssaattllaarr  oollaarraakk  

bbaakkıınn..””  DDaanniieell  PPiinnkk  

  

İİnnssaannllaarrıınn  nnaassııll  mmoottiivvee  oollaabbiillddiiğğii  kkoonnuussuu  uuzzuunn  bbiirr  ttaarriihhsseell  ggeeççmmiişşee  ssaahhiipp..  DDaanniieell  PPiinnkk,,  ööddüüll  vvee  cceezzaa  

yyöönntteemmlleerriiyyllee,,  kkiişşiiddee  mmoottiivvaassyyoonn  dduuyygguussuunnuunn  tteettiikklleennmmeessiinniinn  aarrttııkk  ggeeççeerrllii  oollmmaaddıığğıınnıı  vvuurrgguulluuyyoorr..  

KKiişşiilleerriinn  iiççsseell  mmoottiivvaassyyoonnuu,,  ddıışşssaall  ffaakkttöörrlleerrddeenn  ççookk  ddaahhaa  eettkkiillii  vvee  ssüürreekklliilliikk  aaççııssıınnddaann  ddaa  öönneemmllii..  

PPiinnkk,,  bbuunnaa  MMoottiivvaassyyoonn  33..00  ddiiyyoorr..  

  

BBuunnaa  ggöörree,,  mmoottiivvaassyyoonn  iinnssaannllaarrıınn  ööddüüll  vvee  cceezzaaddaa  ggiibbii  ddıışşssaall  eettkkeennlleerrllee  ddeeğğiill;;  bbiirr  iişşttee  uussttaallaaşşmmaayyaa  

ççaallıışşmmaassıı,,  aammaaccıınnıınn  oollmmaassıı  vvee  öözzeerrkklliiğğee  ssaahhiipp  oollmmaassııyyllaa  ssaağğllaannııyyoorr..  ÖÖzzeelllliikkllee  yyaarraattııccııllııkk  ggeerreekkttiirreenn  

iişşlleerrddee  ööddüüll  vvee  cceezzaa  yyöönntteemmlleerrii,,  ttaamm  tteerrssiinnee,,  yyııkkııccıı  bbiirr  eettkkii  yyaarraattaabbiilliiyyoorr  vvee  yyaarraattııccııllıığğıı  eennggeelllliiyyoorr..  

  

11--  ÖÖzzeerrkklliikk::  

  

ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  öözzeerrkk  bbıırraakkııllmmaassıı,,  PPssiikkoolloogg  MMiihhaallyy  CCssiikksszzeennttmmiihhaallyyii''nniinn  ddee  aakkıışş  dduurruummuu  iiççiinn  öönnee  

ççııkkaarrddıığğıı  bbiirr  uunnssuurr..  İİyyii  yyöönneettiicciilleerriinn,,  ççaallıışşaannllaarrıınnaa  öözzeerrkk  bbiirr  aallaann  ssaağğllaaddıığğıınnıı  vvee  ççaallıışşaannllaarrıı  kkoonnttrrooll  

eettmmee  iisstteekklleerriinnii  ttöörrppüülleeddiikklleerriinnii  vvuurrgguullaammıışşttıırr  CCssiikksszzeennttmmiihhaallyyii..  DDaanniieell  PPiinnkk  ddee  ççaallıışşaann  

mmoottiivvaassyyoonnuunnuunn  ssüürreekkllii  oollmmaassıı  iiççiinn,,  yyöönneettiicciilleerriinn  ççaallıışşaannllaarraa  bbeellllii  bbiirr  sseevviiyyeeddee  öözzeerrkklliikk  ttaannıımmaassıı  

ggeerreekkttiiğğiinnii  ssööyyllüüyyoorr..  

  

  ""İİyyii  iinnssaannllaarrıı  iişşee  aallıınn  vvee  oonnllaarrıı  rraahhaatt  bbıırraakkıınn..""  DDaanniieell  PPiinnkk  

  

22--  UUssttaallaaşşmmaa::  

  

KKiişşiinniinn,,  bbiirr  iişşttee  uussttaallaaşşmmaakk  iiççiinn  uuzzuunn,,  yyoorruuccuu;;  ffaakkaatt  ttaattmmiinn  eeddiiccii  bbiirr  yyoollccuulluuğğuunn  öönneemmsseennmmeessii  

ggeerreekkiiyyoorr..  HHeerr  ggüünn  aayynnıı  ggöörreevvlleerrii  yyeerriinnee  ggeettiirreenn  bbiirr  kkiişşiinniinn  ggeelliişşmmeessii  vvee  uussttaallaaşşmmaassıı  bbeekklleenneemmeezz..  

ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  hheerr  ggüünn  yyeennii  şşeeyylleerr  ööğğrreennmmeessii  vvee  aakkıışş  hhaalliinnddee  kkeennddiinnii  ggeelliişşttiirreerreekk  uussttaallaaşşmmaassıı  iiççsseell  

bbiirr  mmoottiivvaassyyoonnuunn  aannaa  uunnssuurruudduurr..  
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  ““SSaaaatt  99--66  aarraassıınnddaa  bbiizzii  mmuuttlluu  eeddeenn,,  nnee  kkaaddaarr  ppaarraa  kkaazzaannddıığğıımmıızz  ddeeğğiillddiirr..  BBiizzii  mmuuttlluu  eeddeenn,,  

kkeennddiimmiizzii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmeeddee  iişşiimmiizziinn  ppaayyıınnıınn  oolluupp  oollmmaaddıığğııddıırr..””  DDaanniieell  PPiinn  

33--  AAmmaaçç::  

  

YYaappııllaann  iişşttee  ssaaddeeccee  vveerriilleenn  ggöörreevvlleerrii  vvee  hheeddeefflleerrii  yyeerriinnee  ggeettiirrmmeekktteenn  zziiyyaaddee  ddaahhaa  yyüükksseekk  bbiirr  aammaaccaa  

hhiizzmmeett  eettttiiğğiinnii  ddüüşşüünneenn  bbiirrii,,  iiççsseell  mmoottiivvaassyyoonnuunnuu  ssüürreekkllii  kkııllmmaakkttaa  zzoorrllaannmmaazz..  SSiimmoonn  SSiinneekk,,  NNeeddeenn  

iillee  BBaaşşllaa  kkiittaabbıınnddaa,,  iillhhaamm  vveerreenn  lliiddeerrlleerrii  ddiiğğeerr  lliiddeerrlleerrddeenn  aayyıırraann  şşeeyyiinn  bbuu  aammaaçç  dduuyygguussuu  oolldduuğğuunnuu  

vvuurrgguulluuyyoorr..  

  

  ""AAmmaaçç,,  yyaaşşaammaakk  iiççiinn  ggeerreekkeenn  hhaarreekkeett  eenneerrjjiissiinnii  ssaağğllaarr..  EEvvrriimm,,  kkeennddiissiinnddeenn  ssoonnrraa  ddaa  vvaarr  oollaaccaakk  

bbiirr  şşeeyylleerr  yyaappmmaa  iisstteeğğiinnee  ssaahhiipp  iinnssaannllaarrıı  bbaaşşaarrııyyllaa  sseeççiiyyoorr,,""  DDaanniieell  PPiinnkk,,  DDrriivvee  
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CCCC’’YYEE  EEKKLLEEMMEEKK  
  

BBuu  mmaaiillddee  sseennii  nneeddeenn  CCCC''yyee  eekklleeddiimm??    

  

BBaazzıı  mmaaiilllleerrddee  nneeddeenn  aallııccııllaarrddaann  bbiirrii  oolldduuğğuummuuzzuu  mmeerraakk  eeddeerriizz..  ÖÖrrnneekklleerr  vvee  sseebbeepplleerr  ççooğğaallttııllaabbiilliirr......  
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YYÖÖNNEETTİİCCİİLLEERREE  99  TTAAVVSSİİYYEE  
  

                                                                                            11..YYöönneettmmeekk  ddüüzzeellttmmee  iişşii  ddeeğğiill  öönnlleemmee  iişşiiddiirr..  

                                                                                            22..RRiisskklleerriinnii  yyöönneetteemmeeyyeennlleerr  kkrriizzlleerriinnii  yyöönneettmmeekk  zzoorruunnddaa  kkaallıırrllaarr..  

                                                                                            33..İİssrraaff  bbaaşşkkaa,,  mmaassrraaff  bbaaşşkkaa  !!  ““İİssrraaff  eettmmeeddeenn  ddeeğğeerr  üürreettiinn””  
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                                                                                            44..SSaalloonn  ggeenneerraallii  ddeeğğiill  ssaahhaa  KKoommuuttaannıı  oolluunn  !!  

                                                                                            55..EEmmrriivvaakkii  yyöönneettiiccii  ddeeğğiill  hhiizzmmeettkkaarr  lliiddeerr  oolluunn..  

                                                                                            66..TTaallttııff  aalleennii,,  tteecczziiyyee  mmüünnzzeevvii  oollmmaallıı  !!  

                                                                                            77..KKuurruumm  iiççii  ggiirriişşiimmcciilliiğğiinn  öönnüünnüü  aaççıınn,,  tteeşşvviikk  eeddiinn..  

                                                                                            88..UUnnuuttmmaayyıınn!!  MMoottiivvaassyyoonn--İİnnoovvaassyyoonn  aarraassıınnddaa  ppoozziittiiff  bbiirr  iilliişşkkii  vvaarr..  

                                                                                            99..DDiinnlleeyyiinn,,  ddiinnlleenniinn,,  ddeemmlleenniinn  eenn  ssoonn  ddiilllleenniinn....!!  

  

                                                                                                        İİSSRRAAFF  
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GGEENNEELL  MMÜÜDDÜÜRR  İİŞŞ  HHAAYYAATTII  VVEE  ÖÖZZEELL  HHAAYYAATT  

DDEENNGGEESSİİNNİİ  NNAASSIILL  KKUURRAABBİİLLİİRR  
  

--  GGeenneell  MMüüddüürrllüükk  iişşii  ggeelliirrii,,  iimmkkaannllaarrıı  vvee  ssaayyggıınnllıığğıı  yyüükksseekk  oollmmaassıınnaa  kkaarrşşııllııkk  ssttrreessllii  vvee  zzoorr  bbiirr  iişşttiirr..  

--  TTaamm  bbiirr  bbaağğllııllııkk  vvee  aaddaannmmaa  iisstteerr..  

--  KKoossttüümmllüü  oollaarraakk  ssüürreekkllii  ssaahhnneeddee  oolldduuğğuunnuuzzuu  ddüüşşüünnüünn..  

--  11  nnuummaarraa  ssiizzssiinniizz..  

--  EEnn  yyaakkıışşııkkllıı  vveeyyaa  eenn  ggüüzzeell  vveeyyaa  eenn  şşııkk..  

--  BBüüttüünn  ıışşııkkllaarr  ssiizziinn  üüssttüünnüüzzddeeddiirr..  

--  MMaakkaamm  ooddaannıızz  vvee  mmaakkaamm  aarraabbaannıızz,,  kkiişşiisseell  eeşşyyaallaarrıınnıızz  ssttaattüünnüünn  zziirrvveessiiddiirr..  

--  HHeerrkkeess  iimmrreenneerreekk  vveeyyaa  kkıısskkaannaarraakk  ssiizzii  iizzlleemmeekktteeddiirr..  

--  GGeenneell  MMüüddüürr,,  kkeennddii  hhaayyaattıınnıı  yyaaşşaayyaann  bbiirr  kkiişşiiddeenn  ççookk  zzoorr  bbiirr  rroollüü  ooyynnaayyaann  aakkttöörr  ggiibbiiddiirr..  BBüüyyüükk  

ppaattrroonnllaa  iilliişşkkiilleerr,,  eekkiipp,,  şşiirrkkeett,,  ççaallıışşaannllaarr,,  sseekkttöörr,,  rraakkiipplleerr,,  ddeevvlleettllee  iilliişşkkiilleerr,,  yyuurrtt  ddıışşıı  bbaağğllaannttııllaarrıı,,  

hhuukkuukkii  kkoonnuullaarr,,  kkrriizzlleerr..  

--  HHeerr  bbiirrii  aannıınnddaa  mmeeyyddaann  ookkuuyyuuccuu  ssoorruunnllaarraa  ddöönnüüşşeebbiilliirr..  

--  BBiirr  ssüürrüü  ttooppllaannttıı,,  rraannddeevvuu,,  eeppoossttaa,,  tteelleeffoonn  ggöörrüüşşmmeessii,,  mmeessaajjllaaşşmmaa  iillee  ggeelleenn  ssttrreess  GGeenneell  MMüüddüürrüünn  

eenneerrjjiissiinnii  kkııssaa  ssüürreeddee  ttüükkeetteebbiilliirr..  

--  TTaabbii  GGeenneell  MMüüddüürrüünn  aaiilleessii,,  eeşşii,,  ççooccuukkllaarrıı,,  eebbeevveeyynnlleerrii,,  aarrkkaaddaaşşllaarrıı,,  oonnllaarrıınn  ssoorruunnllaarrıı  vvee  GGeenneell  

MMüüddüürrddeenn  iisstteekklleerrii  vveeyyaa  ttaalleepplleerrii  ddee  aayyrrıı  bbiirr  ssttrreess  kkoonnuussuudduurr..  

--  GGeenneell  MMüüddüürrüünn  bbuu  kkaaddaarr  ssttrreessiinn  oolldduuğğuu  bbiirr  ddüünnyyaaddaa,,  iişş--öözzeell  hhaayyaatt  ddeennggeessiinnii  kkuurraabbiillmmeessii  aannccaakk  

iiyyii  bbiirr  ddaannıışşmmaannllaa  mmüümmkküünn  oolluurr..  

--  DDaannıışşmmaannıı  iiyyii  ddeeğğiillssee,,  GGeenneell  MMüüddüürrüünn  eekkiibbii  ddee  aaiilleessii  ddee  yyeetteerriinnccee  ssaağğllaamm  ddeeğğiillddiirr..  SSttrreessllee  bbaaşşaa  

ççııkkmmaassıı  zzoorrllaaşşıırr..  KKaaffaa  kkaarrıışşııkkllıığğıı,,  kkaarraarrssıızzllııkk,,  kkaayyggıı,,  şşüüpphhee  vvee  kkoorrkkuu,,  hhaattaallaarr,,  yyaannllıışşllaarr,,  bbaaşşaarrııssıızzllııkk,,  

mmuuttssuuzzlluukk,,  hhaayyaall  kkıırrııkkllıığğıı,,  ssaağğllııkk  ssoorruunnllaarrıı  aarrttaabbiilliirr  vvee  GGeenneell  MMüüddüürrüü  ttüükkeetteebbiilliirr..  

--  DDaannıışşmmaannıı  iiyyiiyyssee,,  GGeenneell  MMüüddüürrüünn  kkaaffaassıı  nneettttiirr,,  nnee  yyaappaaccaağğıı,,  kkiimmllee  vvee  nnaassııll  yyaappaaccaağğıı  ttaannıımmllııddıırr,,  

kkaarraarrllııllıığğıınnıı,,  aazzmmiinnii,,  bbaaşşaarrıı  sseevviiyyeessiinnii  vvee  rrooll  mmooddeellii  oollmmaa  nniitteelliiğğiinnii  yyüükksseellttiirr,,  eekkiibbiinnii  vvee  aaiilleessiinnii  

ggüüççlleennddiirriirr,,  iillhhaamm  vveerriirr..  

PPaattrroonn  vvee  CCEEOO  iiççiinnddee  ggeeççeerrlliiddiirr..  
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                BBiirr  GGeenneell  MMüüddüürr  iişş  hhaayyaattıı  öözzeell  hhaayyaatt    

                                    ddeennggeessiinnii  nnaassııll  kkuurraabbiilliirr  ??  
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BBİİRR  GGEENNEELL  MMÜÜDDÜÜRR  NNAASSIILL  OOLLMMAALLII  ??  
GGeenneell  MMüüddüürrüünn  nnaassııll  oollmmaassıı  ggeerreekkttiiğğii  kkoonnuussuunnddaa  GGeenneell  MMüüddüürr--KKaappttaann,,  şşiirrkkeett--ggeemmii,,  eekkiipp--

mmüürreetttteebbaatt  bbeennzzeerrlliiğğii  bbiizzee  yyooll  ggöösstteerreebbiilliirr..  

GGeenneell  MMüüddüürr  kkeennddiissiinnii  kkaappttaann,,  şşiirrkkeettii  ggeemmii,,  eekkiibbii  ddee  mmüürreetttteebbaatt  ggiibbii  ggöörrmmeelliiddiirr..  KKaappttaann  iiççiinn  

mmüürreetttteebbaattıı  ççookk  öönneemmlliiddiirr..  OOnnllaarrllaa  kkaaddeerr  bbiirrlliiğğii  yyaappmmıışşttıırr..  MMüürreetttteebbaatt  KKaappttaannaa  ggüüvveenniirr  vvee  oonnddaann  

ggüüçç  aallıırr..  

GGeenneell  MMüüddüürr  iiççiinn  ddee  eekkiibbii  aayynnıı  ddeerreecceeddee  öönneemmlliiddiirr..  EEkkiibbiiyyllee  kkaaddeerr  bbiirrlliiğğii  yyaappmmaallııddıırr..  GGeenneell  MMüüddüürr  

eekkiibbiinn  ggüüvveenniinnii  kkaazzaannmmaallıı  vvee  oonnllaarraa  ggüüçç  vveerrmmeelliiddiirr..  ÖÖzzeelllliikkllee  ffıırrttıınnaallıı  ddeenniizzlleerr  kkaappttaannllaarr  iiççiinn  bbüüyyüükk  

ssıınnaavvllaarrddıırr..  KKrriizzlleerr  ddee  GGeenneell  MMüüddüürrlleerr  iiççiinn  bbüüyyüükk  ssıınnaavvllaarrddıırr..  

KKaappttaann  ppuussuullaa,,  hhaarriittaa  vvee  nnaavviiggaassyyoonn  kkuullllaannmmaaddaa  yyaannllıışşllııkk  yyaappaarrssaa  ggeemmii  ddeenniizzddee  kkaayybboollaabbiilliirr,,  

hheerrkkeess  öölleebbiilliirr  vveeyyaa  ttaaşşııddıığğıı  yyüükk  zzaammaannıınnddaa  uullaaşşaammaazz..  GGeenneell  MMüüddüürr  yyooll  hhaarriittaassıınnddaa  hhaattaa  yyaappaarrssaa  

şşiirrkkeett  bbaattaabbiilliirr,,  eekkiipp  iişşssiizz  kkaallaabbiilliirr..  

KKaappttaann  ffıırrttıınnaallıı  ddeenniizzlleerrddee  cceessaarreettiinnii  kkaayybbeeddeerrssee  mmüürreetttteebbaatt  ddaa  yyaappaabbiilleecceeğğii  iişşlleerrii  yyaappaammaazz  hhaallee  

ggeelleebbiilliirr  vvee  yyoollccuulluukk  bbiirr  ffeellaakkeettllee  ssoonnuuççllaannaabbiilliirr..  EEğğeerr  GGeenneell  MMüüddüürr  kkrriizzlleerrddee  kkaarraarrssıızz  oolluurrssaa,,  nnee  

yyaappaaccaağğıınnıı  şşaaşşıırrıırrssaa,,  eekkiipp  ddee  kkaarraarrssıızz  oolluurr,,  şşüüpphheeyyee  ddüüşşeerr  vvee  şşiirrkkeett  ffeellçç  oolluurr..  

DDeenniizzddee,,  zzoorr  zzaammaannllaarrddaa  mmüürreetttteebbaatt  aarraassıınnddaa  hhuuzzuurrssuuzzlluukk  aarrttaabbiilliirr  vvee  KKaappttaannaa  bbaaşşkkaallddıırraannllaarr  

oollaabbiilliirr..  GGeemmiicciilliikkttee  kkaappttaannaa  iissyyaann  eenn  bbüüyyüükk  ssuuççttuurr  vvee  cceezzaassıı  ççookk  aağğıırrddıırr..  KKrriizz  dduurruummllaarrıınnddaa  eekkiippttee  

ggüüvveennssiizzlliikk  oollaabbiilliirr  vvee  GGeenneell  MMüüddüürree  kkaarrşşıı  ççııkkaannllaarr  oollaabbiilliirr..  GGeenneell  MMüüddüürree  kkaarrşşıı  ççııkkmmaakk  KKaappttaannaa  

kkaarrşşıı  ççııkkmmaakk  kkaaddaarr  bbüüyyüükk  bbiirr  ssuuçç  ddeeğğiillddiirr  aammaa  GGeenneell  MMüüddüürr  ddee  cceezzaa  vveerreebbiilliirr..  

BBiirr  kkaappttaann,,  mmüürreetttteebbaattııyyllaa  ffıırrttıınnaallıı  ddeenniizzlleerrddeenn  ggeeççiipp  ggeemmiissiinnii  lliimmaannaa  ggeettiirriiyyoorrssaa  bbaaşşaarrııllııddıırr..  

BBiirr  GGeenneell  MMüüddüürr  ddee  eekkiibbiiyyllee  kkrriizz  oorrttaammllaarrıınnddaann  ççııkkııpp  şşiirrkkeettiinniinn  cciirroo  vvee  kkaarrllııllııkk  hheeddeefflleerriinnii  yyaakkaallııyyoorrssaa  

bbaaşşaarrııllııddıırr..  

  

  

  

  

                              BBiirr  GGeenneell  MMüüddüürr  nnaassııll  oollmmaallıı  ??  
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PPaattrroonn,,  CCEEOO,,  GGeenneell  MMüüddüürr  YYöönneettiimm  EEkkiibbiinnii  NNaassııll  OOlluuşşttuurrmmaallıı??  

  

BBiilliinnddiiğğii  ggiibbii  yyöönneettiimm  tteeoorriissii  oorrdduullaarrddaann  iillhhaamm  aallmmıışşttıırr..  BBiizz  ddee  bbuu  iillhhaammllaa  PPaattrroonn,,  CCEEOO,,  GGeenneell  

MMüüddüürrüü  GGeenneell  KKuurrmmaayy  BBaaşşkkaannıınnaa,,  SSaattıışş--PPaazzaarrllaammaa  MMüüddüürrüünnüü  KKaarraa  KKuuvvvveettlleerrii  KKoommuuttaannıınnaa,,  

ÜÜrreettiimm//OOppeerraassyyoonn  MMüüddüürrüünnüü  HHaavvaa  KKuuvvvveettlleerrii  KKoommuuttaannıınnaa,,  MMaallii  vvee  İİddaarrii  İİşşlleerr  MMüüddüürrüünnüü  iissee  DDeenniizz  

KKuuvvvveettlleerrii  KKoommuuttaannıınnaa  bbeennzzeettiiyyoorruuzz..  

NNaassııll  ssaavvaaşşttaa  bbuu  ddöörrtt  kkoommuuttaann  bbüüttüünn  ggüüccüü  yyöönneettiiyyoorrssaa,,  şşiirrkkeettiinn  bbüüttüünn  ggüüccüünnüü  ddee  bbuu  ddöörrtt  yyöönneettiiccii  

yyöönneettiirr..  

--  MMaallii  vvee  iiddaarrii  iişşlleerriinn  ddooğğaassıı  ggeerreeğğii  ttaannıımmllııllııkk  sseevviiyyeessii  yyüükksseekk,,  bbeelliirrssiizzlliikk  sseevviiyyeessii  ddüüşşüükkttüürr,,  uuzzmmaann,,  

uuyygguullaayyııccıı  vvee  sseebbaattkkaarr  rroolllleerriinnii  iiyyii  ooyynnaayyaabbiilleenn  kkiişşiilleerr  bbuu  oorrttaammddaa  kkeennddiinnii  ggöösstteerriirr..  

--  ÜÜrreettiimm  //  ooppeerraassyyoonn  iişşlleerrii  ddee  aayynnıı  ttüürrddeeddiirr  vvee  hhaazzıırrllaannaann  ppllaannıınn  iiccrraa  eeddiillmmeessii  kkoollaayyddıırr..  BBuurraaddaa  ddaa  

uuzzmmaann,,  uuyygguullaayyııccıı  vvee  sseebbaattkkaarr  rroolllleerriinnii  iiyyii  ooyynnaayyaabbiilleenn  kkiişşiilleerr  öönnee  ççııkkaarr..  

--  SSaattıışş  ppaazzaarrllaammaa  iişşlleerrii  ddee  bbiirr  ddeerreecceeyyee  kkaaddaarr  bbööyylleeddiirr..  AAmmaa  iikknnaa  eeddiiccii  rroollüünnüü  ooyynnaayyaabbiilleecceekk  kkiişşiilleerree  

ddee  iihhttiiyyaaçç  dduuyyuulluurr..  

AAnnccaakk  yyöönneettiimm  iişşlleerrii,,  ddooğğaassıı  ggeerreeğğii  ttaannıımmllııllııkk  sseevviiyyeessii  ddüüşşüükk,,  bbeelliirrssiizzlliikk  sseevviiyyeessii  yyüükksseekk  iişşlleerrddiirr..  

AAnniiddeenn  kkrriizz  ççııkkaabbiilliirr..  PPllaann  bbiirrddeenn  ddeeğğiişşeebbiilliirr..  HHiiçç  bbeekklleennmmeeddiikk  ggeelliişşmmeelleerr  yyaaşşaannaabbiilliirr..  

NNiitteelliimm  SS&&PP  550000  şşiirrkkeett  ssıırraallaammaassıınnaa  11998822  yyııllıınnddaa  ggiirreebbiilleenn  kküürreesseell  şşiirrkkeettlleerrllee  22002222  yyııllıınnddaa  ggiirreebbiilleenn  

şşiirrkkeettlleerree  bbaakkııllddıığğıınnddaa,,  ççookk  ççookk  aazz  şşiirrkkeettiinn  hhaayyaattttaa  kkaallddıığğıı  vvee  kkeennddiinnii  ssüürrpprriizzlleerree,,  ddeeğğiişşiimmee  

uuyydduurraabbiillddiiğğii  ggöörrüülleecceekkttiirr..  

TTüürrkkiiyyee''ddeekkii  PPaattrroonnllaarrıınn,,  CCEEOO''llaarrıınn,,  GGeenneell  MMüüddüürrlleerriinn  eenn  ççookk  zzoorrllaannddıığğıı  kkoonnuullaarrddaann  bbiirrii  ddee  bbuu  

bbaağğllaammddaa,,  bbeelliirrssiizzlliikk  sseevviiyyeessii  yyüükksseekk,,  ttaannıımmllııllııkk  sseevviiyyeessii  ddüüşşüükk  oorrttaammllaarrddaa  ffeellçç  oollmmaayyaaccaakk,,  hhaarreekkeett  

kkaabbiilliiyyeettiinnii  ssüürrddüürreebbiilleecceekk  yyöönneettiimm  eekkiipplleerrii  oolluuşşttuurraabbiillmmeekkttiirr..  

BBuunnuunn  iiççiinn  PPaattrroonn,,  CCEEOO,,  GGeenneell  MMüüddüürr,,  yyöönneettiimm  eekkiibbiinnddee  uuzzmmaann,,  uuyygguullaayyııccıı,,  sseebbaattkkaarr,,  iikknnaa  eeddiiccii  

rroolllleerriinnii  ooyynnaayyaann  kkiişşiilleerriinn  yyaannıınnddaa  ssoonnuuçç  aallııccıı,,  ssoorruunn  ççöözzüüccüü  vvee  eessnneekk  rroolllleerriinnii  ooyynnaayyaabbiilleecceekk  kkiişşiilleerrii  

ddee  ççaallıışşttıırraabbiillmmeelliiddiirr..  

  EEsskkiinniinn  mmaakkiinnee  şşiirrkkeettii,,  şşiimmddii  aarrttııkk  yyeerriinnii  yyaaşşaayyaann  bbiirr  oorrggaanniizzmmaa  mmooddeelliinnee  bbıırraakkmmaakkttaaddıırr..  MMaakkiinnee  

ttüürrüü  şşiirrkkeett  mmooddeellii  iillkk  oollaarraakk  HHeennrryy  FFoorrdd''uunn  ççaağğddaaşşıı  FFrreeddeerriicckk  WW..  TTaayylloorr  ttaarraaffıınnddaann  oorrttaayyaa  

kkoonnmmuuşşttuurr..  TTaayylloorriizzmm  şşeekklliinnddee  ddee  aannııllaann  bbuu  mmooddeell,,  bbiilliimmsseell  yyöönneettiimmii  eessaass  aallaann  vvee  ggüünnüümmüüzz  

eennddüüssttrrii  mmüühheennddiisslliiğğiinniinn  ddee  tteemmeelliinnii  oolluuşşttuurrmmaakkttaaddıırr..  
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İİSSTTİİHHAARREENNİİNN  55  AADDIIMMII  
                                                                                                                    11--ÖÖnnccee  ÇÇOOKK  kkiişşiiyyllee  kkoonnuuşşuurrssuunn..  

                                                                                                                    22--SSoonnrraa  AAZZ  kkiişşiiyyllee  ttaarrttıışşıırrssıınn..  

                                                                                                                    33--NNiihhaayyeett  TTEEKK  bbaaşşıınnaa  kkaarraarr  aaşşaammaassıınnaa  ggeelliirrssiinn..  

                                                                                                                    44--KKaarraarr  ssüürreecciinnee  nniiyyeett  eeddeerr  üüzzeerriinnddee  uuyyuurrssuunn..  

                                                                                                                    55--UUyyaannddıığğıınnddaa  kkeennddii  kkaarraarrıınn  oolluuşşuurr..  
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PPAATTRROONNLLAARR  VVEE  ÇÇAALLIIŞŞAANNLLAARR  
  

PPaattrroonnllaa  ((vveeyyaa  üüsstt  yyöönneettiicciissiiyyllee))  iilliişşkkiissii  kkööttüü  oollaann  ççaallıışşaannllaarr::  

--  PPaattrroonnuunn  yyaannıınnddaa  rraahhaatt  bbiirr  şşeekkiillddee  hhaarreekkeett  eeddeemmeezz..  

--  PPaattrroonnuunn  oolldduuğğuu  oorrttaammllaarrddaa  ggeerrggiinn  vvee  hhuuzzuurrssuuzz  oolluurr..  

--  PPaattrroonnuu  ttaarraaffıınnddaann  yyeettiişşttiirriillmmeeyyee  vveeyyaa  yyöönnlleennddiirriillmmeeyyee  kkaappaallııddıırr..  YYeettkkii  ssaahhiibbii  kkiişşiilleerrllee  rraahhaatt  iilleettiişşiimm  

kkuurraammaazz..  

--  PPaattrroonnllaa  iilliişşkkiilleerriinniinn  zzaayyııffllıığğıınnddaann  ddoollaayyıı  vveerriimmllii  bbiirr  şşeekkiillddee  ççaallıışşaammaazz..  

PPaattrroonnllaa  ((vveeyyaa  üüsstt  yyöönneettiicciissiiyyllee))  iilliişşkkiissii  iiyyii  oollaann  ççaallıışşaannllaarr::  

--  PPaattrroonnllaa  iiyyii  iilleettiişşiimm  kkuurraarr..  

--  PPaattrroonnuunn  nnee  iisstteeddiiğğiinnii  aannllaarr  vvee  yyaappaarr..  

--  PPaattrroonnuunn  iiyyii  bbiirrii  oolldduuğğuunnuu  ddüüşşüünnüürr  vvee  ddaahhaa  ssııkkıı  ççaallıışşıırr..  

--  KKeennddiissiinnii  yyeettiişşttiirreenn  vvee  rraahhaatt  bbiirr  şşeekkiillddee  ddaavvrraannmmaassıınnıı  ssaağğllaayyaann  ppaattrroonnaa  ssaayyggıı  dduuyyaarr  vvee  oonnddaann  

ööğğrreennmmeekk  iisstteerr..  

--  OO  ppoozziissyyoonnddaa  kkeennddiissiinnddeenn  öönnccee  ççaallıışşaannllaarrddaann,,  ppaattrroonnuu  vvee  bbeekklleennttiilleerriinnii  ööğğrreennmmeeyyee  ççaallıışşıırr..  

--  OO  ppoozziissyyoonnddaa  kkeennddiissiinnddeenn  öönnccee  ççaallıışşaannllaarrddaann,,  ppaattrroonnuu  vvee  bbeekklleennttiilleerriinnii  ööğğrreennmmeeyyee  ççaallıışşıırr..  

--  ZZoorrlluu  iişşlleerree  ttaalliipp  oolluurr  vvee  bbuu  iişşlleerrii  kkeennddiinnii  ggeelliişşttiirrmmeekk  iiççiinn  kkuullllaannıırr..    

--  DDaahhaa  iiyyiissiinnii  yyaappmmaa  iisstteeğğii  dduuyyaarr..    

PPaattrroonnllaarrıınn  ((üüsstt  yyöönneettiicciilleerriinn)),,  ççaallıışşaannllaarrıınn  %%5500''ssiiyyllee  ssoorruunnllaarrıı  vvaarr..  

BBiirr  ppaattrroonnllaa  bbiirr  ççaallıışşaann  uuzzuunn  ssüürree  bbiirrlliikkttee  oollaammaazz..  

YYaa  ppaattrroonn  ççaallıışşaannıı  bbıırraakkıırr  yyaa  ddaa  ççaallıışşaann  ppaattrroonnuu..  

BBaazzeenn  ppaattrroonn  vveeyyaa  ççaallıışşaann  ddeeğğiişşiikklliiğğii  iiyyii  bbiirr  ççöözzüümm  oollaabbiilliirr..  

BBiizziimm  tteeccrrüübbeemmiizzee  ggöörree,,  ppaattrroonnllaa  ççaallıışşaannıınn  iilliişşkkiissiinniinn  bboozzuukk  oollmmaassıınnıınn  nneeddeennlleerrii::  

PPaattrroonnllaa,,  ççaallıışşaann  aarraassıınnddaa  kkiişşiilliikk,,  ddüürrüüssttllüükk,,  eettiikk,,  ddeeğğeerrlleerr,,  yyöönneettiimm,,  iişş  yyaappmmaa  bbiiççiimmii,,  

iişş  tteemmppoossuu  vvee  mmoottiivvaassyyoonn  ttaarrzzıı  kkoonnuullaarrıınnddaa  uuyyuummssuuzzlluukkllaarr  oollaabbiilliirr..  

PPaattrroonn,,  ççaallıışşaannıı  kküüççüükk  ggöörrüüyyoorr  vveeyyaa  oonnaa  ssaayyggıı  dduuyymmuuyyoorr  oollaabbiilliirr  yyaa  ddaa  ttaamm  tteerrssii  ççaallıışşaann,,  ppaattrroonnuu  

kküüççüükk  ggöörrüüyyoorr  vveeyyaa  oonnaa  ssaayyggıı  dduuyymmuuyyoorr  oollaabbiilliirr..  

PPaattrroonn,,  ççaallıışşaannıınn  yyaappttıığğıı  iişşii,,  kkeennddiissii  yyaappmmıışş  ggiibbii  ggöösstteerreebbiilliirr  vvee  bbuu  ççaallıışşaannıı  ggüücceennddiirreebbiilliirr..  

PPaattrroonn,,  ççaallıışşaannıınn  kkeennddiinnii  ssaannddıığğıı  kkaaddaarr  iiyyii  oollmmaaddıığğıınnıı  ddüüşşüünneebbiilliirr  vvee  bbuu  nneeddeennllee,,  ççaallıışşaann  ppaattrroonnuunn  

kkeennddiissiinnee  hhaakkssıızzllııkk  yyaappttıığğıınnıı  ddüüşşüünneebbiilliirr..  

SSiizzccee,,  ppaattrroonnllaa  ççaallıışşaannıınn  iilliişşkkiissiinniinn  bboozzuukk  oollmmaassıınnıınn  nneeddeennlleerrii  nneelleerr??  
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ZZAAYYIIFF  BBİİRR  ŞŞİİRRKKEETT  KKÜÜLLTTÜÜRRÜÜNNÜÜNN  

UUYYAARRAANNLLAARRII  NNEELLEERRDDİİRR  ??  
      11..  EEkkiipp  oollaammaammaakk  vvee  iilleettiişşiimm  eekkssiikklliiğğii..  

      22..  MMoottiivvee  oollmmaayyaann  ççaallıışşaannllaarr..  

      33..  İİşşiinn  ttaakkddiirr  eeddiillmmeemmeessii..  

      44..  İİşş--yyaaşşaamm  ddeennggeessii  eekkssiikklliiğğii,,  ggüünnüünn  hheerr  ssaaaattiinnddee  ççeevvrriimmiiççii  oollmmaassıı  bbeekklleenneenn  ççaallıışşaannllaarr..  

      55..  ŞŞiirrkkeett  vvee  pprroojjee  yyöönnlleennddiirrmmee  eekkssiikklliiğğii..  

      66..  KKaappssaamm  kkaayymmaassıı,,  ttaannıımmllaannmmıışş  iişş  ssoorruummlluulluukkllaarrıınnıınn  ddıışşıınnaa  ççııkkııllmmaassıı..  

      77..  AAşşıırrıı  eelleeşşttiirrii..  

      88..  ŞŞiirrkkeettiinn  kkööttüü  kkaammuuooyyuu  iimmaajjıı,,  kkööttüü  iittiibbaarrıı  vveeyyaa  ddüüşşüükk  mmüüşştteerrii  mmeemmnnuunniiyyeett  oorraannıı..  

      99..  AAggrreessiiff  ssiiyyaassii  ggöörrüüşşlleerr  ((İİşşyyeerrii  ssiiyyaasseetttteenn  uuzzaakk  kkaallmmaallııddıırr..))    

    1100..  İİşş  bbiirrlliiğğii  yyeerriinnee  rreekkaabbeett;;  bbiirreeyysseell  bbaaşşaarrıı  iiççiinn  eekkiipp  ççaallıışşmmaassıınnıı  ffeeddaa  eettmmeekk  

    1111..  TTeemmeell  şşiirrkkeett  ddeeğğeerrlleerriinniinn  oollmmaammaassıı..  

    1122..  YYüükksseekk  iişştteenn  aayyrrııllmmaa  oorraannllaarrıı;;  SSaağğllııkkllıı  bbiirr  iişşyyeerrii  kküüllttüürrüü,,  ççaallıışşaannllaarrıınn  kkaallmmaa  oollaassııllıığğıınnıı  aarrttıırrıırr..  

KKööttüü  bbiirr  kküüllttüürr  oonnllaarrıı  uuzzaakkllaaşşttıırrıırr..    

    1133..  MMaaaaşşllaarrıınn  ppiiyyaassaa  oorrttaallaammaassıınnddaann  ddüüşşüükk  oollmmaassıı..  

    1144..  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  mmoollaa  vveerreemmeeyyeecceekk  kkaaddaarr  ççookk  iişşlleerriinniinn  oollmmaassıı..  

    1155..  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  ssııkkııllmmıışş  vvee  mmuuttssuuzz  oollmmaassıı..  

                                                                                                ŞŞEERREEFF  OOĞĞUUZZ  SSÖÖZZÜÜ    
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KKAANNBBAANN  MMEETTOODDUU  VVEE  DDEEĞĞEERR  AAKKIIŞŞLLAARRII  

  
NNee  yyaappttıığğıınnıı  bbiirr  ssüürreeçç  oollaarraakk  ttaannıımmllaayyaammııyyoorrssaann,,  nnee  yyaappttıığğıınnıı  bbiillmmiiyyoorrssuunndduurr..””  ——  DDrr..  WW..  EE..  DDeemmiinngg  

KKaannbbaann  mmeettoodduunnuunn  üüççüünnccüü  pprraattiiğğii  oollaann  aakkıışşıı  yyöönneett,,  aakkıışş  ddeeğğeerrii  vvee  iişşii  yyöönneettiinn;;  ççaallıışşaannllaarrıınn  kkeennddii  

kkeennddiilleerriinnii  yyöönneettmmeessiinnee  iizziinn  vveerriinn  pprreennssiibbiinnee  ddaayyaannıırr..  AAkkıışş,,  bbiirr  iişşiinn  bbiirr  dduurruummddaann  ffaarrkkllıı  bbiirr  dduurruummaa  

ggeeççmmeessii  ddeemmeekkttiirr..  

  

                      

  

EEnn  bbaassiitt  aakkıışş  öörrnneeğğii  oollaarraakk  kkiişşiisseell  KKaannbbaann  ttaahhttaassıı  ggöösstteerriilleebbiilliirr..  İİllkk  iişş  dduurruummuu  ““YYaappııllaaccaakk””,,  ssoonnrraakkii  

iikkiinnccii  iişş  dduurruummuu  ““YYaappııllııyyoorr””  vvee  ssoonn  iişş  dduurruummuu  iissee  ““TTaammaammllaannddıı””  bbööllüümmüüddüürr..  BBuu  aakkıışşaa  ggiirreenn  bbiirr  iişş,,  

bbeelliirrttiilleenn  üüçç  iişş  dduurruummuunnddaann  aakkaarraakk  ttaammaammllaannıırr..  AAkkıışşıı  yyöönneettmmeeddeenn  öönnccee,,  ““ggöörrsseelllleeşşttiirrmmee””  vvee  yyaappııllaann  

““iişşlleerrii  ssıınnıırrllaa””  pprraattiikklleerriinnii  ddeevvrreeyyee  aallmmaakkttaa  ffaayyddaa  vvaarrddıırr..  

AAkkıışş  nnee  kkaaddaarr  ssüürrttüünnmmeessiizz  vvee  hhıızzllıı  oolluurrssaa  oo  kkaaddaarr  iiyyiiddiirr..  ÇÇüünnkküü  oorrttaayyaa  kkoonnaann  ddeeğğeerree  bbiirr  aann  öönnccee  

kkaavvuuşşuullmmuuşş  oolluurr..  AAkkıışş  mmaannttıığğıı  ddeemmeekk;;  ssiisstteemm  iiççeerriissiinnddee  ddaarrbbooğğaazzllaarrıınn  oollaabbiilleecceeğğiinnii  kkaabbuull  eettmmeekk  

vvee  bbuu  ddaarr  bbooğğaazzllaarraa  kkaarrşşıı  tteettiikkttee  oollmmaakk  ddeemmeekkttiirr..  

  

AAllaann  bbiillggiissii  

AAkkıışşıı  yyöönneettmmeeddeenn  öönnccee  aakkıışşıı  oorrttaayyaa  kkooyymmaakk  ggeerreekkiirr..  AAkkıışşıınn  hhaakkkkıınnıı  vveerreebbiillmmeekk  iiççiinn,,  iiççeerriissiinnddee  

bbuulluunnuullaann  aallaann  bbiillggiissiinnii  ((bbaannkkaaccııllııkk,,  ssiiggoorrttaaccııllııkk,,  iinnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı,,  aarraaçç  kkiirraallaammaa,,  yyaazzııllıımm  

ggeelliişşttiirrmmee((vvbb))  vvee  bbuu  aallaannaa  aaiitt  aakkttiivviitteelleerrii  iiyyiiccee  kkaavvrraammaakk  şşaarrttttıırr..  
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ÖÖrrnneekk  vvaakkaa  ççaallıışşmmaassıı::  İİnnssaann  KKaayynnaakkllaarrıı  

BBuu  vvaakkaa  ççaallıışşmmaassıınnddaakkii  aammaaçç,,  bbüüyyüükk  bbiirr  yyaazzııllıımm  ffiirrmmaassıınnddaakkii  iinnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı  ddeeppaarrttmmaannıınnıınn  

ddeeğğeerr  aakkıışşllaarrıınnıı  ççııkkaarrııpp,,  KKaannbbaann  mmeettoodduunnaa  uuyygguullaannıışşıınnıı  oorrttaayyaa  kkooyymmaakkttıırr..  KKaannbbaann  mmeettoodduunnuunn  

pprraattiikklleerriinnii  oorrttaayyaa  kkooyymmaaddaann  öönnccee,,  ttüümm  aakkıışşıı  hhiikkaayyeelleeşşttiirrmmeekk;;  rroolllleerrii,,  aakkttiivviitteelleerrii  vvee  iişş  ttiipplleerriinnii  

kkeeşşffeettmmeekk  ssoonn  ddeerreeccee  öönneemmlliiddiirr..  İİşşttee  yyaazzııllıımm  uuzzmmaannıı  bbuullmmaa  hhiikkaayyeessiinniinn  kkııssaa  vveerrssiiyyoonnuu  ::  

YYaazzııllıımm  bbööllüümm  mmüüddüürrüü,,  yyeennii  bbiirr  yyaazzııllıımm  uuzzmmaannıı  iihhttiiyyaaccıı  iiççiinn  iinnssaann  kkaayynnaakkllaarrıınnaa  mmüürraaccaaaatt  eeddeerr..  

İİnnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı  bbuu  iihhttiiyyaaçç  iiççiinn  iillaann  hhaazzıırrllaarr  vvee  yyaayyıınnaa  aallıırr..  GGeelleenn  öözzggeeççmmiişşlleerrii  yyaazzııllıımm  ddeeppaarrttmmaannıı  

iillee  bbiirrlliikkttee  ddeeğğeerrlleennddiirreerreekk  eenn  uuyygguunn  uuzzmmaann  bbuulluunnuurr..  

BBuu  yyaazzııllıı  hhiikkaayyee  ttüümm  ddeettaayyllaarrıı  iiççeerrmmeemmeekktteeddiirr..  MMeettiinn  üüzzeerriinnddeekkii  mmeevvccuutt  aakkıışşllaarr  ççııkkaarrııllmmaayyaa  

kkaallkkııllddıığğıınnddaa;;  ggöözzddeenn  kkaaççaann  rroolllleerr,,  aakkttiivviitteelleerr  vvee  iişş  ttiipplleerrii  oollaabbiilliirr..  BBuu  ttüürr  pprroobblleemmlleerrllee  bbaaşş  eeddeebbiillmmeekk  

iiççiinn,,  yyiinnee  KKaannbbaann  mmeettoodduunnuunn  iişşaarreett  eettttiiğğii  ggöörrsseelllleeşşttiirrmmee  pprraattiiğğiinnddeenn  hhaarreekkeettllee  aayynnıı  hhiikkaayyeeyyii  

““DDoommaaiinn  SSttoorryyTTeelllliinngg””  mmeettoodduunnuu  kkuullllaannaarraakk  ggöörrsseelllleeşşttiirriipp,,  bbaaşşttaann  bbaakkaallıımm..  

BBuu  hhiikkaayyeemmiizzddee,,  bbaahhsseeddiilleenn  yyaazzııllıımm  uuzzmmaannıı  iihhttiiyyaaccıınnıı  kkaarrşşııllaammaakk  iiççiinn  ttooppllaamm  yyeeddii  aakkıışş  nnookkttaassıı  

kkeeşşffeeddiillmmiişşttiirr..  HHeerr  bbiirr  aaddıımmıınn  kkiimmddeenn  ggeellddiiğğii,,  nnee  iisstteennddiiğğii  vvee  ççııkkttııssıı  ddeettaayyllıı  bbiirr  bbiiççiimmddee  oorrttaayyaa  

kkoonnmmuuşşttuurr..  İİKK  ssüürreecciinniinn  ““DDoommaaiinn  SSttoorryyTTeelllliinngg””  mmeettoodduu  iillee  ggöörrsseelllleeşşttiirriillmmeessiinniinn  aarrddıınnddaann  aakkttiivviitteelleerr  

KKaannbbaann  ttaahhttaassıınnddaa  kkoollaayyccaa  yyeerriinnii  aallaabbiilliirr..  
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KKaannbbaann  ttaahhttaassıı  ssoollddaann  ssaağğaa  ddooğğrruu  aakkaann  bbiirr  nneehhiirr  ggiibbii  ddüüşşüünnüülleebbiilliirr..  BBuu  aakkıışş  hheerr  zzaammaann  iisstteeddiiğğiimmiizz  

ggiibbii  ggeerrççeekklleeşşmmeeyyeebbiilliirr..  ÖÖrrnneeğğiinn,,  ssiisstteemmee  ssookkuullaann  aaşşıırrıı  iişş  mmiikkttaarrıınnddaa  kkaayynnaakk  eekkssiikklliikklleerrii  vvee  

bbaağğıımmllııllııkkllaarrddaann  ddoollaayyıı  ttııkkaannmmaallaarr  vvee  hhaattttaa  aakkıışşıınn  dduurrmmaa  nnookkttaassıınnaa  ggeellddiiğğii  zzaammaannllaarr  oollaabbiilliirr..  İİşşttee  

ttaamm  bbuu  nnookkttaaddaa,,  ggöörrsseelllleeşşttiirrmmee  pprraattiikklleerrii  ssaayyeessiinnddee  ““hheerr  ddüüzzeeyyddee  lliiddeerrlliikk  eeyylleemmlleerriinnii  tteeşşvviikk  eeddiinn””  

pprreennssiibbii  hhaayyaattaa  ggeeççiirriilleebbiilliirr..  

KKaannbbaann  ttaahhttaassıı  vvaassııttaassııyyllaa  İİKK  iiççiinn  ddeeğğeerr  aakkıışşllaarrıınnıı  ggöörrsseelllleeşşttiirreerreekk,,  mmeevvccuutt  aakkıışşıı  yyöönneettmmeekk  ççookk  

ddaahhaa  kkoollaayy  hhaallee  ggeelliirr..  AAkkıışş  iiççeerriissiinnddee  aakkaaccaakk  oollaann;;  iişş  ttiipplleerriiddiirr..  

                                                          

İİnnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı  ssüürreecciinnii  yyöönneettmmeekk  iiççiinn  ssaaddeeccee  üüçç  kkoolloonnddaann  oolluuşşaann  bbiirr  KKaannbbaann  ttaahhttaassıı  ddaa  

((YYaappııllaaccaakk  >>  YYaappııllııyyoorr  >>  BBiittttii))  iişş  ggöörreebbiilliirrddii  aammaa  ttaamm  bbiirr  ççöözzüümm  ssaağğllaayyaammaazzddıı..  KKaannbbaann  mmeettoodduu,,  

KKaannbbaann  ttaahhttaassıınnıınn  ççookk  öötteessiinnddee  bbiirr  ppoottaannssiiyyeellee  ssaahhiippttiirr..  

OOrrggaanniizzaassyyoonnllaarrıınn  eenn  ççookk  zzoorrllaannddııkkllaarrıı  nnookkttaallaarrddaann  bbiirriissii  ddee  kkoooorrddiinnaassyyoonn  nnookkttaassııddıırr..  ÇÇüünnkküü,,  ddooğğrruu  

zzaammaannddaa,,  ddooğğrruu  iişşii,,  ddooğğrruu  eekkiibbee  yyaappttıırraabbiillmmeekk  kkoollaayy  ddeeğğiillddiirr..  İİşşttee  bbuu  aaşşaammaaddaa,,  ddeeğğeerr  aakkıışşllaarrıınnıı  

““DDoommaaiinn  SSttoorryyTTeelllliinngg””  mmeettoodduu  iillee  hhiikkaayyeelleeşşttiirriipp  ssoonnrraassıınnddaa  KKaannbbaann  pprraattiikklleerrii  uuyygguullaannddıığğıınnddaa;;  

kkoooorrddiinnaassyyoonn  pprroobblleemmiinnee  kkaarrşşıı  ssaağğllaamm  bbiirr  tteeddbbiirr  aallıınnmmıışş  oolluurr..  
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YYuukkaarrııddaakkii  KKaannbbaann  ggöörrsseellii  iiççeerriissiinnddee  ddeeğğeerr  aakkıışşllaarrıı  vvee  ttaakkıımmllaarrıınn  kkaattkkıı  nnookkttaallaarrıı  nneett  bbiirr  bbiiççiimmddee  

ggöösstteerriillmmeekktteeddiirr..  BBuu  ddeeğğeerr  aakkıışşıı  ssaayyeessiinnddee  ddooğğrruu  zzaammaannddaa,,  ddooğğrruu  iişşii,,  ddooğğrruu  eekkiibbee  yyaappttıırrmmaa  ffıırrssaattıı  

yyaakkaallaannıırr..  YYaannii,,  ““İİşş  şşuu  aann  hhaannggii  aaşşaammaaddaa””,,  ““KKiimm  hhaannggii  iişşllee  uuğğrraaşşııyyoorr??””,,  ““BBiirr  ssoonnrraakkii  aaddıımm  nneeddiirr  ??””  

ssoorruullaarrıınnıınn  cceevvaappllaarrıı  ggöörrsseell  bbiirr  şşeekkiillddee  cceevvaappllaannmmıışş  oolluurr..  

SSTTRRAATTEEJJİİKK  PPLLAANNLLAAMMAA  NNEEDDİİRR  ??  
  

SSttrraatteejjiikk  PPllaannllaammaa;;  ŞŞiirrkkeettiinn  iiççiinnddee  bbuulluunndduuğğuu  dduurruumm  iillee  uullaaşşmmaayyıı  hheeddeefflleeddiiğğii  dduurruumm  aarraassıınnddaakkii  yyoolluu  

ttaarriiff  eeddeerr    

ŞŞiirrkkeettiinn;;  hhaayyaalllleerriinnii,,  vviizzyyoonnuu  nnuu  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmeekk  iiççiinn  ttüümm  şşiirrkkeettii  kkaappssaayyaaccaakk  şşeekkiillddee  aattııllaann  aaddıımmllaarrıınn  

mmaakkrroo  vvee  mmiikkrroo  sseevviiyyeeddee  ppllaannllaannmmaassııddıırr..  SSttrraatteejjiilleerriinn  bbeelliirrlleennmmeessii  ggeelleecceekk  iiççiinn  öönneemmlliiddiirr  aannccaakk;;  

ssttrraatteejjiilleerriinn  yyaarraattııccıı  ddüüşşüünncceelleerr  iillee  uuyygguullaannaabbiilliirr  oollmmaassıınnıı  ssaağğllaammaakk,,  ssttrraatteejjiikk  ddüüşşüünnmmeenniinn,,  ssttrraatteejjiikk  

ddeeğğiişşiimmiinn  öözzüümmsseennmmeessiinnii  ssaağğllaayyaabbiillmmeekk  ddeeğğiişşiimmiinn,,  ddöönnüüşşüümmüünn,,  ssüürrddüürrüülleebbiilliirrlliikk  vvee  ggeelliişşiimmiinn  

bbaaşşaarrııssıı  iiççiinn  aannaa  eettkkeennddiirr..    

SSttrraatteejjiikk  PPllaannllaammaaddaa  aaşşaağğııddaa  bbeelliirrttiilleenn  ddöörrtt  tteemmeell  ssoorruunnuunn  cceevvaabbıınnıınn  bbuulluunnmmaassıı  iillee  ssttrraatteejjiilleerriinn  

bbeelliirrlleennmmeessii  ggeerreekkiirr..  

  NNeerreeddeeyyiizz??  

  NNeerreeyyee  uullaaşşmmaakk  iissttiiyyoorruuzz??  

  UUllaaşşmmaakk  iisstteeddiiğğiimmiizz  yyeerree  nnaassııll  uullaaşşaabbiilliirriizz??  

  BBaaşşaarrıımmıızz  nnaassııll  ttaakkiipp  eeddeerr  vvee  ddeeğğeerrlleennddiirriirriizz??    

  

SSttrraatteejjiikk  PPllaannllaammaa  UUyygguullaammaassıınnddaa  44  AAşşaammaa  

11))  KKuurruummssaall  İİşş  AAnnaalliizzii  AAşşaammaassıı  

BBuu  aaşşaammaaddaa  ŞŞiirrkkeettiinn;;  DDıışş  ffaakkttöörrlleerriinniinn  vvee  İİçç  ffaakkttöörrlleerriinniinn  aannaalliizzii  iillee;;  rriisskklleerriinnii  ffıırrssaattllaarrıınnıı  ggeelliişşiimm  vvee  

ddeeğğiişşiimm  aallaannllaarrıınnıınn  tteessppiittii  iillee  kkuurruummuunn  nneerreeddee  oolldduuğğuunnaa  ddaaiirr  mmeevvccuutt  dduurruumm  aannaalliizzii  yyaappııllıırr..      

YYaappııllaaccaakk  AAnnaalliizzddee  İİşşlleettmmee’’nniinn;;    

  KKaarraarr  AAllmmaa  SSüürreeççlleerrii  

  GGeelleecceeğğee  BBaakkıışş  AAççııssıı  VViizzyyoonnuu  

  SSüürrddüürrüülleebbiilliirr  RReekkaabbeett  AAvvaannttaajjıı  

  SSüürrddüürrüülleebbiilliirr  MMüüşştteerrii  AAvvaannttaajjıı  

  İİşşlleettmmee  KKüüllttüürrüü  

  İİşşlleettmmeenniinn  GGeelliişşiimm  YYöönnüü  

  OOrrggaanniizzaassyyoonnuunn  EEttkkiinnlliiğğii  
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  KKaayynnaakk  KKuullllaannıımm  VVeerriimmlliilliiğğii  

  UUyyuummlluu  DDeennggeellii  İİşşlleettmmee  MMooddeellii  

HHeerr  bbiirr  kkoonnuu  bbaaşşllıığğıınnıı  ddeeppaarrttmmaannllaarr  bbaazzıınnddaa  iirrddeelleennmmeessii  vvee  mmeevvccuutt  dduurruumm  iillee  iillggiillii  ssoonnuuççllaarrıınn  eellddee  

eeddiillmmeessii  ssüürreecciiddiirr..    

22))  KKuurruummssaall  İİşş  AAnnaalliizziinnddeenn  eellee  eeddiilleenn  ssoonnuuççllaarr  yyöönnlleerr  ööllççeeğğiinnddee  ffıırrssaattllaarr  vvee  tteehhddiittlleerr  

ddeeğğeerrlleennddiirriilleerreekk  sseeççeenneekklleerriinn  oorrttaayyaa  kkoonnuullmmaassıı  iillee  aakkssiiyyoonn  ppllaannllaarrıı  oolluuşşttuurruulluurr..  

ŞŞiirrkkeettiinn  vvaarroolluuşş  ggeerreekkççeessii  mmiissyyoonn  vvee  tteemmeell  iillkkeelleerrii  ddooğğrruullttuussuunnddaa,,  aarrzzuu  eeddiilleenn  ggeelleecceekk  vviizzyyoonnuuyyllaa,,  

ssttrraatteejjiikk  aammaaçç  vvee  hheeddeefflleerr  bbeelliirrlleenniirr..    

33))  SSttrraatteejjiikk  AAmmaaçç  vvee  HHeeddeefflleerr  ddooğğrruullttuussuunnddaa  iişşlleettmmeenniinn  kkııssaa  ––  oorrttaa  ––  uuzzuunn  ddöönneemm  ssppeessiiffiikk,,  ssoommuutt  

ööllççüülleebbiilliirr  hheeddeefflleerrii;;  bbiirriimmlleerr  ddüüzzeeyyiinnddee  ddaağğııttııllaarraakk  hheerr  bbiirr  bbiirriimmiinn  kkııssaa  vvee  uuzzuunn  ddöönneemm  aammaaçç  vvee  

hheeddeefflleerree  uullaaşşmmaa  yyöönntteemmii,,  ddeettaayyllıı  iişş  ppllaannllaarrııyyllaa  bbaağğllaannttııllıı  hhaallee  ggeettiirriilliirr..    

BBuu  aaşşaammaaddaa  PPUUKKÖÖ  DDöönnggüüssüünnddeenn  yyaarraarrllaannmmaakk  ddooğğrruu  yyaakkllaaşşıımm  oollaaccaakkttıırr..  PPuukköö  DDöönnggüüssüü;;  üürrüünnlleerrii,,  

kkiişşiilleerrii,,  hhiizzmmeettlleerrii  vvee  ssüürreeççlleerrii  iiyyiilleeşşttiirrmmeekk  iiççiinn  yyiinneelleemmeellii  bbiirr  yyaakkllaaşşıımmddıırr..  

  

PPUUKKÖÖ  DDÖÖNNGGÜÜSSÜÜ  SSÜÜRREECCİİ  

  PPllaannllaa  

  UUyygguullaa  

  ÖÖnnlleemm  aall  

  KKoonnttrrooll  eett  

İİşşiinn  kkiimmlleerr  ttaarraaffıınnddaann;;  nneerreeddee,,  nnaassııll,,  nnee  zzaammaann  vvee  nnee  kkaaddaarr  ssüürreeddee  yyaappııllaaccaağğıınnıınn  ppllaannllaannmmaassıı,,  

yyaappııllaann  ppllaannllaammaannıınn  bbeelliirrlleenneenn  kkiişşiilleerr  vvee  yyöönntteemmlleerrllee  ggeerrççeekklleeşşttiirriillmmeessii,,  bbeelliirrlleenneenn  hheeddeefflleerriinn  

ggeerrççeekklleeşşiipp  ggeerrççeekklleeşşmmeeddiiğğiinniinn  kkoonnttrrooll  eeddiillmmeessii,,  oollaassıı  ssaappmmaallaarrıınn  iillggiillii  kkiişşiilleerree  bbiillddiirriillmmeessii  vvee  

ppllaannllaannaann  ffaaaalliiyyeettlleerr  iillee  yyaappııllaann  uuyygguullaammaallaarr  aarraassıınnddaa  oorrttaayyaa  ççııkkaann  ffaarrkkllııllııkkllaarrıınn,,  ssaappmmaallaarrıınn  

nneeddeennlleerrii  aarraaşşttıırrııllıırr,,  bbuunnllaarrıınn  oorrttaaddaann  kkaallddıırrııllmmaassıınnaa  yyöönneelliikk  ffaaaalliiyyeettlleerriinn  ggeerrççeekklleeşşttiirriillmmeessii  ssüürreecciiddiirr..      

44))  İİzzlleemmee,,  ddeeğğeerrlleennddiirrmmee;;  iişşlleettmmeenniinn    ppeerrffoorrmmaannssıınnıınn  ssttrraatteejjiikk  hheeddeefflleerr  ddooğğrruullttuussuunnddaa  

ddeeğğeerrlleennddiirriillmmeessii  eekkssiikk  yyöönnlleerrllee  iillggiillii  iiyyiilleeşşttiirrmmee  ffaaaalliiyyeettlleerriinniinn  ppllaannllaannmmaassıı  ssoonnuuçç  aaşşaammaassıı  ssüürreecciiddiirr..  

SSttrraatteejjiikk  ppllaannllaammaannıınn  bbaaşşaarrııssıı  iiççiinn;;  eettkkiinn  bbiirr  ppllaannllaammaa,,  ggeerrççeekkççii  bbiirr  ggeelleecceekk  kkoonnuummllaannddıırrmmaa,,  ddooğğrruu  

zzaammaannllaammaa,,  ttüümm  şşiirrkkeett  ççaallıışşaannllaarrıınnıınn  ppllaannaa  iinnaannmmaassıı  vvee  ssttrraatteejjiikk  ppllaannıı  öözzüümmsseemmeessii,,  eenn  öönneemmlliissii  

ççaallıışşllaarrıınn  ddüüşşüü  ggüüccüünnee  ssaahhiipp  ççııkkmmaakk  ggeerreekkiirr    

İİŞŞ  BBİİTTİİRRİİCCİİ  OOLLMMAAKK  
  

SSttrreessssiizz  BBiirr  YYaaşşaamm  İİççiinn  PPllaannllaammaa  HHiilleelleerrii  

BBuu  bbiirr  kkiittaapp  öözzeettii  yyaazzııssııddıırr..  AAmmaa  öönnccee  hhiikkaayyeessiinnii  aannllaattmmaallııyyıımm..  

SSeennee  22001133..  BBiirrlliikkttee  ççaallıışşttıığğıımm  yyöönneettiicciimm  bbaannaa  ““İİşş  BBiittiirriiccii””  kkiittaabbıınnıı  öönneerrmmiişşttii..  OO  ddöönneemmddee  ççookk  ffaazzllaa  

ookkuummaammaa  rraağğmmeenn  ssıırraa  bbuu  kkiittaabbaa  ggeellmmeemmiişşttii,,  ssoonnrraa  ddaa  aakkllıımmddaann  ççııkkııpp  ggiittttii..  FFaakkaatt  bbuu  aarraaddaa  hheemm  
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kkeennddii  hhaayyaattıımmddaa  ççookk  ssaayyııddaa  pprroojjeeyyii  vvee  iişş  mmooddeelliinnii  bbiirrlliikkttee  yyüürrüüttmmeeyyee  ççaallıışşıırrkkeenn  zzoorrllaannddıığğıımm  

zzaammaannllaarr  oolluuyyoorr  hheemm  ddee  hhiikkaayyeelleerriinnii  ddiinnlleeddiiğğiimm  ddaannıışşaannllaarrıımmddaann  aalltt  ssaattıırrllaarrddaa  ““iişşlleerrii  

yyeettiişşttiirreemmeemmeekktteenn  kkaayynnaakkllıı  ssttrreess””ii  ssııkk  ssııkk  dduuyyuuyyoorrdduumm..  BBuu  kkiittaapp  bbuunnddaann  bbiirrkkaaçç  aayy  öönnccee  yyeenniiddeenn  

kkaarrşşıımmaa  ççııkkttıı  vvee  ookkuummaayyaa  nniiyyeettlleennddiimm..  TTüürrkkççee  bbaasskkııssıınnıınn  bbiittmmiişş  oolldduuğğuunnuu  ööğğrreennddiimm..  SSeebbeebbiinnii  

bbiillmmiiyyoorruumm,,  yyaayyıınneevvii  aarrttııkk  kkiittaabbıı  bbaassmmııyyoorrmmuuşş,,  hhiiççbbiirr  yyeerrddee  ddee  ssoonn  bbaasskkııssıı  kkaallmmaammıışş..  BB  ppllaannıı  oollaarraakk  

BBooğğaazziiççii’’nniinn  kküüttüüpphhaanneessiinnee  bbaaşşvvuurrdduumm,,  kkiittaapp  kküüttüüpphhaanneeddee  ddeeğğiillddii..  BBeennii  bbaaşşaarrııyyaa  uullaaşşttıırraann  CC  

ppllaannıımm  kkiittaabbıınn  oorriijjiinnaall  ppddff’’iinnii  bbuullmmaakkttıı..  KKiimmiilleerrii  iiççiinn  AA  ppllaannıı  oollaabbiilliirr  bbuu,,  bbeenn  ppeekk  oonnlliinnee  kkiittaapp  

ookkuuyyuuccuussuu  oollaammaaddıımm  hheennüüzz,,  oo  nneeddeennllee  CC’’yyee  kkaaddaarr  ddüüşşttüü  oo  aayyrrıı  bbiirr  hhiikkaayyee..  VVeellhhaassııllıı  nneettiicceeddee  kkiittaabbıı  

((DDAAVVIIDD  AALLLLEENN  ––  GGEETTTTIINNGG  TTHHIINNGGSS  DDOONNEE))  ookkuudduumm..  BBeeğğeennddiiğğiimm,,  ddooğğrruuddaann  yyöönntteemm  iiççeerreenn  bbaazzıı  

kkııssıımmllaarrıınnıı  TTüürrkkççee’’yyee  ççeevviirriipp  yyoorruummllaayyaarraakk  ssiizz  kkııyymmeettllii  ookkuuyyuuccuullaarrllaa  ppaayyllaaşşmmaakk  iisstteeddiimm..  

FFaayyddaallıı  oollmmaassıınnıı  ddiilleerriimm..  

  

YYÖÖNNTTEEMM  11::  KKİİŞŞİİSSEELL  HHEEDDEEFF  BBEELLİİRRLLEEMMEE  

KKiişşiisseell  hheeddeefflleerriinniizzii  hhaannggii  vvaaddee  iillee  yyaappaarrssıınnıızz??  DDaavviidd  AAlllleenn’’ıınn  öönneerriissii  33  aayyllııkk  hheeddeefflleerriinniizzee  

ooddaakkllaannmmaannıızz  yyöönnüünnddee..  EEsskkiiddeenn  yyııllllııkk  hheeddeefflleerr  yyaappaarrddııkk  aannccaakk  aarrttııkk  ddüünnyyaallaarrıımmıızz  ddaahhaa  hhıızzllıı  

ddöönnüüyyoorr..  DDeeğğiişşiimm  ddaahhaa  ssııkk  yyaaşşaannııyyoorr..  AAyynnıı  zzaammaannddaa  mmoottiivvaassyyoonnuu  kkoorruuyyaabbiillmmeekk  iiççiinn  ddee  kkııssaa  vvaaddeellii  

hheeddeefflleerr  ddaahhaa  uuyygguunndduurr..  HHeeddeefflleerrii  bbeelliirrlleerrkkeenn  eellbbeettttee  SSMMAARRTT  oollmmaassıınnaa  öözzeenn  ggöösstteerrmmeekk  llaazzıımm..  

SSMMAARRTT  hheeddeeffiinn  aannllaammıınnıı  vvee  bbaaşş  hhaarrfflleerriinnii  aallddıığğıı  ssöözzccüükklleerriinn  aaççııllıımmıınnıı  bbiillmmeeyyeennlleerr  iiççiinn  mmiinniikk  bbiirr  nnoott  

ddüüşşeeyyiimm::  

                          SSppeecciiffiicc  ––  BBeelliirrllii  

                          MMeeaassuurraabbllee  --ÖÖllççüülleebbiilliirr  

                          AAttttaaiinnaabbllee--  UUllaaşşııllaabbiilliirr  

                          RReelleevvaanntt--  SSoonnuuçç  ooddaakkllıı  

                        TTiimmeebboouunndd  ––  ZZaammaannıı  bbeellllii  

SSMMAARRTT  hheeddeefflleerriimmiizz  oollmmaaddıığğıı  ssüürreeccee  bbeennccee  hheeddeeffiimmiizz  ppeekk  ddee  yyookk  ddeemmeekkttiirr..  SStteepphheenn  RR..  CCoovveeyy  

ççookk  sseevvddiiğğiimm  ““EEttkkiillii  KKiişşiilleerriinn  77  AAllıışşkkaannllıığğıı””  kkiittaabbıınnddaa  bbuunnuunnllaa  iillggiillii  şşööyyllee  ddeerr::  ““ZZiihhiinnddee,,  ssoonnddaann  

bbaaşşllaammaakk  ddeemmeekk  vvaarrmmaakk  iisstteeddiiğğiinniizz  nnookkttaannıınn  nneett  oollaarraakk  aannllaaşşııllmmaassıı  iillee  bbaaşşllaammaakk  ddeemmeekkttiirr..  BBuu,,  

nneerreeyyee  ggiittttiiğğiinniizzii  bbiillddiiğğiinniizz  aannllaammıınnaa  ggeelliirr..  BBööyylleelliikkllee  ddee  şşuu  aann  nneerreeddee  oolldduuğğuunnuuzzuu  vvee  ddooğğrruu  yyöönnddee  

ddeevvaamm  eeddeebbiillmmeekk  iiççiinn  aattmmaannıızz  ggeerreekkeenn  aaddıımmllaarrıınn  nnee  oolldduuğğuunnuu  bbeelliirrlleemmeenniizz  iiyyii  oollaaccaakkttıırr..  

BBiirr  öörrnneekk  vveerrmmeekk  ggeerreekkiirrssee,,  ssaağğllııkkllıı  oollmmaakk  iissttiiyyoorruumm  ddiiyyeelliimm..  BBuu  ccüümmllee  bbuu  hhaalliiyyllee  bbiirr  hheeddeeff  oollmmaakk  

iiççiinn  yyeetteerrllii  ddeeğğiillddiirr..  BBeenniimm  iiççiinn  nneeyyiinn  ddaahhaa  ssaağğllııkkllıı  oolldduuğğuunnaa  bbaakkmmaallııyyıımm  öönnccee..  ÖÖrrnneeğğiinn  ddüüzzeennssiizz  

bbeesslleennmmee  ddoollaayyııssııyyllaa  aallddıığğıımm  ffaazzllaa  kkiilloollaarr  ssaağğllıığğıımmıı  tteehhddiitt  eeddiiyyoorr  oollaabbiilliirr..  OO  hhaallddee::  

66  aayy  ssoonnrraa  şşuu  aann  oolldduuğğuumm  kkiillooddaann  33  kkiilloo  ddaahhaa  aazzıınnaa  ((5555  kkiillooyyaa))  uullaaşşaabbiillmmeekk  iiççiinn,,  hhaaffttaaddaa  33  ggüünn  eenn  

aazz  4455  ddaakkiikkaa  ssppoorr  yyaappııpp  ddaahhaa  ffaazzllaa  ttaazzee  sseebbzzee  yyiiyyeecceeğğiimm,,  şşeekkeerr,,  yyaağğ,,  ttuuzz  vvee  kkıırrmmıızzıı  eett  mmiikkttaarrıınnıı  

aazzaallttaaccaağğıımm..    

YYÖÖNNTTEEMM  22::  HHAAFFTTAALLIIKK  GGÖÖZZDDEENN  GGEEÇÇİİRRMMEE  

HHeeddeefflleerrii  33  aaddıımmddaa  ggöözzddeenn  ggeeççiirrmmeelliiyyiizz..  

11..  ŞŞuu  33  ssoorruuyyaa  cceevvaapp  vveerriinn  
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  ÖÖnnüümmüüzzddeekkii  77  ggüünn  iiççiinn  kkiişşiisseell  öönncceelliikklleerriimm  nneelleerr  oollaaccaakk??  

  ÖÖnncceelliikkllii  pprroojjeelleerriimm  nneelleerr??  

  BBuunnllaarr  iiççiinn  nnee  kkaaddaarr  zzaammaannıımm  oollaaccaakk??  

GGeelleecceekk  hhaaffttaa  iiççiinn  yyüüzzlleerrccee  öönncceelliikk  sseeççmmeekk  ççookk  ddaa  mmaannttııkkllıı  oollmmaayyaaccaakkttıırr..  ZZiihhnniinniizzii  ddaağğıınnııkk  hhaallee  

ggeettiirrmmeeyyiinn..  GGeerrççeekkççii  bbiirr  zzaammaann  ppllaannıı  iillee  ssiizziinn  iiççiinn  öönneemmllii  oollaann  öönncceelliikklleerriinniizzee  ooddaakkllaannıınn..  

22..  PPrroojjee  ggöörreevvlleerriinniizz  iiççiinn  zzaammaann  ppllaannıı  yyaappıınn..  

AAzz  öönncceekkii  ssoorruullaarraa  vveerrddiiğğiinniizz  cceevvaappllaarr  ddooğğrruullttuussuunnddaa  ssoonnrraakkii  77  ggüünnüünnüüzzüünn  aajjaannddaassıınnıı  yyaappıınn..  

33..  YYaappııllmmaassıı  ggeerreekkeenn  ççookk  ffaazzllaa  iişş  vvee  ççookk  ssaayyııddaa  aaddıımm  oolldduuğğuunnddaa  nnee  yyaappmmaallııssıınnıızz??  22  sseeççeenneeğğiinniizz  

vvaarr::  YYaa  hheemmeenn  yyaappaaccaakkssıınnıızz  yyaa  ddaa  iilleerrii  bbiirr  ttaarriihhttee  yyaappmmaakk  üüzzeerree  ppllaannllaammaayyaa  aallaaccaakkssıınnıızz..  EEğğeerr  

hheemmeenn  yyaappaaccaakkssaannıızz  tteekk  tteekk  hhaannggii  aaddıımmllaarrıı  uuyygguullaayyaaccaağğıınnıızzıı  nnoott  eeddiinn..    EEğğeerr  uuzzaakk  ggeelleecceekkttee  

yyaappaaccaakkssaannıızz  hheerr  aayy  ggöözzddeenn  ggeeççiirreecceeğğiinniizz  hheeddeeff  lliisstteenniizzee  ddaahhiill  eeddiinn..  BBuu  yyöönntteemmllee,,  hheeddeefflleerriinniizzii  

vvee  yyaappmmaannıızz  ggeerreekkeennlleerrii  uunnuuttmmaayyaaccaakkssıınnıızz..  

GGüünnllüükk  hheeddeefflleerriinniizzii  ggüünn  iiççiinnddee  22--33  kkeezz  ggöözzddeenn  ggeeççiirriinn..  BBööyylleeccee  aakkllıınnıızzddaann  ççııkkmmaassıınnıı  öönnlleerrssiinniizz  

vvee  aattttıığğıınnıızz  aaddıımmllaarrıı  nniiççiinn  aattttıığğıınnıızzıı  bbiilliirrssiinniizz..  

  33  aayyllııkk  hheeddeefflleerriinniizzii  hheerr  ççeeyyrreeğğiinn  ssoonnuunnddaa  ggöözzddeenn  ggeeççiirriinn..  

  SSttrraatteejjiilleerriinniizz  aarraassıınnddaa  bbaaşşaarrııllıı  oollaannllaarr  vvee  oollmmaayyaannllaarr  nneelleerrddii??  

  HHaannggii  hheeddeefflleerrii  ççııkkaarrmmaallıı  vveeyyaa  ddeeğğiişşttiirrmmeelliissiinniizz??  

  EEnneerrjjiinniizziinn  %%  kkaaççıınnıı  hheeddeefflleerriinniizzii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmeekk  iiççiinn  kkuullllaannddıınnıızz??  

  

YYÖÖNNTTEEMM  33::  HHEEMMEENN  YYAAPP//DDEELLEEGGEE  EETT//SSOONNRRAAYYAA  BBIIRRAAKK  

DDiiyyeelliimm  kkii  yyaappııllaaccaakkllaarr  lliisstteenniizzllee  bbuurraaddaann  kkööyyee  yyooll  oolluurr..  ÖÖyyllee  ççookk  iişşiinniizz  vvaarr..  ÖÖyylleeyyssee  iişşlleerrii  nnaassııll  

yyaappaaccaağğıınnıızzaa  ddaaiirr  33  sseeççeenneeğğiinniizz  vvaarr::  

  HHeemmeenn  yyaapp::  EEğğeerr  bbiirr  iişş  22  ddaakkiikkaaddaann  kkııssaa  ssüürreecceekkssee  hheemmeenn  yyaapp..  

  DDeelleeggee  eett::  EEğğeerr  bbiirr  iişş  22  ddaakkiikkaaddaann  uuzzuunn  ssüürreecceekkssee  kkeennddiinnee  şşuunnuu  ssoorr::  BBuunnuu  yyaappmmaakk  iiççiinn  ddooğğrruu  

kkiişşii  bbeenn  mmiiyyiimm??  EEğğeerr  cceevvaapp  hhaayyıırr  iissee  ddooğğrruu  kkiişşiiyyee  ddeelleeggee  eett..  

  SSoonnrraayyaa  bbıırraakk::  EEğğeerr  bbiirr  iişş  22  ddaakkiikkaaddaann  uuzzuunn  ssüürreecceekkssee  vvee  oonnuu  yyaappmmaakk  iiççiinn  ddooğğrruu  kkiişşii  sseenn  iisseenn,,  

bbuu  iişşii  uuyygguunn  zzaammaannddaa  yyaappaabbiillmmeekk  iiççiinn  ““SSoonnrraakkii  EEyylleemmlleerr””  lliisstteessiinnee  aallmmaallııssıınn..  

YYaappııllaaccaakkllaarr  lliisstteenniizzddeekkii  hheerr  iişşii  tteekk  tteekk  ggöözzddeenn  ggeeççiirriipp  hhaannggii  sseeççeenneeğğiinn  ddaahhaa  uuyygguunn  oolldduuğğuunnaa  

ggöörree  hhaarreekkeett  eeddeerreekk  iişşlleerrddeenn  hhıızzllııccaa  kkuurrttuullaabbiilliirrssiinniizz..    
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YYÖÖNNTTEEMM  44::  AAJJAANNDDAALLAAMMAA  

YYaappııllaaccaakkllaarr  lliisstteenniizz  ççookk  ggeenniişşssee  vvee  iişşlleerrii  hhiiççbbiirr  şşeekkiillddee  kkaatteeggoorriizzee  eettmmeemmiişşsseenniizz,,  öörrnneeğğiinn  ““33  aayy  

ssoonnrraa  yyaappııllssaa  ddaa  oolluurr””  ddiiyyeecceeğğiinniizz  bbiirr  iişş  bbiillee  oorraaddaayyssaa  bbuu  yyöönntteemmii  uuyygguullaayyaabbiilliirrssiinniizz..  BBuu  yyöönntteemmddee  

iişşlleerrii  iikkii  aannaa  kkaatteeggoorriiyyee  aayyıırrııyyoorruuzz..  ““BBeelliirrllii  bbiirr  ggüünn  vvee  zzaammaannddaa  yyaappııllmmaassıı  ggeerreekkeennlleerr””  iillee  ““bbiirr  aann  öönnccee  

yyaappııllmmaassıı  ggeerreekkeennlleerr””..  

AAjjaannddaaddaa  oollmmaassıı  ggeerreekkeenn  33  şşeeyy::  

  SSaaaattii  bbeellllii  aakkssiiyyoonnllaarr::  YYaannii  rraannddeevvuullaarr  

  GGüünnüü  bbeellllii  aakkssiiyyoonnllaarr::  GGüünnüünn  hheerrhhaannggii  bbiirr  zzaammaannıınnaa  ppllaannllaannaabbiilleecceekk  oollaannllaarr  

  GGüünnüü  bbeellllii  bbiillggiilleerr::  BBuunnllaarr  kkeennddiinniizzee  kkooyydduuğğuunnuuzz  hhaattıırrllaattmmaallaarr  vvee  nnoottllaarr  oollaabbiilliirr..  ÖÖrrnneeğğiinn,,  oo  ggüünn  

bbiirriinnii  aarraammaayyıı  uunnuuttmmaammaannıızz  ggeerreekkiiyyoorr  vveeyyaa  kkrreeddii  kkaarrttıı  bboorrccuunnuuzzuu  hheerr  aayyıınn  bbeellllii  bbiirr  ggüünnüü  ööddeemmeenniizz  

ggeerreekkiiyyoorr..  

YYÖÖNNTTEEMM  55::  GGÖÖZZDDEENN  GGEEÇÇİİRRMMEE  İİÇÇİİNN  66  AAŞŞAAMMAALLII  MMOODDEELL  

UUllaaşşııllmmaassıı  ggeerreekkeenn  ççookk  ffaazzllaa  hheeddeeff  oolldduuğğuunnddaa  bbuunnllaarrıı  ssüürreekkllii  ddüüşşüünnmmeekk  ssttrreess  sseebbeebbii  oollaabbiilliirr..  OOnnllaarrıı  

bbuuggüünnee  oollaann  uuzzaakkllııkkllaarrıınnaa  ggöörree  66  kkaatteeggoorriiyyee  aayyıırraabbiilliirriizz..  

  ŞŞiimmddii::  HHeemmeenn  yyaappaabbiilleecceeğğiinniizz  kkaaddaarr  kkııssaa  ssüürreellii  hheeddeefflleerr..  ÖÖrrnneeğğiinn,,  yyaappmmaannıızz  ggeerreekkeenn  tteelleeffoonn  

aarraammaallaarrıı,,  cceevvaappllaannmmaassıı  ggeerreekkeenn  eeppoossttaallaarr  ggiibbii..  

  1100000000  mmeettrree::  KKııssaa  vvaaddeellii  hheeddeefflleerr..  ÖÖrrnneeğğiinn,,  ççooccuuğğaa  bbiillggiissaayyaarr  aallmmaakk,,  uuzzuunn  zzaammaannddıırr  eerrtteelleenneenn  

ddiişş  hheekkiimmiinnee  ggiittmmeekk,,  sseekkttöörreell  bbiirr  eettkkiinnlliikk  ddüüzzeennlleemmeekk..  

  2200000000  mmeettrree::  11  yyııll  iiççiinnddee  yyaappııllmmaassıı  ggeerreekkeennlleerr..  SSttrraatteejjiikk  ppllaannllaammaa  yyaappmmaakk,,  eekkiibbii  bbüüyyüüttmmeekk  iiççiinn  iişş  

ggöörrüüşşmmeelleerriinnee  bbaaşşllaammaakk  oollaabbiilliirr..  

  3300000000  mmeettrree::  11--22  yyııllllııkk  hheeddeefflleerr..  

  4400000000  mmeettrree::  33--55  yyııllllııkk  vviizzyyoonneerr  hheeddeefflleerr..  KKaarriiyyeerr  ppllaannllaammaa,,  tteekknnoolloojjiikk  ggeelliişşmmeelleerriinn  iişş  aallaannıınnıızzıı  nnee  

yyöönnddee  eettkkiilleeyyeebbiilleecceeğğii  vvss..  

  5500000000  mmeettrree::  HHaayyaatt..  BBüüyyüükk  rreessiimm  bbuurraassıı..  KKeennddiinniizziinn,,  şşiirrkkeettiinniizziinn  vvaarrllııkk  aammaaccıı  nneeddiirr??  UUzzuunn  vvaaddeellii  

hheeddeefflleerr  vvee  ppllaannllaammaallaarr  bbuurraayyaa  ggiirreerr..  

YYÖÖNNTTEEMM  66::  AAZZ  AAKKIILLLLII  BBEEYYNNİİNN  AAKKIILLLLII  BBEEYYİİNN  TTAARRAAFFIINNDDAANN  YYÖÖNNEETTİİLLMMEESSİİ  

BBeenn  ççooccuukkkkeenn  bbaabbaammddaann  bbeenn  vveeyyaa  aannnneemm  eerrtteessii  ggüünn  iiççiinn  bbiirr  şşeeyy  iisstteeddiiğğiimmiizzddee  ““bbiirr  kkaağğııddaa  yyaazzııpp  

aayyaakkkkaabbıımmıınn  üüssttüünnee  kkooyyuunn””  ddeerrddii..  OO  zzaammaann  cceepp  tteelleeffoonnllaarrıı  oollmmaaddıığğıı  iiççiinn  eenn  eeffeekkttiiff  yyöönntteemm  bbuuyydduu..  

EErrtteessii  ggüünn  eevvee  ggeelliirrkkeenn  aallıınnaaccaakk  bbiirr  şşeeyy,,  ööddeenneecceekk  bbiirr  ffaattuurraa  vvss  oolldduuğğuu  zzaammaann  uunnuuttmmaammaakk  iiççiinn  

ssaabbaahh  eevvddeenn  ççııkkaarrkkeenn  oo  nnoottuu  aallıırrddıı..  MMuuttllaakkaa  ssiizziinn  ddee  eerrtteessii  ggüünn  eevvddeenn  ççııkkaarrkkeenn  yyaannıınnıızzaa  aallmmaayyıı  

uunnuuttmmaammaannıızz  ggeerreekkeenn  bbiirr  şşeeyyii  kkaappıınnıınn  yyaannıınnaa  bbıırraakkttıığğıınnıızz  oollmmuuşşttuurr..  BBuu  ççookk  kkllaassiikk  bbiirr  kkiişşiisseell  

yyöönneettiimm  hhiilleessiiddiirr..  AAkkııllllıı  ttaarraaffıımmıızzllaa  ddaahhaa  aazz  aakkııllllıı  oollaann  ttaarraaffıımmıızzıı  bbuu  şşeekkiillddee  yyöönneettttiiğğiimmiizz  dduurruummllaarr  

oollaabbiilliiyyoorr..  

ŞŞiimmddii  bbuu  yyöönntteemmii  aallııpp  bbiizziimm  kkoonnuummuuzzaa  ttaaşşııyyaallıımm..  GGöözzüümmüüzzüünn  öönnüünnddee  oollmmaassıınnıınn  hhaayyaattıımmıızzıı  

kkoollaayyllaaşşttıırraaccaağğıı  nnoottllaarrıı  aajjaannddaammıızzaa  aallaallıımm..  YYaa  ddaa  ssaabbiitt  bbiirr  ççaallıışşmmaa  oorrttaammıınnıızz  vvaarrssaa  ppoosstt--iitt’’ee  yyaazzııpp  

bbiillggiissaayyaarr  kkeennaarrıınnaa  vveeyyaa  dduuvvaarraa  yyaappıışşttıırraabbiilliirrssiinniizz..  
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BBuu  66  iişş  bbiittiirriicciilliikk  tteekknniiğğiinnddeenn  aakkllıınnıızzaa  yyaattaann  vvee  hhaayyaattıınnıızzıı  kkoollaayyllaaşşttıırraann  eenn  aazz  bbiirr  ttaanneessii  oolluurrssaa  nnee  

mmuuttlluu  bbaannaa..  GGüünnllüükk  hhaayyaattttaa  ppeekk  ççookk  şşeeyyii  eerrtteelleeddiiğğiinniizzii  bbiilliiyyoorruumm..  OO  yyüüzzddeenn  bbuu  ööğğrreennddiiğğiinniizz  

mmeettoottllaarrddaann  eenn  uuyygguunn  bbuulldduuğğuunnuuzzuu  hheemmeenn  şşuu  aannddaa  hhaayyaattaa  ggeeççiirrmmeekk  iiççiinn  ççaallıışşmmaallaarraa  bbaaşşllaayyıınn..  

EErrtteelleemmeecciilliikk  ççookk  ssııkk  yyaappttıığğıınnıızz  bbiirr  şşeeyyssee,,  eerrtteelleemmeeddiiğğiinniizz  zzaammaann  hhaayyaattıınnıızzıınn  nnaassııll  

kkoollaayyllaaşşaabbiilleecceeğğiinnii  bbeellkkii  yyeetteerriinnccee  ttaahhaayyyyüüll  eeddeemmiiyyoorrssuunnuuzzdduurr..  

BBuu  ssaabbaahh  BBlloooommbbeerrgg  TTVV''  ddee  ddeeğğeerrllii  bbiirr  aakkaaddeemmiissyyeenniimmiizz  ""bbüüyyüümmeenniinn  nniicceelliiğğiinnddeenn  ddaahhaa  zziiyyaaddee  

nniitteelliiğğiinnee  bbaakkııllmmaassıı""  ggeerreekklliilliiğğiinnee  ddaaiirr  yyoorruummllaarr  yyaappaarrkkeenn  bbuu  mmeessaajjıınn  kkoonnuussuu  bbeelliirrddii  kkaaffaammddaa..    

""KKuurruummssaall""  ddüünnyyaammıızzddaa  oolldduuğğuu  kkaaddaarr  ""kkiişşiisseell  hhaayyaattıımmıızzddaa  hhaattttaa  kkaarriiyyeerriimmiizzddee""  aassllıınnddaa  bbüüyyüümmee  

""iikkii  tteemmeell  ssaaffhhaaddaann""  oolluuşşuurr;;  

  

  ZZaammaannıınn  kkaaççıınnııllmmaazz  oollaarraakk  ggeettiirrddiikklleerrii,,  yyaannii  ddooğğaall  bbiirr  ""şşiişşmmee""  ssoonnuuccuu  oollaarraakk  ggöörreebbiilleecceeğğiimmiizz  ççooğğuu  

zzaammaann  ""nniicceelliikksseell""  bbüüyyüümmee,,  

  

  ""NNiicceelliikksseelliinn""  üüzzeerriinnee  nnee  kkaaddaarr  eekklleemmlleeyyeebbiilliirrsseekk  oo  kkaaddaarr  ddeeğğeerrllii  oollaaccaakk;;  ssaağğllııkkllıı,,  kkaattmmaa  ddeeğğeerr  

üürreetteenn,,  ffıırrssaatt  mmaalliiyyeettii  ddüüşşüükk,,  ggeelliişşeenn  vvee  ggeelliişşttiirreenn  ""nniitteelliikksseell""  bbüüyyüümmee..  

  

İİkkiissii  ççooğğuu  zzaammaann  bbiirrbbiirriinnee  kkaarrıışşıırr,,  iiççiiççee  ggiirreerr,,  bbiirrbbiirriinnii  ggööllggeelleerr  vvee  kkiişşiiyyii  //  kkuurruummuu  yyaannııllttıırr,,  ggeerrççeeğğii  

ddeeğğiill  ""sseerraabbıı""  ggöösstteerriirr..  

  

""NNiicceelliikksseell  //  nnüümmeerriikk  //  ssaağğllııkkssıızz  //  hhoorrmmoonnlluu  //  ddeennggeessiizz  //  tteekk  yyöönnllüü  bbüüyyüümmee""  ggeenneellddee  ççeerrççööppüü  bbiirriikkttiirriirr  

kkaappıınnıınn  öönnüünnddee,,  bbuunnuu  ddaa  ""hhaassıırraallttıı  eettmmeekk,,  hhaallıınnıınn  aallttıınnaa  ssüüppüürrmmeekk""  iiççiinn  uuğğrraaşşııyyoorr  bbuulluurruuzz  kkeennddiimmiizzii  

ççooğğuu  zzaammaann..    

  

OOyyssaa  bbaaşşaarrmmaammıızz  ggeerreekkeenn  ""nniitteelliiğğii  yyüükksseekk  //ddeeğğeerr  bbaazzllıı  //  ssaağğllııkkllıı  //  ttaabbiiii  //  ddeennggeellii  //  ççookk  yyöönnllüü  

bbüüyyüümmeeddiirr""..  OO  zzaammaann  ""yyüükkttee  hhaaffiiff  ppaahhaaddaa  aağğıırr  oollaann""  iillee  ddeevvaamm  eeddeerriizz  yyoolluummuuzzaa  vvee  bbiizzii  

ddiiğğeerrlleerriinnddeenn  ""ffaarrkkllııllaaşşttıırraann,,  rreekkaabbeettttee  vvee  ttoopplluummssaall  ffaayyddaaddaa  öönnee  ççııkkaarraann  ddaa""  bbuudduurr..  

  

TTeemmeell  ssoorruu;;  ""nnee  kkaaddaarr??""  ddeeğğiill  ""nnaassııll??""  ddıırr..  AAnnccaakk  ""nnaassııll??""  ddooğğrruu  cceevvaappllaarr  üürreetteebbiilliiyyoorrssaa  ""nnee  kkaaddaarr??""  

ıınn  bbiirr  aannllaammıı  vvee  ggeelleecceeğğii  oollaabbiilliirr..  

  

--  TTüürrkkiiyyee  bbüüyyüüyyoorr..  NNaassııll??  PPaarraassaall  oollaarraakk,,  hhiizzmmeett  üüzzeerriinnddeenn,,  ssaannaayyiinniinn  kkaattkkııssıı  ddüüşşeerreekk,,  eemmeeğğee  

vveerrddiiğğii  ppaayyıı  aazzaallttaarraakk..  RRaakkaammllaarr  bbüüyyüüyyoorr  aammaa  nniitteelliikk  zzaayyııffllııyyoorr..!!  

  

--  ŞŞiirrkkeettiinniizz  bbüüyyüüyyoorr..  NNaassııll??  ÖÖzzsseerrmmaayyee  eerriiyyoorr,,  tteekknniikk  iiffllaassttaassıınnıızz  ffaarrkkıınnddaa  ddeeğğiillssiinniizz,,  tteeddaarriikkççiilleerriinniizz  

ddaahhiill  eekkoossiisstteemmiinniizz  zzaayyııffllııyyoorr,,  yyöönneettiimm  kkaaddrroo  vvee  kkuurrgguunnuuzzaa  zzaammaann  aayyıırrmmııyyoorrssuunnuuzz,,  

kkuurruummssaallllaaşş((aa))mmaaddıınnıızz,,  ppaazzaarr  ççeeşşiittlliilliiğğiinniizz  yyookk,,  hhaa  bbuu  aarraaddaa  zzaannnnıınnıızzccaa  ""ddüünnyyaa  ssiizzddeenn  ssoorruulluuyyoorr""..!!  

RRaakkaammllaarr  bbüüyyüüyyoorr  aammaa  nniitteelliikk  zzaayyııffllııyyoorr..!!  
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--  KKaarriiyyeerriinniizz  ""bbüüyyüüyyoorr""..  NNaassııll??  PPaarrttiiddeenn,,  cceemmiiyyeetttteenn,,  kkllüübbddeenn,,  ppaattrroonnddaann,,  aaiilleeddeenn  vvss..  ggeelleenn  

kkeessiinnttiissiizz  ddeesstteekk  vvaarr,,  aayyaakk  ooyyuunnllaarrıınnddaa  mmaahhiirrssiinniizz,,  şşiirrkkeett  iiççii  ppoolliittiikkaallaarrddaa  kkiilliitt  ooyyuunnccuullaarrıı  tteekkeelliinniizzee  

aallmmıışşssıınnıızz,,  iilleerrlleemmiişşssiinniizz..  SSiizz  ddee  bbiilliiyyoorrssuunnuuzz  kkii  nnoorrmmaall  şşaarrttllaarr  aallttıınnddaa  ssiizzee  bbiirr  bbaakkkkaallıınn  kkaassaassıınnıı  

tteesslliimm  eettmmeezzlleerr  aammaa  kkooccaa  şşiirrkkeettiinn  CC--sseevviiyyeessiinnii  vveerrmmiişşlleerr..  RRaakkaammllaarr  bbüüyyüükk  aammaa  nniitteelliikk  ddüüşşüükk..!!  

MMÜÜMMKKÜÜNN  OOLLAANN  22  YYÖÖNNEETTİİCCİİLLİİKK  SSTTİİLLİİ  ::  

YYAANNSSIITTAANN--KKOORRUUYYAANN  
  

İİyyii  bbiirr  yyöönneettiiccii  vveeyyaa  lliiddeerriinn  bbaaşşaarrııssıınnıınn  bbiirr  kkııssmmıı  ddaa,,  eekkiibbiinniinn  ddooğğrruu  iişşii  yyaappmmaassıınnıı  ssaağğllaammaakkttıırr..  

TTaalleepplleerr  kkuurruulluuşşllaarr  bbüüyyüüddüükkççee  aarrttaabbiilliirr;;  bbaazzeenn  ffaarrkkıınnaa  bbiillee  vvaarrııllmmaaddaann  bbiirr  eekkiibbiinn  zzaammaannıınnıı,,  eenneerrjjiissiinnii  

vvee  kkiilliitt  iişşii  yyaappmmaa  bbeecceerriissiinnii  ttüükkeetteebbiilleecceekk  dduurruummllaarr  yyaaşşaannaabbiilliirr..  

  

GGmmaaiill''iinn  eesskkii  yyöönneettiicciilleerriinnddeenn  TToodddd  JJaacckkssoonn,,  bbiirr  yyöönneettiicciinniinn  bbiirr  şşeemmssiiyyee  vveeyyaa  hhuunnii  oollaabbiilleecceeğğiinnee  

ddaaiirr  oolldduukkççaa  aakkııllddaa  kkaallııccıı  bbiirr  yyaakkllaaşşıımmddaann  ssöözz  eeddiiyyoorr;;  ŞŞeemmssiiyyee,,  iişşlleerriinnii  yyaappmmaallaarrıınnaa  iizziinn  vveerrmmeekk  iiççiinn  

eekkiipplleerriinnii  ddıışş  eettkkiilleerrddeenn  kkoorruurr  vvee  HHuunnii  iissee,,  hheerr  şşeeyyiinn  iiççeerrii  aakkmmaassıınnaa  iizziinn  vveerriirr..  

  

HHeeppiimmiizz  kkeennddii  eeyylleemmlleerriimmiizzii  sseeççmmeekk  iiççiinn  öözzeerrkklliikk  iissttiiyyoorruuzz  aammaa  hhiiççbbiirriimmiizz  bbuunnaallmmaakk  iisstteemmiiyyoorruuzz..  
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AA33  KKAAİİZZEENN  
  

AA33  KKaaiizzeenn  yyaappmmaayyıı  bbiillmmiiyyoorrssaannıızz  ççookk  bbüüyyüükk  şşeeyylleerr  kkaaççıırrııyyoorrssuunnuuzz!!  ÖÖğğrreennmmeenniizzii  vvee  uuyygguullaammaannıızzıı  

ttaavvssiiyyee  eeddeerriimm..  

                                                                                      AA33  yyaappaabbiillmmeekk  iiççiinn  ööğğrreennmmeenniizz  ggeerreekkeennlleerr;;  

                                                                                        VVeerrii  ttooppllaammaa  

                                                                                        VVeerrii  aannaalliizzii  

                                                                                        GGrraaffiikklleerriinn  kkuullllaannıımmıı  

                                                                                        PPaarreettoo  aannaalliizzii  

                                                                                        SSüürreeçç  aakkıışşıı  ççiizzmmee  

                                                                                        44MM  

                                                                                        GGeenncchhii  GGeennbbuuttssuu  

                                                                                        IIsshhiikkaawwaa  ddiiyyaaggrraammıı  

                                                                                        ÖÖnnccee--SSoonnrraa  kkaaiizzeenn  

                                                                                        BBeeyyiinn  ffıırrttıınnaassıı  

                                                                                        VVee  bbiirr  kkaaçç  şşeeyy  ddaahhaa....  

                                                                                    YYaappıınnccaa  nnee  oolluuyyoorr??  

                                                                                        İİyyiilleeşşttiirrmmee  
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OOSSMMAANNLLII’’DDAA  YYÖÖNNEETTİİMM  
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ŞŞİİRRKKEETT  KKÜÜLLTTÜÜRRÜÜNNÜÜNN  1100  İİŞŞAARREETTİİ  
  

          11..  PPaattrroonnuunnuuzz  iişş  iiççiinn  ddeeğğiill  ddee  ççooccuuğğuunnuu  ssppoorraa  ggööttüürreecceeğğii  iiççiinn  ooffiissttee  oollaammaayyaaccaağğıı  bbiillggiissiinnii  

vveerreebbiilliirr..  

          22..  SSııkk  ssııkk  kkaahhkkaahhaa  dduuyyaarrssıınnıızz..  

          33..  YYeenniilliikk  vvee  bbaaşşaarrııssıızzllııkkllaarr  mmeemmnnuunniiyyeettllee  kkaarrşşııllaannıırr,,  hhiiççbbiirr  dduurruummddaa  tteeddiirrggiinnlliikk  yyaaşşaannmmaazz..  

          44..  ŞŞiirrkkeett  eell  kkiittaabbıı  bbaassiitt  yyaazzııllmmıışşttıırr,,  ssaaddee  vvee  aannllaaşşııllıırr..  

          55..  İİşş  aarrkkaaddaaşşllaarrıınnıızz  ffaarrkkllıı  ggeeççmmiişşlleerree  vvee  ffaarrkkllıı  uuyyrruukkllaarraa  ssaahhiippttiirr..  

          66..  TTooppllaannttııllaarr  zzaammaannıınnddaa  bbaaşşllaarr..  

          77..  ÇÇooccuukkllaarrıınnıızz  hheerrhhaannggii  bbiirr  zzaammaannddaa  ooffiissee  uuğğrraayyaabbiilliirr..  

          88..  BBiirr  ttooppllaannttııddaa  nnaaddiirreenn  eenn  zzeekkii  kkiişşii  oolluurrssuunnuuzz..  

          99..  DDeeddiikkoodduu  hhıızzllıı  bbiirr  şşeekkiillddee  kkaappaattııllıırr..  

        1100..  EEvvddeenn  ççaallıışşmmaannıızz  iiççiinn  ssiizzee  ggüüvveenniilliirr..  

        ŞŞiirrkkeett  kküüllttüürrüü,,  ççaallıışşaann  eell  kkiittaabbıınnıızzaa  yyaazzddıığğıınnıızz  bbiirr  ccüümmllee  ddeeğğiillddiirr..  

        KKiimmssee  ggöörrmmeezzkkeenn  bbiillee  ttüümm  eekkiipp  oonnaa  uuyygguunn  ddaavvrraannıırr..  

        SSiizziinn  iiddeeaall  şşiirrkkeett  kküüllttüürrüü  ttaannıımmıınnıızzddaa  nneelleerr  oollmmaallıı??  

                                            

  

  

  

                                                                DDiissiipplliinn,,  kküüççüükk  aaddıımmllaarrllaa    

                                                                              bbüüyyüükk  ssoonnuuççllaarr    

                                                                        eellddee  eettmmee  ssaannaattııddıırr..  
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                                                                                                                      BBÜÜYYÜÜMMEEKK  

                                              

  

                                                                                                                    GGAAYYRREETT  
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GGeenneell  MMüüddüürr  ssoorruuyyoorr::  BBuu  eekkiipp,,  TTüürrkkiiyyee''nniinn  eenn  iiyyii  eekkiibbii  aammaa  nneeddeenn  ssoonnuuçç  

aallaammııyyoorr??  

  

SSaavvuunnmmaa  ssaannaayyiinnddee  bbüüyyüükk  bbiirr  şşiirrkkeett..  

ŞŞiirrkkeettiinn  AArrggee  PPrroojjee  TTeeşşvviikk  DDaannıışşmmaannıı,,  GGeenneell  MMüüddüürree  ““aarrggee  eekkiibbiiyyllee  iillggiillii  bbiirr  ggöörrüüşşsseenniizz,,  iiyyii  oolluurr””  

ddeeyyiipp  bbiizzii  ttaavvssiiyyee  eettmmiişş..  

ŞŞiirrkkeettiinn  5500  kkiişşiilliikk  AArrggee  eekkiibbii,,  bbeeşş  yyııllddıırr  eelllleerriinnddeekkii  pprroojjeeyyii  ssoonnuuççllaannddıırraammııyyoorr..  

AArrggee  eekkiibbii,,  aallaannıınnddaa  TTüürrkkiiyyee’’nniinn  eenn  iiyyii  uuzzmmaannllaarrıınnddaann  oolluuşşuuyyoorr,,  ppeekk  ççooğğuu  ddookkttoorraallıı,,  yyüükksseekk  lliissaannss  

yyaappmmıışş,,  ddüünnyyaannıınn  vvee  TTüürrkkiiyyee’’nniinn  eenn  iiyyii  üünniivveerrssiitteelleerriinnddeenn  mmeezzuunn  oollmmuuşş  mmüühheennddiisslleerr..  

EEkkiibbiinn  yyöönneettiicciilleerrii  ddee,,  GGeenneell  MMüüddüürr  ddee  mmüühheennddiiss..  

GGeenneell  MMüüddüürr,,  ppeekk  ççookk  mmüühheennddiiss  kköökkeennllii  ggeenneell  mmüüddüürr  ggiibbii  ppeerrffoorrmmaannss  iiççiinn  bbiillggii  vvee  tteeccrrüübbee  

ffoorrmmüüllüünnee  iinnaannııyyoorr  aammaa  bbuu  ffoorrmmüüllllee  dduurruummuu  aaççııkkllaayyaammaayyıınnccaa  öönnccee  bbiizzii  ttaavvssiiyyee  eeddeenn  AArrggee  PPrroojjee  

TTeeşşvviikk  DDaannıışşmmaannıınnaa  ssoorruuyyoorr::  ““BBuu  eekkiipp,,  TTüürrkkiiyyee''nniinn  eenn  iiyyii  eekkiibbii  aammaa  nneeddeenn  ssoonnuuçç  aallaammııyyoorr??””  

SSoonnrraa  aayynnıı  ssoorruuyyuu  bbiizzee  ddee  ssoorrdduu..  

BBiizz  ddee  ““ssiizzii  eekkiibbiinn  bbiillggii  vvee  tteeccrrüübbeessiinnee  ggöörree  TTüürrkkiiyyee''nniinn  eenn  iiyyii  eekkiibbii  oolldduuğğuunnuu  ddüüşşüünnüüyyoorrssuunnuuzz  ddeeğğiill  

mmii??  ddiiyyee  ssoorrdduukk..  

GGeenneell  MMüüddüürr  ""eevveett""  ddeeddii..  

BBiizz  ddee  ""eekkiibbiinn  ssoonnuuçç  aallaabbiillmmeessii  iiççiinn  bbiillggii  vvee  tteeccrrüübbeenniinn  ggeerreekkllii  oolldduuğğuunnuu  aammaa  dduurruummuu  aaççııkkllaammaayyaa  

yyeettmmeeddiiğğiinnii,,  bbuullmmaaccaannıınn  eekkssiikk  ppaarrççaallaarrıınnıınn,,  eekkiibbiinn  ppoottaannssiiyyeellii  vvee  mmoottiivvaassyyoonnuu  oolldduuğğuunnuu””  aaççııkkllaaddııkk..  

DDaahhaa  öönncceekkii  mmaakkaalleelleerrddee  aannllaattttıığğıımmıızz  iiççiinn  bbuurraaddaa  yyeenniiddeenn  aannllaattmmaayyaaccaağğıımmıızz,,  ppoottaannssiiyyeell,,  

mmoottiivvaassyyoonn,,  bbiillggii,,  tteeccrrüübbee,,  eevv,,  eevviinn  tteemmeellii,,  mmuuttffaakk,,  bbaannyyoo  mmeettaaffoorruunnuu  uuzzuunn  uuzzuunn  vvee  tteekkrraarr  tteekkrraarr  

aannllaattttııkk..        

ÇÇöözzüümm  vvee  yyooll  hhaarriittaassıı  iiççiinn  eekkiibbiinn  ppoottaannssiiyyeelliinnii,,  aaşşaağğııddaakkii  ttaannıımmllaarr  iiççiinnddee,,  üüçç  kkaatteeggoorriiddee,,  

ddeeğğeerrlleennddiirreecceeğğiizz::  

11  UUzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiisslleerr,,  yyöönntteemm  ooddaakkllııddıırrllaarr..  BBaaşşaarrııssıınnıı  kkaannııttllaammıışş  

yyöönntteemmlleerrii  kkuullllaannıırrllaarr..  BBaaşşllaaddııkkllaarrıı  iişşii  ııssrraarrllıı  bbiirr  yyaakkllaaşşıımmllaa  bbiittiirriirrlleerr..  İİşşiinn  ddaağğııllaann  uuççllaarrıınnıı  ttooppaarrllaarr  vvee  

bbiirrlleeşşttiirriirrlleerr..  

22..  AArrggee  ((pprroobblleemm  ççöözzüüccüü))  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiisslleerr,,  ssoorruunn  ççöözzmmee  ooddaakkllııddıırrllaarr..  UUzzmmaannllııkk  

aallaannllaarrıınnddaakkii  zzoorrlluu  ssoorruunnllaarraa  kkaarrşşıı  yyaarraattııccıı  ççöözzüümmlleerr  ggeelliişşttiirriirrlleerr..  İİnniissiiyyaattiiff  aallaabbiilliirrlleerr..  BBaağğıımmssıızz  

hhaarreekkeett  eettmmeekk  vvee  yyeettkkii  iisstteerrlleerr..  

33..  YYöönneettiiccii  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiisslleerr,,  hheemm  ssoonnuuçç  hheemm  ddee  iinnssaann  ooddaakkllııddıırrllaarr..  BBeelliirrssiizzlliikk  vvee  kkaarrşşıı  

kkooyymmaa  dduurruummllaarrıınnddaa  pprrooaakkttiiff  oollaarraakk  hhaarreekkeettee  ggeeççeerrlleerr..  EEkkiipp  üüyyeelleerriinnee  sseevviimmssiizz  ggeelleecceekk  kkaarraarrllaarrıı  

aallaabbiilliirrlleerr..  TTaalleeppkkâârrddıırrllaarr..  İİşş  bbiittiirriicciiddiirrlleerr..  İİnnssaannllaarrllaa  iilliişşkkiilleerrii  kkuuvvvveettlliiddiirr..  ÇÇeeşşiittllii  iinnssaannllaarrllaa  iilleettiişşiimm  

hhaalliinnddeeddiirrlleerr..  KKaavvrraammssaall  kkoonnuullaarrıı  hhıızzllaa  aannllaayyaabbiilliirrlleerr..  EEkkiipp  üüyyeelleerriinnii  ffiikkiirrlleerriinniinn  ddooğğrruulluuğğuunnaa  iikknnaa  

eeddeerrlleerr..  

GGeenneell  MMüüddüürr  ““ttaammaamm,,  yyaappıınn””  ddeeddii..  
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EEkkiibbii  ççaallıışşmmaayyllaa  iillggiillii  bbiillggiilleennddiirrddiikk,,  kkiişşiilliikk  eennvvaanntteerrii  uuyygguullaammaassıı  yyaappttııkk,,  pprrooffiilllleerrii  ççııkkaarrttttııkk  vvee  eekkiibbiinn  

ppoottaannssiiyyeelliinnii  ddeeğğeerrlleennddiirrddiikk..  

İİkkii  öönneemmllii  ssoonnuuçç  vvaarrddıı::  

EEkkiipptteekkii  5500  mmüühheennddiisstteenn  4455  ttaanneessiinnddee  uuzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  mmüühheennddiiss  ppoottaannssiiyyeellii,,  33  ttaanneessiinnddee  aarrggee  

mmüühheennddiissii  ppoottaannssiiyyeellii,,  22  ttaanneessiinnddee  ddee  yyöönneettiiccii  mmüühheennddiiss  ppoottaannssiiyyeellii  vvaarrddıı  aammaa  iillggiinnçç  bbiirr  dduurruumm  

vvaarrddıı  ::  BBuu  kkiişşiilleerr  yyöönneettiimm  kkaaddrroossuunnddaa  ddeeğğiilllleerrddii..  

EEkkiibbiinn,,  55  yyöönneettiicciissii  ddee  uuzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiissttii..  BBööyyllee  oolluunnccaa  eekkiippttee  

ddeelleeggaassyyoonn  ssoorruunnuu  oolluuyyoorr,,  kkaarraarr  vveerrmmee  ssüürreeccii  uuzzuuyyoorrdduu..  BBuu  ddaa  eekkiibbiinn  mmoottiivvaassyyoonnuunnuu  ddüüşşüürrüüyyoorr  

vvee  ppoottaannssiiyyeellii  kkuullllaannaammaazz  hhaallee  ggeettiirriiyyoorrdduu..  

GGeenneell  MMüüddüürree,,  eekkiibbiinn  ssoonnuuçç  aallaammaammaassıınnıınn  nneeddeenniinniinn,,  hheemm  aarrggee  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiiss  

aazzllıığğıınnddaann,,  hheemm  ddee  yyöönneettiiccii  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiiss  nnookkssaannllıığğıınnddaann  kkaayynnaakkllaannddıığğıınnıı  iizzaahh  eettttiikk..  

ŞŞööyyllee  bbiirr  yyooll  hhaarriittaassıı  öönneerrddiikk::  

11..  ŞŞiirrkkeettttee  üüçç  aayyrrıı  ppoottaannssiiyyeell  hhaavvuuzzuu  oolluuşşttuurraallıımm..  BBiirriinncciiddee,,  uuzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  mmüühheennddiiss  ppoottaannssiiyyeellii  

oollaann  kkiişşiilleerr,,  iikkiinncciiddee  aarrggee  mmüühheennddiissii  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  kkiişşiilleerr  vvee  üüççüünnccüüddee  yyöönneettiiccii  mmüühheennddiiss  

ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  kkiişşiilleerr  oollssuunn..  

22..  BBuunnuunn  iiççiinn  şşiirrkkeettttee,,  GGeenneell  MMüüddüürrüünn  sseeççttiiğğii  220000  mmüühheennddiissiinn,,  ppoottaannssiiyyeelliinnee  bbaakkaallıımm..  

33..  AArrggee  eekkiibbiinnddeekkii,,  aarrggee  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiisslleerriinniinn  ssaayyııssıınnıı  aarrttttıırraallıımm..  

44..  AArrggee  eekkiibbiinnddeekkii  yyöönneettiiccii  kkaaddrroollaarrıınnaa,,  yyöönneettiiccii  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiisslleerrii  ggeettiirreelliimm..  

55..  İİşşee  aallıımm  ssüürreecciinnddee,,  aarrggee  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiisslleerree  vvee  yyöönneettiiccii  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiisslleerree  

aağğıırrllııkk  vveerreelliimm,,  şşiirrkkeetttteekkii  uuzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  mmüühheennddiiss  ffaazzllaallıığğıınnıı  zzaammaann  iiççiinnddee  eerriitteelliimm..  

66..  ŞŞiirrkkeettiinn  mmüühheennddiiss  yyeetteenneekk  hhaavvuuzzuunnddaa    %%3300  aarrggee  mmüühheennddiissii,,  %%1100  yyöönneettiiccii  mmüühheennddiiss,,  %%6600  

uuzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  mmüühheennddiiss  kkoottaassıı  kkooyyaallıımm  vvee  oorraannllaarrıı  kkoorruuyyaallıımm..  

77..  ÜÜçç  yyııll  ssüürreessiinnccee  yyeennii  aarrggee  eekkiibbiinniinn  oolluuşşttuurruullmmaassıı  vvee  oottuurrmmaassıı  iiççiinn  ddeesstteekk  vveerreelliimm..  

GGeenneell  MMüüddüürr,,  yyooll  hhaarriittaassıınnıı  oonnaayyllaaddıı..  

220000  mmüühheennddiissiinn  ppoottaannssiiyyeelliinnee  bbaakkttıığğıımmıızzddaa,,  116633  ttaannee  uuzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiiss,,  

2277  ttaannee  aarrggee  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiiss,,  1100  ttaannee  yyöönneettiiccii  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiiss  bbuulldduukk..  

GGeenneell  MMüüddüürr,,  2277  aarrggee  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiissii,,  aarrggee  eekkiibbiinnee  aattaaddıı..  33  yyöönneettiiccii  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  

mmüühheennddiissii,,  eekkiipptteekkii  yyöönneettiiccii  kkaaddrroollaarrıınnaa  ttaayyiinn  eettttii..  2255  uuzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  mmüühheennddiissiinn  

eekkiipplleerriinnii  ddeeğğiişşttiirrddii,,  şşiirrkkeettiinn  üürreettiimm,,  ppllaannllaammaa  vvee  kkaalliittee  kkoonnttrrooll  ddeeppaarrttmmaannllaarrıınnaa  ttaayyiinn  eettttii..  

BBööyylleeccee  AArrggee  eekkiibbiinnddee,,  uuzzmmaann--uuyygguullaayyııccıı  mmüühheennddiiss  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  kkiişşii  ssaayyııssıı  4455’’tteenn  1155‘‘ee  ddüüşşttüü..  

AArrggeeccii  mmüühheennddiiss  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  kkiişşii  ssaayyııssıı  33’’tteenn  3300’’aa  ççııkkttıı..  AAttaannmmıışş,,  yyöönneettiiccii  ppoottaannssiiyyeellii  oollaann  

mmüühheennddiiss  ssaayyııssıı  00’’ddaann  55  ‘‘ee  ççııkkttıı..  

ÜÜçç  yyııll  iiççiinnddee,,  aarrggee  eekkiibbii  ddaahhaa  zzoorrlluu  pprroobblleemmlleerrii  ççöözzeerr  vvee  ssoonnuuçç  aallıırr  hhaallee  ggeellddii..  

GGeenneell  MMüüddüürr  aarrttııkk  bbuu  yyöönntteemmii  ttüümm  eekkiipplleerrddee  kkuullllaannııyyoorr..  

BBööyylleeccee  şşiirrkkeettiinn  ddaahhaa  bbaaşşaarrııllıı  oollmmaassıınnıı  ssaağğllııyyoorr..  
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          İİnnssaannllaarr  iizzlleennddiikklleerriinnii  ddüüşşüünnddüükklleerriinnddee  ddaahhaa  ddüürrüüsstt  ddaavvrraannııyyoorrllaarr  

  

VVaarrssaayyaallıımm  kkii  ooffiisstteekkii  iiççeecceekk  oottoommaattıınnıızzıınn  yyaannıınnddaa  bbiirr  kkuummbbaarraa  vvaarr..  YYaannıınnddaa  ddaa  iiççeecceekklleerriinn  ffiiyyaatt  

lliisstteessii  oollssuunn..  BBuu  kkuummbbaarraa  ssüürreekkllii  aaççııkk  vveerriiyyoorr,,  yyaannii  iinnssaannllaarr  ggeerreekkeenn  ööddeemmeeyyii  yyaa  yyaappmmııyyoorrllaarr  vveeyyaa  

eekkssiikk  yyaappııyyoorrllaarr..  SSoonnuuççttaa  kkiimmssee  ööddeemmeeyyeennlleerrii  kkoonnttrrooll  eettmmiiyyoorr..  

NNeewwccaassttllee  ÜÜnniivveerrssiitteessii’’nnddeenn  ppssiikkoolloogg  MMeelliissssaa  BBaatteessoonn,,  yyaappttıığğıı  ççaallıışşmmaaddaa  bbööllüümmüünnddeekkii  iiççeecceekk  

oottoommaattıınnddaakkii  lliisstteenniinn  üüzzeerriinnee  iillkk  hhaaffttaallaarrddaa  bbiirr  ççiiççeekk  rreessmmii  aassaarrkkeenn  ssoonnrraakkii  hhaaffttaallaarrddaa  ddooğğrruuddaann  

iiççeecceekk  ssaattıınn  aallaann  kkiişşiiyyee  bbaakkaann  ggöözzlleerr  yyeerrlleeşşttiirrmmiişş..    

TTooppllaannaann  ppaarraa,,  ssaattıınn  aallaannllaarrıı  iizzlleeyyeenn  bbiirr  ççiifftt  ggöözz  rreessmmiinniinn  oolldduuğğuu  hhaaffttaallaarrddaa,,  ççiiççeekk  rreessmmii  aassııllıı  oollaann  

hhaaffttaallaarraa  kkııyyaassllaa  iikkii  bbuuççuukk  kkaatt  aarrttmmıışş..  

BBaannaa  OOrrwweellll’’iinn  11998844  rroommaannıınnddaakkii  iinnssaannllaarrıınn  oottoorriittee  ttaarraaffıınnddaann  ssüürreekkllii  ggöözzeettiimm  aallttıınnddaa  oolldduuğğuunnuu  

ddüüşşüünnmmeessiinnii  ssaağğllaayyaann  ““BBiigg  BBrrootthheerr  iiss  wwaattcchhiinngg  yyoouu””  ppoosstteerriinnii  ççaağğrrıışşttıırrddıı..  BBaatteessoonn’’ıınn  ççaallıışşmmaassıınnddaa  

ggeerrççeekkttee  iizzlleennmmeeddiiğğiinnii  bbiilleenn  kkiişşiilleerriinn  yyiinnee  ddee  bbiirr  ççiifftt  ggöözz  ffoottooğğrraaffıınnaa  vveerrddiikklleerrii  tteeppkkii  ssiizzccee  ddee  iillggiinnçç  

ddeeğğiill  mmii  ??  
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ŞŞİİKKAAYYEETTİİMM  VVAARR!!  

11--DDüürrüüsstt  oollaannıı  eennaayyii  yyeerriinnee  kkooyyaann,,  

22--KKuurraall,,  yyaassaa  ddiinnlleemmeeyyeennii  kkoorruuyyaann,,  

33--ÇÇaallaann,,  ççıırrppaann,,  cceezzaa  aallmmaayyaann,,  

44--CCaahhiillii  yyöönneettiimmee  ggeettiirreenn,,  

55--KKuull  hhaakkkkıı  yyiiyyeenn,,  

YYöönneettiimmddeenn,,  mmuukktteeddiirrddeenn  şşiikkaayyeettççiiyyiimm..  
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NNİİCCEELLİİKK  DDOOLLUUDDİİZZGGİİNN  FFAAKKAATT  NNİİTTEELLİİKK  YYAAYYAA  

  
                                                                                        11--OOrrttaallııkk  ççookklluukkttaann  ggeeççiillmmiiyyoorr..  

                                                                                        22--NNiicceelliiğğii  öövveelliimm  ffaakkaatt,,  

                                                                                        33--NNiitteelliiğğii  ddee  bbiilleelliimm..  

                                                                                        44--OOkkuullllaarr  mmiillyyoonnllaarrccaa  ddiipplloommaa  üürreettiiyyoorr..  

                                                                                        55--AAnnccaakk  bbeecceerrii  vvee  bbiilliimm  üürreetteenniimmiizz  nnee  kkaaddaarr??  
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                                                                                                  PPİİŞŞMMAANN  OOLLMMAAMMAAKK  
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ÇÇAATTIIŞŞMMAA  İİSSTTEEMMİİYYOORRSSAANN    UUZZLLAAŞŞMMAAYYII  

SSEEÇÇMMEELLİİSSİİNN  
                                                                                                              11--YYuummrruukk  iillee  eell  ssııkkıışşaammaazzssıınn..  

                                                                                                              22--ÖÖffkkeennii  yyeenn  vvee  kkaarrşşıı  ttaarraaff  iiççiinn  aaddıımm  aatt..  

                                                                                                              33--UUzzllaaşşmmaakk;;  yyoozzllaaşşmmaakk  ddeeğğiillddiirr..  

                                                                                                              44--AAkkssiinnee,,  hhaayyaattıınn  aakkıışşıınnıı  ssaağğllaammaakkttıırr..  

                                                                                                              55--KKaarrşşııllııkkllıı  ttaavviizz  vveerrmmeekk  ggeerreekkttiirriirr..  
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                                                                                                                    PPLLAANN  

  

YYöönneettiiccii  şşiirrkkeettiinniinn  tteekknniikk  ddiirreekkttöörrüü  ggiibbiiddiirr..  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  öözzeelllliikklleerriinnii  iiyyii  bbiillmmeellii,,  oonnllaarrıınn  eekkssiikklleerriinnii  

oonnllaarrddaann  öönnccee  tteessppiitt  eettmmeelliiddiirr..  HHeerr  ççaallıışşaannıınn  kkaappaassiitteessii,,  yyeetteenneeğğii  ffaarrkkllııddıırr..  KKiimm  nneerreeddee  ddaahhaa  iiyyii  

ggöörreevv  yyaappaarr,,  bbuunnuu  tteessppiitt  eettmmeenniizz  ggeerreekkiiyyoorr..  

  

ÇÇaallıışşaannllaarr  iişşlleettmmeeyyee  yyuukkaarrııddaann  bbaakkaammaaddııkkllaarrıı  iiççiinn  hhaannggii  ppoozziissyyoonnddaa  ddaahhaa  vveerriimmllii  oollaabbiilleecceekklleerriinnii  

ttaahhmmiinn  eeddeemmeezzlleerr..  BBuu  yyüüzzddeenn  yyöönneettiiccii  hheerr  ççaallıışşaannddaann  mmaakkssiimmuumm  ppeerrffoorrmmaannss  aallmmaakk  iiççiinn,,  oonnuu  ddooğğrruu  

yyeerrddee  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeelliiddiirr..  
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ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  iiyyii  yyaappttııkkllaarrıı  vvee  kkööttüü  yyaappttııkkllaarrıı  şşeeyylleerrii  öönncceeddeenn  bbeelliirrlleemmeekk,,  oonnuu  ddooğğrruu  bbiirr  şşeekkiillddee  

yyöönnlleennddiirrmmeekk  şşiirrkkeettiinniizzee  ççookk  şşeeyy  kkaazzaannddıırraabbiilliirr..  SSeeççttiiğğii  bbööllüümmüünn  nnee  iişşee  yyaarraaddıığğıınnıı  bbiillmmeeyyeenn  

iinnssaannllaarrıınn  ççooğğuunnlluukkttaa  oolldduuğğuu  üüllkkeemmiizzddee,,  iinnssaannllaarrıınn  ppoottaannssiiyyeelllleerriinniinn  ffaarrkkıınnddaa  oollmmaallaarrıı  ssaağğllaammaakk  

öönneemmllii  bbiirr  yyeetteenneekkttiirr..  BBuu  yyüüzzddeenn  ççaallıışşaannllaarrıınn  ppoottaannssiiyyeelllleerriinnii  kkeeşşffeettmmeellii,,  oonnllaarrıı  ddooğğrruu  

yyöönnlleennddiirrmmeelliissiinniizz..  

  

MMaarrkkaallaarr  iinnssaannllaarr  üüzzeerriinnee  kkuurruulluudduurr..  İİyyii  oollaann  mmaarrkkaa  ddeeğğiill,,  oonnuunn  aarrkkaassıınnddaa  oollaann  iinnssaann  kkaayynnaağğııddıırr..  

İİnnssaann  kkaayynnaağğıınnıınn  yyöönneettiillmmeessiinnddee  ddee  kkiilliitt  nnookkttaa  yyöönneettiicciiddeeddiirr..  

  

YYöönneettiiccii  iinnssaann  kkaayynnaağğıınnıı  ddooğğrruu  kkuullllaannaabbiilliirrssee  şşiirrkkeettiinniinn  ggeelliişşmmeessiinnddee  öönneemmllii  rrooll  ooyynnaayyaaccaakkttıırr..  
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TTÜÜRRKKİİYYEE’’DDEEKKİİ  ŞŞİİRRKKEETTLLEERRİİNN  EENN  ÖÖNNEEMMLLİİ  

YYAAPPIISSAALL  SSOORRUUNNUU  NNEEDDİİRR  ??  
  

““TTüürrkkiiyyee’’ddeekkii  şşiirrkkeettlleerriinn  eenn  öönneemmllii  yyaappııssaall  ssoorruunnuu  nneeddiirr??””  ddiiyyee  bbiizzee  ssoorraarrssaannıızz,,  ““yyöönneettiimm  eekkiipplleerriinniinn  

vvee  ssaattıışş--ppaazzaarrllaammaa  eekkiipplleerriinniinn  zzaayyııffllıığğıı””  ddiiyyee  cceevvaapp  vveerriirriizz..  

DDiikkkkaattiinniizzii  ççeekkeerriimm::  ““SSeerrmmaayyee  yyeetteerrssiizzlliiğğii,,  yyeettiişşmmiişş  ppeerrssoonneell  eekkssiikklliiğğii,,  ddeevvlleett  ddeesstteeğğiinniinn  aazzllıığğıı  vveeyyaa  

vveerrggiilleerriinn  ççookklluuğğuu””  ddeemmeeddiimm..  

PPeekkii  nneeddeenn??  

BBiirr  şşiirrkkeettii,,  bbiirr  rreessttoorraann  ggiibbii  ddüüşşüünnüünn..  

NNaassııll  rreessttoorraannıınn  aaşşççııssıı,,  ggaarrssoonnuu,,  ppaattrroonnuu  vvaarrssaa,,  şşiirrkkeettlleerriinnddee  tteekknniikk--iiddaarrii  eekkiibbii,,  ssaattıışş--ppaazzaarrllaammaa  

eekkiibbii  vvee  yyöönneettiimm  eekkiibbii  vvaarr..  

AAşşççıı  yyeemmeeğğii  hhaazzıırrllaarr,,  ggaarrssoonn  mmüüşştteerriiyyee  ssuunnaarr,,  ppaattrroonn  rreessttoorraannıınn  kkâârr  eettmmeessiinnii  ssaağğllaarr..  

ŞŞiirrkkeettlleerrddee,,  tteekknniikk--iiddaarrii  eekkiipp,,  üürrüünnüü  vveeyyaa  hhiizzmmeettii,,  mmüüşştteerriiyyee  ssuunnuullaabbiilliirr  hhaallee  ggeettiirriirr,,  ssaattıışş--ppaazzaarrllaammaa  

eekkiibbii  mmüüşştteerriiyyllee  bbuulluuşşttuurruurr,,  yyöönneettiimm  eekkiibbii  ddee  şşiirrkkeettiinn  bbuu  iişştteenn  kkâârr  eettmmeessiinnii  ssaağğllaarr..  

TTüürrkkiiyyee’’ddee  şşiirrkkeettlleerriinn  mmuuttffaakk  eekkiibbii  yyaannii  tteekknniikk--iiddaarrii  eekkiipp  ççooğğuunnlluukkllaa  iiyyiiddiirr..  

ÇÇüünnkküü  aaşşççıı  vvee  ppaattrroonn  aayynnıı  kkiişşiiddiirr..  

İİşşee  ssııffıırrddaann  vvee  mmuuttffaakkttaann  bbaaşşllaammıışşttıırr..  

RRooll  mmooddeellii  ddee  aaşşççıı  vvee  ppaattrroonndduurr..  

PPaattrroonn  aaşşççıı  oolldduuğğuu  iiççiinn  mmuuttffaağğaa  ooddaakkllıı  bbiirr  vviizzyyoonnuu  vvaarrddıırr..  

RReessttoorraannddaann  kkaazzaannddıığğıı  ppaarraayyıı  mmuuttffaağğaa  yyaattıırrıırr,,  ttaavvaa,,  tteenncceerree,,  ttaabbaakk,,  aalleett  eeddaavvaatt  aallıırr,,  hheerr  şşeeyy  yyeenniiyyssee  

bbooyyaa,,  bbaaddaannaa,,  ttaaddiillaatt  yyaappttıırrıırr..  

OOnnuunn  iiççiinn  ggaarrssoonn  oo  kkaaddaarr  öönneemmllii  ddeeğğiillddiirr..  

NNee  oollaaccaakk  kkii,,  yyeemmeeğğii  mmuuttffaakkttaann  aallııpp  mmüüşştteerriinniinn  öönnüünnee  kkooyyaaccaakk..  

MMüüşştteerrii  kkaarrnnıınnıı  ddooyyuurruunnccaa  ddaa  hheessaabbıı  aallaaccaakk..  

BBuu  kkaaddaarr..  

HHeerrkkeessiinn  yyaappaabbiilleecceeğğii  bbiirr  iişş..  

RReessttoorraannıınn  yyeerrii,,  mmüüşştteerrii  kkiittlleessii,,  mmeennüüssüü,,  ppaarraa  kkaazzaannııpp  kkaazzaannmmaaddıığğıı  kkoonnuussuunnaa  ffaazzllaa  kkaaffaa  yyoorraammaazz  

ççüünnkküü  zzaammaannıı  yyookkttuurr,,  mmuuttffaakkttaann  yyeemmeeğğiinn  ççııkkmmaassıı  ggeerreekkiirr  ççüünnkküü  mmüüşştteerriilleerr  aaçç  vvee  ööffkkeelliiddiirr..  

ŞŞiirrkkeettlleerriinn  ppaattrroonnllaarrıı  ddaa  kkaazzaannddııkkllaarrıı  ppaarraayyıı  üürreettiimm  tteessiisslleerriinnee,,  ffaabbrriikkaallaarraa,,  mmaakkiinnaallaarraa,,  

bbiillggiissaayyaarrllaarraa,,  yyaattıırrıırrllaarr  vvee  bbuunnuunn  ddeeğğeerrllii  oolldduuğğuunnuu  ddüüşşüünnüürrlleerr..  

SSaattıışş--ppaazzaarrllaammaa  oonnllaarr  iiççiinn  öönneemmllii  ddeeğğiillddiirr,,  öönneemmllii  oollaann  üürreettmmeekkttiirr  vvee  üürreettiillddiikktteenn  ssoonnrraa  nnaassııll  oollssaa  

ssaattııllıırr..  KKiimm  oollssaa  ssaattaarr..  



3399  

  

ŞŞiirrkkeettiinn  ppaarraa  kkaazzaannııpp  kkaazzaannmmaaddıığğıı  kkoonnuussuunnaa  kkaaffaa  yyoorrmmaakk  zzoorrdduurr,,  ççüünnkküü  hheessaapp  bbaayyaa  kkaarrmmaaşşııkk  bbiirr  

hheessaappttıırr  vvee  iiççiinnddeenn  ççııkkmmaakk  kkoollaayy  ddeeğğiillddiirr  

BBuunnaa  kkaaffaa  yyoorraaccaakk  iinnssaannllaarrıı  bbuullmmaakk,,  ççaallıışşmmaayyaa  iikknnaa  eettmmeekk  vvee  ççaallıışşttıırrmmaakkttaa  zzoorrdduurr..  

ÇÇüünnkküü  bbuu  ppaattrroonnllaarrıınn  zziihhiinnlleerriinniinn  ddeerriinnlliikklleerriinnddee,,  ssoommuutt,,  eellllee  ttuuttuullaabbiilleenn  şşeeyylleerr,,  ssooyyuutt  eellllee  

ttuuttuullaammaayyaann  şşeeyylleerrddeenn  ddaahhaa  ddeeğğeerrlliiddiirr..  

BBuu  nneeddeennllee  kkeennddiilleerriinniinn  ggöözzüünnddee,,  kkeennddiilleerriinniinn  ddeeğğeerrii  aazzddıırr,,  iinnssaannıınn  ddeeğğeerrii  ddee  aazzddıırr  aammaa  

ffaabbrriikkaallaarrıınn,,  mmaakkiinnaallaarrıınn,,  bbiillggiissaayyaarrllaarrıınn  ddeeğğeerrii  ffaazzllaaddıırr..  

BBuuggüünn  TTüürrkkiiyyee’’ddeekkii  ffiirrmmaallaarrıınn  kkaaffaa  yyaappııssıı  bbuudduurr..  

BBuu  nneeddeennllee  yyöönneettiimm  eekkiipplleerrii  vvee  ssaattıışş--ppaazzaarrllaammaa  eekkiipplleerrii  zzaayyııffttıırr..  

ŞŞiirrkkeettlleerriimmiizziinn  vveerriimmssiizz  oollmmaassıınnıınn  sseebbeebbii  bbuudduurr..  

ÜÜllkkeemmiizziinn  iihhrraaccaattıınnddaakkii  kkaattmmaa  ddeeğğeerrii  aarrttttıırraammaammaassıınnıınn  sseebbeebbii  ddee  bbuudduurr..  

BBuu  ddaa  TTüürrkkiiyyee’’ddeekkii  şşiirrkkeettlleerriinn  eenn  öönneemmllii  yyaappııssaall  ssoorruunnuudduurr..  

  

YYÖÖNNEETTİİCCİİ  NNEE  İİŞŞ  YYAAPPAARR  ??  
      

                                                    YYöönneettiiccii  NNee  İİşş  YYaappaarr  ??  

  

                                    11..YYöönneettiiccii,,  ssiisstteemm  kkuurraann  kkiişşiiddiirr..  

                                    22..YYöönneettiiccii,,  hhaayyaalllleerrllee  hheeddeefflleerrii  bbiirrlleeşşttiirriirr..  

                                    33..YYöönneettiiccii,,  ddooğğrruu  rriisskkii  aallaabbiilleenn  kkiişşiiddiirr..  

                                    44..YYöönneettiiccii,,  iiyyii  bbiirr  eekkiipp  kkuurraarr..  

  

  

  

        

  

                                          İİşşii  ddooğğrruu  yyaappaannaa  yyöönneettiiccii,,  

                                        DDooğğrruu  iişşii  yyaappaannaa  lliiddeerr  ddeenniirr..  
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ÖÖNNCCEELLİİKKLLEENNDDİİRRMMEE  NNEEDDEENN  ÖÖNNEEMMLLİİ??  

  
                                                                                          11--BBiirr  ççookk  iişş  bbiizzee  aayynnıı  aannddaa  öönneemmllii  ggöözzüükküürr..  

                                                                                          22--BBiirr  iişşii  yyaappmmaakk  iissee  zzaammaann  ttüükkeettiirr..  

                                                                                          33--ZZaammaann  iissee  lliimmiittllii  tteekk  kkaayynnaakkttıırr..  

                                                                                          44--ÇÇöözzüümm  iişşlleerrii  ssıırraayyaa  kkooyymmaakkttaann  ggeeççeerr..  

                                                                                          55--ÖÖnneemmllii((!!))  nnaaddiirreenn  öönncceelliikklliiddiirr..  
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PPRROOFFEESSYYOONNEELL  YYÖÖNNEETTİİMM  
  

YYöönneettiiccii  nnee  yyaappaarr??  

YYöönneettiicciilliiğğiinn  bbiirr  tteekk  kkuurraallıı  vvaarrddıırr::  bbeellllii  bbiirr  ssüürree  iiççiinnddee,,  eelliinnddeekkii  kkaayynnaakkllaarrıı  eettkkiillii  bbiirr  şşeekkiillddee  kkuullllaannaarraakk,,  

kkeennddiissiinnddeenn  bbeekklleenneenn  ssoonnuuççllaarrıı  aallmmaakk..  

BBuu  bbiirr  ttaannıımm  yyaa  ddaa  bbeettiimmlleemmee  ddeeğğiill,,  bbiirr  hheeddeefftteenn  ((bbeellllii  ttüürrddeenn  ssoonnuuççllaarrıınn  aallıınnmmaassıı)),,  bbiirr  ddöönneemmddeenn  

((bbeellllii  bbiirr  ssüürree))  vvee  bbiirr  ddiizzii  kkooşşuullddaann  ((kkaayynnaakkllaarrıınn  eettkkiillii  kkuullllaannıımmıı))  oolluuşşaann  bbiirr  aammaaçç..  

AAllaaccaağğıınnıızz  ssoonnuuççllaarr,,  yyöönneettttiiğğiinniizz  bbiirriimm  yyaa  ddaa  bbööllüümmüünn  ttiippiinnee  ggöörree  ddeeğğiişşiirr..  BBiirr  ssiiggoorrttaa  şşiirrkkeettiinniinn  

ttaazzmmiinnaatt  ttaalleepplleerriiyyllee  iillggiillii  bbiirriimmiinnddee  ssoonnuuçç,,  bbeellllii  bbiirr  ddöönneemm  iiççiinnddee  ççöözzüümmee  kkaavvuuşşttuurruullaann  ddoossyyaa  

ssaayyııssıınnddaann,,  ööddeenneenn  ttooppllaamm  ttaazzmmiinnaatt  mmiikkttaarrıınnddaann,,  iişşlleemm  mmaalliiyyeettlleerriinnddee  öönncceekkii  ddöönneemmee  ggöörree  

ssaağğllaannaann  ddüüşşüüşştteenn,,  vvbb..  oolluuşşaabbiilliirr..  BBaaşşkkaa  ttüürr  bbiirr  bbiirriimmddee  iissee  ggeerreekkeenn  ssoonnuuçç,,  eellddee  eeddiilleenn  ggeelliirr  mmiikkttaarrıı  

mmiissyyoonnuu  bbeelliirrlleerr..  yyaa  ddaa  üürreettiimm  bbiirriimm  üürrüünn  ssaayyııssıı  oollaabbiilliirr..  AAllmmaannıızz  bbeekklleenneenn  ssoonnuuççllaarrıı,,  şşiirrkkeettiinn  vvee  

kkeennddii  bbiirriimmiinniizziinn  mmiissyyoonnuunnuu  bbeelliirrlleerr..  

KKaayynnaakkllaarrıınnıızzıı  iikkii  bbaaşşllııkk  aallttıınnddaa  ttooppllaayyaabbiilliirrssiinniizz::  MMaaddddii  kkaayynnaakkllaarr  vvee  iinnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı..  BBuu  

kkaayynnaakkllaarrıınn  mmaalliiyyeettii  iillee  oonnllaarrddaann  ssaağğllaannaann  kkaarr  aarraassıınnddaakkii  oorraannaa  ""mmaalliiyyeett--kkaarr  oorraannıı""  ddeenniirr..  BBuu  oorraannıınn  

nnee  oollaaccaağğıı,,  yyöönneettiicciinniinn  hheerr  iikkii  ttüürr  kkaayynnaağğıı  nnaassııll  ggöörrddüüğğüünnee  bbaağğllııddıırr..  İİyyii  bbiirr  yyöönneettiiccii,,  mmaaddddii  

kkaayynnaakkllaarrddaann  yyaarraarrllaannııpp  iinnssaannllaarraa  öönnddeerrlliikk  eeddeerreekk,,  mmaakkssiimmuumm  mmaalliiyyeett--kkaarr  oorraannıınnıı  eellddee  eeddeerr..  

aarraassıınnddaakkii  ffaarrkkttıırr..  YYöönneettiicciilliikk  ooyyuunnuunnddaa  kkaazzaannaannllaarrllaa  kkaayybbeeddeennlleerrii  aayyıırrtt  eeddeenn  şşeeyy,,  yyaarraarrllaannmmaa  iillee  

öönnddeerrlliikk  eettmmee  aarraassıınnddaakkii  ffaarrkkttıırr..  

MMaaddddii  kkaayynnaakkllaarrddaann  yyaarraarrllaannııllıırr..  DDoonnaannıımm,,  mmaakkiinneelleerr,,  ttaaşşııttllaarr,,  aarraaçç--ggeerreeçç,,  yyaannii  iişşiinn  yyaappııllmmaassıı  iiççiinn  

ggeerreekkssiinniimm  dduuyyuullaann  bbüüttüünn  ffiizziikksseell  nneessnneelleerrii  ((ddaakkttiilloo  şşeerriittlleerriinnee  vvee  aattaaşşllaarraa  kkaaddaarr))  kkaappssaayyaann  mmaaddddii  

kkaayynnaakkllaarr,,  ccaannssıızzddıırr..  BBuunnllaarrıı  iisstteeddiiğğiinniizz  ggiibbii  kkuullllaannaabbiilliirrssiinniizz..  UUyygguunn  ssoonnuuççllaarrıı  aallmmaakk  iiççiinn  mmaaddddii  

kkaayynnaakkllaarrddaann  nnaassııll  yyaarraarrllaannaaccaağğıınnıızz,,  ssiizzee  kkaallmmıışşttıırr..  MMaaddddii  kkaayynnaakkllaarr  ((bbiillggiissaayyaarrllaarr  bbiillee))  ddüüşşüünnmmeezz..  

İİşşllee  iillggiillii  yyaa  ddaa  öözzeell  ggeerreekkssiinniimmlleerrii,,  iisstteekk  vvee  aarrzzuullaarrıı,,  ssoorruunnllaarrıı,,  kkoorrkkuu  vvee  eennddiişşeelleerrii  yyookkttuurr..  EEllbbeettttee  

bbuunnllaarr  kkööttüü  ddee  kkuullllaannııllaabbiilliirr..  MMaaddddii  kkaayynnaakkllaarrıınn  ddeeğğeerrii,,  ssiizziinn  vvee  ddiiğğeerr  iinnssaannllaarrıınn  oonnllaarrıı  nnaassııll  

kkuullllaannddıığğıınnaa  bbaağğllııddıırr..  

YYöönneettiiccii,,  mmaaddddii  kkaayynnaakkllaarrıınn  iiyyii  vvee  eettkkiillii  bbiirr  şşeekkiillddee  kkuullllaannııllmmaassıınnıı,,  şşiirrkkeettiinn  hheerr  ddoonnaannıımm  ppaarrççaassıınnddaann  

vvee  hheerr  mmaallzzeemmeeddeenn  ppaarraa  kkaazzaannmmaassıınnıı  yyaattıırrıımmıınnaa  eenn  yyüükksseekk  kkaarrşşııllıığğıı  aallmmaassıınnıı——  ddeenneettlleemmeekkllee  

ssoorruummlluudduurr..  ""MMaaddddii  kkaayynnaakkllaarrddaann  yyaarraarrllaannmmaa""  ddeeddiiğğiimmiizz  zzaammaann  kkaasstteettttiiğğiimmiizz  şşeeyy  bbuudduurr..  

ÖÖttee  yyaannddaann,,  iinnssaannllaarraa  yyaappııllaann  yyaattıırrıımmaa  eenn  yyüükksseekk  kkaarrşşııllıığğıı  aallmmaakk,,  bbuunnddaann  ççookk  ffaarrkkllıı  bbiirr  ttuuttuumm  

ggeerreekkttiirriirr..  İİnnssaann  kkaayynnaakkllaarrıı  ccaannssıızz  ddeeğğiillddiirr;;  oonnllaarraa  iisstteeddiiğğiinniizz  ggiibbii  ddaavvrraannaammaazzssıınnıızz..  

ÇÇookk  iiyyii  bbiillddiiğğiinniizz  ggiibbii,,  iinnssaannllaarr  kkeennddiilleerriinnii  ddüüşşüünnüürr..  SSiizz  kkeennddiinniizzii  ddüüşşüünnddüüğğüünnüüzzee  ggöörree,,  bbaaşşkkaallaarrıınnıınn  

ddaa  ööyyllee  yyaappttıığğıınnddaann  kkuuşşkkuuyyaa  ddüüşşmmeekk  iiççiinn  hhiiççbbiirr  nneeddeenn  yyookkttuurr..  BBuu  dduurruumm  şşiirrkkeettiinn  yyaattıırrıımmıınnaa  kkaarrşşııllııkk  

aallmmaa  kkoonnuussuunnddaakkii  bbaaşşaarrıınnıızzddaa  bbüüyyüükk  bbiirr  yyeerr  ttuuttaarr..  

İİnnssaannllaarrıınn  iişşllee  iillggiillii  vvee  öözzeell  ggeerreekkssiinniimmlleerrii,,  iisstteekk  vvee  aarrzzuullaarrıı,,  ssoorruunnllaarrıı,,  kkoorrkkuu  vvee  kkaayyggııllaarrıı  vvaarrddıırr..  

İİnnssaannllaarrllaa  kkööttüü  iilliişşkkiilleerr  kkuurrmmaakk,,  mmaaddddii  kkaayynnaakkllaarrıı  kkööttüü  kkuullllaannmmaakkttaann  ççookk  ddaahhaa  kkoollaayyddıırr..  AAyyrrııccaa,,  bbiirr  

mmaakkiinneeyyii  kkööttüü  kkuullllaannddıığğıınnıızzddaa,,  ggeenneelllliikkllee  ssaaddeeccee  bboozzuulluurr  vvee  ççaallıışşmmaazz,,  aammaa  bbiirr  iinnssaannaa  kkööttüü  

ddaavvrraannddıığğıınnıızz  zzaammaann,,  oo  ddaa  ssiizzee  kkööttüü  ddaavvrraannaabbiilliirr  vvee  kkaassııttllıı  ddaavvrraannıışşllaarrııyyllaa  ssiizziinn  yyöönneettiiccii  oollaarraakk  

aammaaccıınnıızzaa  uullaaşşmmaannıızzıınn  öönnüünnddee  bbiirr  eennggeell  oolluuşşttuurraabbiilliirr..  YYöönneettiicciinniinn  mmaaddddii  şşeeyylleerrddeenn  yyaarraarrllaannddıığğıı  

hhaallddee  iinnssaannllaarraa  öönnddeerrlliikk  eettmmeessiinniinn  sseebbeebbii  bbuudduurr..  
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EEsskkii  ççaağğllaarrddaa  yyaaşşaammıışş  bbiirr  ÇÇiinnllii  ffiilloozzooff,,  öönnddeerrlliikk  ssaannaattıınnıı  şşööyyllee  ttaannıımmllaarr::  İİnnssaannllaarraa  yyaappmmaallaarrıınnıı  

iisstteeddiiğğiinniizz  şşeeyylleerrii  yyaappttıırrmmaakk  iiççiinn,,  oonnllaarraa  bbuunnuunn  hheerr  şşeeyyddeenn  öönnccee  kkeennddii  ffiikkiirrlleerrii  oolldduuğğuunnaa  iinnaannddıırrmmaakk..  

BBiizz  bbuunnuu  ddaahhaa  bbaassiitt  bbiirr  şşeekkiillddee  iiffaaddee  eeddeecceeğğiizz..  ÖÖnnddeerrlliikk,,  bbaaşşkkaa  iinnssaannllaarrıınn  eenneerrjjiissiinnii,,  kkeennddii  eenn  üüssttüünn  

ççııkkaarrllaarrıınnıı  tteemmssiill  eeddeenn  yyaa  ddaa  eettmmeeyyeenn  bbiirr  mmaaçç  yyaa  ddaa  hheeddeeffee  vvaarrııllmmaassıı  yyöönnüünnddee  hhaarreekkeettee  ggeeççiirrmmee  

yyeettiissiiddiirr..  BBuu,,  oo  iinnssaannllaarrıınn  eenn  üüssttüünn  ççııkkaarrıınnıı  tteemmssiill  eettttiiğğiinnee  iinnaannddıırrddıığğıınnıızz  şşeeyyii  yyaappmmaallaarrıınnıı  

ssaağğllaammaannıızz  aannllaammıınnaa  ggeelliirr..  YYöönneettiiccii  oollaarraakk  iişşiinniizziinn  bbüüyyüükk  bbiirr  kkııssmmıı,,  iinnssaannllaarrıınn  iişşlleerriinnii  uuyygguunn  vvee  eettkkiillii  

bbiirr  şşeekkiillddee  yyaappmmaallaarrıınnıınn  aakkııllllııccaa  oollaaccaağğıınnıı  ggöörrmmeelleerriinnee  vvee  eelllleerriinnddeenn  ggeelleenniinn  eenn  iiyyiissiinnii  yyaappmmaallaarrıı  

iiççiinn  mmoottiivvaassyyoonnllaarrıınnıı  ssüürrddüürrmmeelleerriinnee  yyaarrddıımmccıı  oollmmaakkttıırr..  KKııssaaccaassıı,,  yyöönneettiicciilliikkttee  öönnddeerrlliikk,,  ddiiğğeerr  

iinnssaannllaarrıı  ssiizzii  iizzlleemmeelleerrii  iiççiinn  mmoottiivvee  eettmmeekk  ddeemmeekkttiirr..  

TTooppaarrllaayyaaccaakk  oolluurrssaakk::  ÖÖnnddeerrlliikk,,  yyöönneettiicciinniinn  iişşiinniinn  eenn  öönneemmllii  ppaarrççaassııddıırr..  YYöönneettiimm,,  bbaaşşkkaa  iinnssaannllaarrıınn  

ççaabbaallaarrııyyllaa  eettkkiillii  ssoonnuuççllaarr  aallmmaakkttaann  iibbaarreettttiirr..  ÖÖttee  yyaannddaann,,  kkeennddiilleerrii  iisstteemmeeddiikkççee,,  iinnssaannllaarrıınn  

aammaaccıınnıızzaa  uullaaşşmmaannıızz  iiççiinn  ssiizzee  yyaarrddıımmccıı  oollmmaallaarrıınnıı  bbeekklleeyyeemmeezzssiinniizz..  OOnnllaarrıı  ggeerreekkttiiğğii  ggiibbii  

yyöönneettiicciilliikkttee  öönnddeerrlliiğğiinn  ppüüff  nnookkttaassıı  iişşttee  bbuudduurr..  tteeşşvviikk  eettmmeeddiikkççee,,  bbuunnuu  iisstteemmeeyyeecceekklleerrddiirr..  BBuu  iişşee  yyeennii  

bbaaşşllaayyaann  bbiirrççookk  kkiişşiinniinn  ffaarrkkıınnddaa  oollmmaaddıığğıı,,  

22..  ÖÖnnddeerrlliiğğiinn  PPüüff  NNookkttaassıı  

EElleemmaannllaarrıınnıızzıınn  yyaappttııkkllaarrıı  ssiizziinn  yyöönneettiiccii  kkoonnuummuunnddaa  kkaallııpp  kkaallmmaammaannıızzıı  bbeelliirrlleeyyeecceeğğiinnee  ggöörree,,  

yyöönneettiiccii  oollaarraakk  eenn  öönneemmllii  bbeecceerriinniizziinn,,  tteekknniissyyeenn  yyaa  ddaa  zzaannaaaattkkaarr  oollaarraakk  bbeecceerriinniizzllee  yyaa  hhiiçç  iillggiissii  

yyookkttuurr  yyaa  ddaa  ççookk  aazz  iillggiissii  vvaarrddıırr..  EEnn  öönneemmllii  yyöönneettiicciilliikk  bbeecceerriissii,,  iinnssaannllaarrllaa  ggeerreekkttiiğğii  ggiibbii  

iillggiilleenneebbiillmmeekkttiirr;;  yyaannii  ssiizzee  rraappoorr  vveerreenn  iinnssaannllaarraa  nnaassııll  ddaavvrraannaaccaağğıınnıızzıı  vvee  hheemm  oonnllaarrıınn  hheemm  ddee  

ssiizziinnllee  oorrggaanniizzaassyyoonnuunn  iişşyyeerriinnddeekkii  ggeerreekkssiinniimm  vvee  ttaalleepplleerriinnii  kkaarrşşııllaayyaaccaakk  bbiirr  oorrttaammıı  nnaassııll  

yyaarraattaaccaağğıınnıızzıı  bbiillmmeekkttiirr..  PPeerrffoorrmmaannssıınnıızz  ggeerrççeekkttee  bbuu  tteemmeellddee  ddeeğğeerrlleennddiirriilleecceekkttiirr..  

33..  İİyyii  BBiirr  YYöönneettiicciinniinn  TTuuttuummuu  

İİyyii  bbiirr  yyöönneettiicciinniinn  öözzeelllliikklleerrii,,  ppllaannllaammaa,,  aakkııllccıı  kkaarraarrllaarr  vveerrmmee  vvee  iilleettiişşiimm  bbeecceerriilleerriinnii  iiççeerriirr..  AAmmaa  

bbuunnllaarrddaann  ddaahhaa  öönneemmlliissii,,  eettkkiillii  bbiirr  yyöönneettiimm,,  iinnssaannllaarraa  kkaarrşşıı  nnaassııll  bbiirr  ttuuttuumm  aallıınnddıığğıınnaa,,  yyaannii  kkeennddiinnee  

vvee  bbaaşşkkaallaarrıınnaa  ssaayyggıı  dduuyymmaayyaa  bbaağğllııddıırr..  

YYöönneettiicciinniinn  iişşyyeerriinnddee  sseerrggiilleeddiiğğii  ttuuttuumm  vvee  ddeeğğeerrlleerr,,  oorraaddaa  ççaallıışşaann  iinnssaannllaarrıınn  vveerriimmiinnii  eettkkiilleerr..  

KKeennddiinnee  vvee  ddiiğğeerr  iinnssaannllaarrıınn  ddeeğğeerriinnee  iinnaannmmaassıı,,  hheerrkkeessiinn  kkeennddiinnii  yyaarraattııccıı  hhiisssseettttiiğğii  vvee  ssüürreecciinn  bbiirr  

ppaarrççaassıı  ggiibbii  ggöörrddüüğğüü,,  oolluummlluu  vvee  vveerriimmllii  bbiirr  oorrttaamm  yyaarraattıırr..  

ÖÖzzggüüvveennii  oollmmaayyaann  iinnssaann,,  kkeennddiissiinnii  ddaahhaa  bbaaşşttaann  bbiirr  kkuuttuuyyaa  kkaappaattmmıışş  ddeemmeekkttiirr..  HHaannggii  ssoonnuuççllaarraa  

uullaaşşmmaayyıı  hheeddeefflleemmiişş  oolluurrssaannıızz  oolluunn,,  hheeddeeffiinniizzee  vvaarrmmaakk  iiççiinn  öönnccee  bbuu  hheeddeefflleerriinn  ppeeşşiinnddee  kkooşşmmaa  

hhaakkkkıınnıı  kkaazzaannddıığğıınnıızzaa,,  ssaayyggıınn  vvee  yyeetteenneekkllii  bbiirr  iinnssaann  oolldduuğğuunnuuzzaa  vvee  ggrruupp  iiççiinnddee  iisstteeddiiğğiinniizz  

iinnssaannllaarrıınn  kkoonnuumm  yyaa  ddaa  rroollüü  eellddee  eettmmeekk  iiççiinn  bbiirr  ççaabbaa  ggöösstteerrmmiişş  oolldduuğğuunnuuzzaa  iinnaannmmaannıızz  ggeerreekkiirr..  

DDiiğğeerr  ssaayyggııssıınnıı  kkaazzaannddıığğıınnıızzaa  iinnaannmmaannıızz,,  oo  kkoonnuumm  yyaa  ddaa  rroollüü  ddoolldduurrmmaannıızzıı  ssaağğllaarr..  

KKeennddiinnee  ddeeğğeerr  vveerrmmeeyyii  bbeenncciilllliikkllee  kkaarrıışşttıırrmmaammaakk  ggeerreekkiirr..  ""kkaazzaannmmaakk""  vvee  ""ççaabbaa  ggöösstteerrmmiişş  oollmmaakk""  

ssöözzccüükklleerrii,,  kkeennddiinnee  ddeeğğeerr  vveerrmmee  kkoonnuussuunnddaa  öönneemmllii  bbiirr  rrooll  ooyynnaarr..  BBuu  bbaağğllaammddaakkii  kkeennddiinnee  ddeeğğeerr  

vveerrmmee,,  ""öözzggüüvveenn""  aannllaammıınnaa,,  yyaannii  iişşiinniizzii  iiyyii  yyaappttıığğıınnıızzıı,,  aakkııllccıı,,  mmaakkuull  vvee  bbaaşşkkaallaarrıınnaa  ddeeğğeerr  vveerreenn  bbiirr  

iinnssaann  oolldduuğğuunnuuzzuu  bbiillmmee  aannllaammıınnaa  ggeelliirr..  KKeennddiinniizzee  bbuu  şşeekkiillddee  ggüüvveennddiiğğiinniizz  zzaammaann,,  bbuu  ssiizziinn  

ttaavvrrıınnıızzddaa  yyaannssıırr..  BBööyylleeccee,,  bbaaşşkkaallaarrıınnddaann  ggüüvveenn  ooyyuu  iisstteemmeenniizzee  ggeerreekk  kkaallmmaaddaann,,  hheerrkkeessii  

kkeennddiinniizzee  iinnaannddıırrıırrssıınnıızz..  KKııssaaccaassıı,,  kkeennddiinnee  ddeeğğeerr  vveerrmmeenniinn  bbuu  bbiiççiimmii,,  ddaahhaa  ssoonnrraa  bbeettiimmlleeyyeecceeğğiimmiizz  

""kkeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee""  iillee  yyaann  yyaannaa  ggiiddeerr..  

KKeennddiinnee  ddeeğğeerr  vveerrmmee  iillee  bbaaşşkkaallaarrıınnaa  ssaayyggıı,,  bbiirrbbiirriinnii  ddooğğuurruurr..  BBaaşşkkaa  iinnssaannllaarraa  ssaayyggıınnıızz  yyookkssaa,,  

kkeennddiinniizzee  ddee  yyookkttuurr..  BBaaşşkkaallaarrıınnaa  ssaayyggıı  dduuyymmaannıızz,,  oonnllaarrıınn  ddaa  ssiizzee  ssaayyggıı  dduuyymmaassıınnaa  yyooll  aaççaarr..  

KKaarrşşııllııkkllıı  ssaayyggıı  iissee  kkoonnttrroollüünn  tteemmeelliinnii  oolluuşşttuurruurr..  
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""kkoonnttrrooll""  ssöözzccüüğğüü  ggeenneelllliikkllee  iikkttiiddaarr,,  hhüükkmmeettmmee,,  eemmrreettmmee,,  kkuurraall  kkooyymmaa,,  yyuummrruukk  aallttıınnddaa  ttuuttmmaa  ggiibbii  

oolluummssuuzz  dduuyygguullaarr  uuyyaannddıırraann  kkaavvrraammllaarrıı  ççaağğrrıışşttıırrıırr..  OOyyssaa  yyöönneettiicciinniinn,,  yyöönneettttiiğğii  bbööllüümmddee  oolluupp  

bbiitteennlleerr  üüzzeerriinnddee,,  yyaannii  iişşiinn  aakkıışşıı  vvee  vveerriimmii  üüzzeerriinnddee  kkoonnttrrooll  kkuurrmmaassıı  ggeerreekkiirr..  

KKaarrşşııllııkkllıı  ssaayyggıı  yyoolluuyyllaa  kkoonnttrrooll  kkuurrmmaa,,  bbaaşşkkaallaarrıınnıınn  kkeennddii  aarrzzuullaarrııyyllaa  ssiizziinn  ffiikkiirrlleerriinniizzii  ppaayyllaaşşmmaassıınnıı,,  

ssiizziinnllee  bbiirrlliikkttee  ççaallıışşmmaassıınnıı,,  ssiizzii  ddeesstteekklleemmeessiinnii  ssaağğllaammaa  aannllaammıınnaa  ggeelliirr..  BBööyylleeccee  iinnssaannllaarr,,  ssiizziinn  

oonnllaarraa  ssaayyggıı  dduuyydduuğğuunnuuzzuu  bbiillddiikklleerriinnddeenn  vvee  oonnllaarr  ddaa  ssiizzee  ssaayyggıı  dduuyydduukkllaarrıınnddaann,,  ssiizziinn  iiççiinn  ççaallıışşmmaayyıı  

iisstteerrlleerr  vvee  eelllleerriinnddeenn  ggeelleenniinn  eenn  iiyyiissiinnii  yyaappaarrllaarr..  İİnnssaannllaarraa  öönnddeerrlliikk  eeddeerreekk  ssiizzii  iizzlleemmeelleerriinnii  

ssaağğllaayyaabbiillddiiğğiinniizz  zzaammaann,,  ggeerrççeekk  kkoonnttrroollüü  kkuurrmmuuşşssuunnuuzz  ddeemmeekkttiirr..  

İİyyii  bbiirr  yyöönneettiiccii,,  kkeennddiinnee  vvee  eelleemmaannllaarrıınnaa  ddeeğğeerr  vveerrmmeekkllee,,  oonnllaarrıınn  kkeennddiilleerriinnddeenn  bbeekklleenneennii  yyeerriinnee  

ggeettiirreecceekk  kkaappaassiitteeddee  oolldduuğğuunnaa  iinnaannmmaakkllaa  iişşee  bbaaşşllaarr..  AAyyrrııccaa,,  iinnssaannllaarrıınn  ggeenneelllliikkllee  ççaallıışşmmaayyaa  iisstteekkllii  

oolldduukkllaarrıınnıı;;  yyeetteenneekklleerriinnii  ssoonnuunnaa  kkaaddaarr  kkuullllaannmmaallaarrıınnıı  ggeerreekkttiirreenn  bbiirr  iişşttee  ççaallıışşmmaakkttaann  zzeevvkk  

aallddııkkllaarrıınnıı;;  bbuunnuunn  oonnllaarraa  yyaarraattııccıı  oollmmaallaarrıı  iiççiinn,,  zziihhiinnlleerriinnii  vvee  kkaappaassiitteelleerriinnii  kkuullllaannmmaallaarrıı  iiççiinn  bbiirr  ffıırrssaatt  

ssaağğllaaddıığğıınnıı  ddüüşşüünnüürr..  GGeerrççeekktteenn,,  aarraaşşttıırrmmaallaarr,,  ççaallıışşmmaassıınnaa  ggeerreekk  bbıırraakkmmaayyaaccaakk  bbiirr  sseerrvveettee  ssaahhiipp  

iinnssaannllaarrıınn  ddaa  ggeenneelllliikkllee  kkeennddiilleerriinnii  mmeeşşgguull  eeddeecceekk,,  vveerriimmllii  bbiirr  iişş  aarraayyııpp  bbuulldduukkllaarrıınnıı  ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..  

44..  ÜÜrreettkkeenn  BBiirr  OOrrttaamm  YYaarraattmmaakk  

yyöönneettiiccii  oollaarraakk  ttuuttuummuunnuuzz,,  eelleemmaannllaarrıınnıızzıınn  vveerriimmiinnii  eettkkiilleerr..  BBiirrbbiirriinniizziinn  kküüllttüürrüünnüü  ssiizz  yyaarraattıırrssıınnıızz..  

SSiizziinn  vvee  eelleemmaannllaarrıınnıızzıınn  iiççiinnddee  ççaallıışşttıığğıı  oorrttaamm,,  bbuu  kküüllttüürrddeenn  ttüürreerr..  İİnnssaannllaarraa  mmaaddddii  kkaayynnaakkllaarr  ggiibbii  

ddeeğğiill  ddee  iinnssaann  ggiibbii  ddaavvrraannıırrssaannıızz,,  ssiizziinn  iiççiinn  ççaabbaa  hhaarrccaarrllaarr..  

                                                                                                                BBiirr  OOrrggaanniizzaassyyoonnuunn  KKüüllttüürrüü  

TTuuttuummllaarr  ::  İİnnssaannllaarrıınn  nneessnneelleerree  vvee  ddiiğğeerr  iinnssaannllaarraa  kkaarrşşıı  dduuyygguullaarrıı,,  tteeppkkiilleerriinniinn  ddoossttççaa  mmii  yyookkssaa  

hhaassmmaannee  mmii  oolldduuğğuu,,  hheerrkkeessiinn  nnaassııll  ddaavvrraannmmaassıı  ggeerreekkttiiğğii  kkoonnuussuunnddaakkii  bbeekklleennttiilleerriiddiirr..  

DDeeğğeerrlleerr  ::  İİnnssaannllaarrıınn  ddeeğğeerr  vveerrddiiğğii  vvee  vveerrmmeeddiiğğii  şşeeyylleerr..  

EEsstteettiikk  ::  GGüüzzeell  bbuulldduukkllaarrıı  şşeeyylleerr..  

DDooğğrruullaarr  ::  İİnnaannddııkkllaarrıı  şşeeyylleerr..  

TTöörreelleerr  ::  DDooğğrruu  vvee  yyaannllıışş,,  iiyyii  vvee  kkööttüü  ddaavvrraannıışşllaarr  kkoonnuussuunnddaakkii  iinnaannççllaarrıı..  

AAddeettlleerr  ::  ÇÇeeşşiittllii  dduurruummllaarrddaakkii  ddaavvrraannıışş  ttaarrzzllaarrıı..  

İİnnssaannllaarr,,  iişşggöörreenn  ggiibbii  ddeeğğiill  ddee  ççaallıışşmmaa  aarrkkaaddaaşşıı  ggiibbii  ggöörrüüllddüükklleerrii  oorrttaammllaarrddaa  ddaahhaa  iiyyii  ççaallıışşıırrllaarr..  

OOnnllaarraa  bbiirr  ggöörreevv  vveerriilliipp  bbuu  ggöörreevvii  yyeerriinnee  ggeettiirrmmeelleerrii  iiççiinn  sseerrbbeesstt  bbıırraakkııllddııkkllaarrıınnddaa  ––  hhaattttaa  bbaaşşaarrııssıızz  

oollmmaallaarrıınnaa  iizziinn  vveerriillddiiğğiinnddee  --  ddaahhaa  ççookk  ççaabbaa  ggöösstteerriirrlleerr..  İİnnssaann  oollaarraakk  ddeeğğeerrllii  ggöörrüüllddüükklleerrii,,  ggeerreekkssiinniimm  

vvee  dduuyygguullaarrıınnaa  öönneemm  vveerriilleenn,,  kkaarrşşııllııkkllıı  ssaayyggıı  vvee  ggüüvveenniinn  iissttiissnnaa  ddeeğğiill  kkuurraall  oolldduuğğuu  oorrttaammllaarrddaa,,  

kkaappaassiitteelleerriinniinn  ddoorruuğğuunnaa  uullaaşşıırrllaarr..  BBuu  ffaakkttöörrlleerriinn  bbuulluunnmmaaddıığğıı  yyaa  ddaa  yyöönneettiiccii  oollaarraakk  oottoorriitteerr  bbiirr  ttaavvıırr  

sseerrggiilleeddiiğğiinniizz  bbiirr  oorrttaammddaa  iissee,,  aammaaççllaarrıınnıızzıınn  hheeppssiinnee  uullaaşşaammaazzssıınnıızz..  EEllddee  eettttiiğğiinniizz  kkııssmmii  bbaaşşaarrııllaarr  

iiççiinn  ööddeemmeekk  zzoorruunnddaa  kkaallaaccaağğıınnıızz  bbeeddeell  --  iişştteenn  aayyrrııllmmaallaarr,,  vvbb..  yyüüzzüünnddeenn  ––  bbuunnllaarrıı  bbaaşşaarrııssıızzllıığğaa  

ddöönnüüşşttüürreebbiilliirr..  

HHeerr  şşeeyyddeenn  öönnccee,,  eelleemmaannllaarrıınnıızzıınn  ssiizzii  ggrruupp  iiççiinnddeekkii  yyeettkkiillii  kkiişşii  oollaarraakk  ggöörrddüüğğüünnüü  hhiiçç  uunnuuttmmaammaannıızz  

ggeerreekkiirr..  BBööllüümmüünnüüzzddee  oolluupp  bbiitteenn  hheerr  şşeeyy,,  ssiizziinn  aaççııkk  yyaa  ddaa  öörrttüüllüü  iizznniinniizzllee  yyaa  ddaa  mmüüttaabbaakkaattıınnıızzllaa  

oollmmaakkttaaddıırr..  HHaabbeerriinniizz  oollmmaaddaann  yyaappııllaann  şşeeyylleerr  ddee  ssiizziinn  ssoorruummlluulluuğğuunnuuzzaa  ggiirreerr..  GGrruubbuunnuuzzuunn  ggüüvveenn  

vvee  bbaağğllııllıığğıınnıı  kkaazzaannmmıışşssaannıızz,,  hhaabbeerriinniizz  oollmmaaddaann  hhiiççbbiirr  şşeeyy  yyaappııllmmaayyaaccaakkttıırr..  

İİnnssaannllaarrıınn  oorrggaanniizzaassyyoonnaa  ççaallıışşmmaakk  iiççiinn  kkeennddii  iisstteekklleerriiyyllee  ggeellddiikklleerriinnii,,  kkeennddii  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  

kkaarrşşııllaammaakk  iiççiinn  ggrruubbaa  kkaattııllddııkkllaarrıınnıı  ddaa  hheerr  zzaammaann  aakkllıınnıızzddaa  ttuuttmmaallııssıınnıızz..  GGeerreekkssiinniimmlleerriinnii  
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kkaarrşşııllaayyaammaayyaann  bbiirr  ggrruupp,,  oonnllaarr  iiççiinn  ççeekkiiccii  oollmmaayyaaccaakkttıırr..  DDoollaayyııssııyyllaa,,  ssiizziinn  vvee//yyaa  ddaa  oorrggaanniizzaassyyoonnuunn  

bbuu  ggeerreekkssiinniimmlleerree  kkaarrşşııllııkk  vveerreecceeğğiinnii  uummdduukkllaarrıı  iiççiinn,,  eelllleerriinnddeenn  ggeelleenniinn  eenn  iiyyiissiinnii  yyaappmmaayyaa  mmoottiivvee  

oollmmuuşş  bbiirr  dduurruummddaa  iişşee  ggeelliirrlleerr..  

BBuu  bbiirr  ""ppssiikkoolloojjiikk  ssöözzlleeşşmmee""ddiirr,,  yyaannii  bbiirr  iinnaannççllaarr  yyaa  ddaa  bbeekklleennttiilleerr  ddiizziissiiddiirr..  EElleemmaannllaarrıınnıızz  bbuu  

ssöözzlleeşşmmeenniinn  iihhllaall  eeddiillddiiğğiinnii  hhiisssseettttiikklleerrii  ttaakkddiirrddee  mmoottiivvaassyyoonnllaarrıı  kkaayybboollaaccaakk  vvee,,  oorrggaanniizzaassyyoonnddaann  

ffiizziikksseell  oollaarraakk  aayyrrııllmmaassaallaarr  bbiillee,,  iişştteenn  kkooppaaccaakkllaarrddıırr..  

  

55..  GGeerreekkssiinniimmlleerrii  AAnnllaammaakk,,  BBaağğddaaşşttıırrmmaakk  vvee  DDeennggeelleemmeekk  

MMaakkiinneelleerrddeenn  ffaarrkkllıı  oollaarraakk,,  iinnssaannllaarr  ccaannllııddıırr..  --  yyaannii  oonnllaarrıı  ççaallıışşmmaayyaa  zzoorrllaayyaann  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  vvaarrddıırr..  

BBuu  ggeerreekkssiinniimmlleerr  aarraassıınnddaa,,  yyaaşşaammıınnıı  ssüürrddüürrmmee,,  ggüüvveennlliikk,,  üürreettkkeenn  bbiirr  ggrruubbaa  aaiitt  oollmmaa,,  kkiişşii  oollaarraakk  

ttaannıımmaa,,  kkeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee  vvee  kkiişşiisseell  ggüüccüünnüü  dduuyyuummssaammaa  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  ssaayyııllaabbiilliirr..  HHeerrkkeess  bbuu  

ggeerreekkssiinniimmlleerrddeenn  bbiirr  yyaa  ddaa  bbiirr  kkaaççıınnıı  kkaarrşşııllaammaayyaa  ççaallıışşıırr,,  aammaa  iinnssaannıı  ççaallıışşmmaayyaa  iitteenn  nneeddeenn  kkiişşiiddeenn  

kkiişşiiyyee  ddeeğğiişşiirr..    

SSiizzii  vvee  eelleemmaannllaarrıınnıızzıı  ççaallıışşmmaayyaa  nneeyyiinn  iittttiiğğiinnii,,  eelliinniizzddeenn  ggeellddiiğğiinnccee  ççaabbuukk  bbuullmmaayyaa  ççaallıışşıınn..  İİşşee  kkeennddii  

ggeerreekkssiinniimmlleerriinniizzddeenn  bbaaşşllaayyıınn,,  ççüünnkküü  bbuunnllaarrıı  nnee  kkaaddaarr  iiyyii  aannllaarrssaannıızz  bbaaşşkkaallaarrıınnıınnkkiinnii  ddee  oo  kkaaddaarr  iiyyii  

aannllaayyaabbiilliirrssiinniizz..  

BBaaşşkkaa  iinnssaannllaarrıınn  ççaallıışşmmaallaarrıınnaa  kkaarrşşııllııkk  oollaarraakk  nnee  bbeekklleeddiikklleerriinnii  aannllaammaakk  iiççiinn,,  ppssiikkoolloogg  oollmmaannıızz  

ggeerreekkmmeezz..  YYaappmmaannıızz  ggeerreekkeenn  tteekk  şşeeyy,,  ggöözzlleemm  yyeetteenneeğğiinniizzii  kkuullllaannmmaakk,,  iinnssaannllaarrıınnıınn  ddaavvrraannıışşllaarrıınnıınn  

aallttıınnddaa  yyaattaarr  ggiibbii  ggöözzüükkeenn  ggeerreekkssiinniimmlleerriinn  ggeerrççeekktteenn  ööyyllee  oolluupp  oollmmaaddıığğıınnıı  oorrttaayyaa  ççııkkaarrmmaayyaa  

ççaallıışşmmaakk  vvee  oonnllaarrıınn  ggüüççllüü  vvee  zzaayyııff  oolldduukkllaarrıı  aannllaarrıı  aarraaşşttıırrmmaakkttıırr..  PPssiikkoolloogg  oollmmaannıızz  ggeerreekkmmeessee  bbiillee,,  

ppssiikkoolloogg  AAbbrraahhaamm  MMaassllooww''uunn  iinnssaann  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  üüzzeerriinnee  ssööyylleeddiikklleerriinnee  ggöözz  ggöörrüüşşlleerrii  kkoonnuuyyaa  iiyyii  

bbiirr  ggiirriişş  oollaarraakk  ggöörrüülleebbiilliirr..  aattmmaakkllaa  ççookk  şşeeyy  kkaazzaannaabbiilliirrssiinniizz..  MMaassllooww  mmoottiivvaassyyoonn  üüzzeerriinnee  ssoonn  ssöözzüü  

ssööyylleemmiişş  ddeeğğiillssee  ddee,,  ggöörrüüşşlleerrii  kkoonnuuyyaa  iiyyii  bbiirr  ggiirriişş  oollaarraakk  ggöörrüülleebbiilliirr..  

MMaassllooww  bbiirr  ""ggeerreekkssiinniimmlleerr  hhiiyyeerraarrşşiissii""  kkuurrmmuuşşttuurr..  BBuu  hhiiyyeerraarrşşii,,  tteemmeellddeekkii  ffiizzyyoolloojjiikk  ggeerreekkssiinniimmlleerree  --  

yyiiyyeecceekk,,  ggiiyyeecceekk  vvee  bbaarrıınnaağğıınn  kkaarrşşııllaaddıığğıı  ggeerreekkssiinniimmlleerr  --  bbaaşşllaarr..  BBuunnllaarr  eenn  ggeenniişş  ggeerreekkssiinniimm  

ggrruubbuunnuu  oolluuşşttuurruurr  vvee  iişşllee  iillggiillii  ddaavvrraannıışşıı  bbüüyyüükk  ööllççüüddee  bbeelliirrlleerr..  ÇÇooğğuu  iinnssaann  bbuunnllaarrıı  öönneemmllii  ööllççüüddee  

kkoonnttrrooll  aallttıınnddaa  ttuuttaabbiillssee  ddee,,  bbuu  ggeerreekkssiinniimmlleerr  ggeenneelllliikkllee  ççaallıışşmmaa  yyaaşşaammıınnaa  eeggeemmeenn  oolluurr  vvee  iinnssaannllaarr  

bbuunnllaarrıı  kkaarrşşııllaammaakk  iiççiinn  ggeerreekkeenn  şşeeyylleerrii  yyaappaarrllaarr..  

YYookkssuull  iinnssaannllaarr  iiççiinn  ggeenneelllliikkllee  tteekk  ssoorruunn,,  yyaaşşaammllaarrıınnıı  ssüürrddüürrmmeekk  iiççiinn  ggeerreekkllii  tteemmeell  ggeerreekkssiinniimmlleerriinn  

kkaarrşşııllaannmmaassııddıırr..  İİllggiilleerrii  bbüüttüünnüüyyllee  bbuu  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  kkaarrşşııllaammaassıınnaa  yyöönneellmmiişş  iinnssaannllaarr,,  ççooğğuunnlluukkllaa,,  

ggeeççiimmlleerriinnee  bbiirr  tteehhddiitt  ggiibbii  ggöörrüülleebbiilleecceekk  kkiişşiilleerree  ppeekk  ggüüvveennmmeezzlleerr..  BBööyyllee  iinnssaannllaarrıınn  eenn  uuçç  öörrnneeğğii,,  

tteemmeell  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  kkaarrşşııllaannmmıışş  oollssaa  bbiillee,,  ssaağğddaann  ssoollddaann  bbiirr  şşeeyylleerr  ttooppllaayyııpp  bbiirriikkttiirrmmeezzlleerrssee  

mmaahhvvoollaaccaakkllaarrıınnaa  iinnaannaann  ppiinnttiilleerr  vvee  bbaaşşkkaa  aassoossyyaall  kkiişşiilleerrddiirr..  

İİkkiinnccii  ddüüzzeeyyddeekkii  ggüüvveennlliikk  ggeerreekkssiinniimmlleerriiyyllee  ggüüddüülleenneenn  iinnssaannllaarr  ddaa  ggeeççiimmlleerriinnee  bbiirr  tteehhddiitt  oollaarraakk  

ggöörrddüükklleerrii  kkiişşiilleerree  kkaarrşşıı  ssaavvuunnmmaayyaa  ggeeççeerrlleerr..  HHeerrkkeessiinn  kkeennddiissiinnii  ddooğğaayyaa  vvee  bbaaşşkkaa  iinnssaannllaarraa  kkaarrşşıı  

kkoorruummaayyaa  ggeerreekkssiinniimmii  vvaarrddıırr..  HHeerrkkeess,,  öörrnneeğğiinn  ssuu  bbaasskkıınnıınnaa  uuğğrraammaammaakk  vvee  ggüünnllüükk  yyaaşşaammıınnıınn  

nnoorrmmaall  aakkıışşıınnıı  ssüürrddüürrmmeekk  iiççiinn  eelliinnddeenn  ggeelleennii  yyaappaarr..  

İİşşyyeerriinnddeekkii  eenn  uuçç  öörrnneeğğiinnddee  bbuu  ggeerreekkssiinniimm,,  ""mmaarraazzaa""  ççııkkmmaaddaann  iişşlleerriinnii  yyaappmmaakk  iisstteeyyeenn,,  

bbaaşşkkaallaarrıınnıınn  ddiikkkkaattiinnii  ççeekkmmeemmeeyyee  ççaallıışşaann  vvee  yyeennii  ggöörreevvlleerr  üüssttlleennmmeekk  iisstteemmeeyyeenn  iinnssaannllaarrddaa  

ggöörrüüllüürr..  BBööyyllee  bbiirrii,,  bbiillddiiğğiinnii  kkeennddiinnee  ssaakkllaarr  vvee  ggüüvveennllii  yyuuvvaassıınnddaakkii  rraahhaattıınnıı  tteehhddiitt  eeddeebbiilleecceekk  

eettkkiinnlliikklleerree  kkaattııllmmaassıı  iisstteennddiiğğiinnddee  ddüüşşmmaannccaa  bbiirr  ttuuttuumm  ttaakkııllaabbiilliirr..  
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HHeerrkkeess  zzaammaann  zzaammaann  yyaallnnıızz  kkaattııllmmaayyıı  aarrzzuullaassaa  ddaa,,  ççooğğuu  iinnssaann,,  aaiitt  oolldduuğğuu  ççaallıışşmmaa  ggrruubbuunnddaa  vvee  

ddiiğğeerr  ggrruuppllaarrddaa  kkaabbuull  ggöörrmmeekk  iisstteerr..  BBuu  üüççüünnccüü  ggrruupp  ggeerreekkssiinniimmlleerree  ((bbaaşşkkaallaarrıınnaa  iillggii  ggöösstteerrmmee  vvee  

oonnllaarrddaann  iillggii  ggöörrmmee;;  aarrkkaaddaaşş,,  mmeesslleekkttaaşş,,  aakkrraann  oollmmaa;;  bbaaşşkkaallaarrıınnaa  bbaağğllıı  oollmmaa  vvee  oonnllaarrıınn  ddaa  ssiizzee  

bbaağğllıı  oollmmaassıı))  MMaassllooww  ttoopplluummssaall  ggeerreekkssiinniimmlleerr  aaddıınnıı  vveerriirr..  HHeerrkkeess  kkeennddii  ttoopplluummssaall  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  

kkaarrşşııllaammaakk  iiççiinn  iinnssaannllaarrllaa  ççeeşşiittllii  ddüüzzeeyylleerrddee  iilliişşkkii  kkuurrmmaayyaa  ççaallıışşıırr..  

BBuunnuunn  eenn  uuçç  öörrnneekklleerriinnddee,,  ttoopplluummssaall  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  kkaarrşşııllaammaakk  iiççiinn  ffaazzllaa  aarrkkaaddaaşş  ccaannllııssıı,,  ffaazzllaa  

mmaakkuull,,  ffaazzllaa  uuzzllaaşşmmaaccıı  --  kkiişşiisseell  ççaattıışşmmaallaarrddaann  vvee  oolluummssuuzz  ggeerriibbeesslleemmee  aallmmaakkttaann  ççookk  kkoorrkkaann  

iinnssaannllaarrıı  ggöörrüürrüüzz..  BBööyyllee  iinnssaannllaarr,,  aassllıınnddaa  hhiiççbbiirr  tteehhddiitt  aallmmaassaa  ddaa,,  iilliişşkkiilleerriinnii  hheerr  nnee  ppaahhaassıınnaa  oolluurrssaa  

oollssuunn  kkoorruummaakk  iisstteerrlleerr..  

İİnnssaannllaarrıınn  yyaallnnıızzccaa  yyaaşşaammllaarrıınnıı  ssüürrddüürrmmeekk  iiççiinn  ddeeğğiill,,  ttoopplluummssaall  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  vvee  hhiiyyeerraarrşşiiddeekkii  

ssoonn  iikkii  ggeerreekkssiinniimmii  ((bbeennlliikk  vvee  kkeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee  ggeerreekkssiinniimmlleerrii))  kkaarrşşııllaammaakk  iiççiinn  ddee  ççaallıışşttıığğıınnıı  

ssööyylleeyyeenn  MMaassllooww''aa,,  ggüünnüümmüüzzüünn  ssaannaayyii  ppssiikkoollooggllaarrıı  ddaa  kkaattııllmmaakkttaaddıırr..  İİnnssaannllaarrıınn  bbüüttüünn  ffiizzyyoolloojjiikk  vvee  

ggüüvveennlliikk  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  kkaarrşşııllaammaayyaa  yyeetteecceekk  kkaaddaarr  ppaarraassıı  oollssaayyddıı,,  ggeennee  ddee  yyaappaaccaakk  iillggiinnçç,,  

yyeetteenneekklleerriinnee  mmeeyyddaann  ookkuuyyaann  vvee  hheeyyeeccaann  vveerriiccii  şşeeyylleerr  aarraarrllaarrddıı..  AArraaşşttıırrmmaallaarr,,  bbuu  aarraayyıışşıınn  eenn  ççookk  

ddaa  iişşllee  iillggiillii  eettkkiinnlliikklleerree  vvee  bbaaşşkkaallaarrııyyllaa  iilliişşkkiilleerriinn  eenn  üüsstt  ddüüzzeeyyee  ççııkkaarrııllaabbiilleecceeğğii  yyeerrlleerree  yyöönneelleecceeğğiinnii  

ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..  

ÖÖyylleeyyssee,,  MMaassllooww''uunn  hhiiyyeerraarrşşiissiinnddeekkii  ddöörrddüünnccüü  ggeerreekkssiinniimm  ggrruubbuunnuu  oolluuşşttuurraann  bbeennlliikk  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  

--  bbaağğıımmssıızzllııkk,,  eettkkiilliilliikk,,  eeggeemmeennlliikk,,  yyeetteenneekklleerriinnii  kkuullllaannmmaa  vvee  ttaannıımmaa  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  bbiirrççookk  iinnssaannıı  

ççaallıışşmmaayyaa  sseevvkk  eeddeenn  bbiirr  bbaaşşkkaa  eettkkeennddiirr..  BBuu  ggeerreekkssiinniimmiinn  kkaarrşşııllaannmmaassıınnıı  eennggeelllleeyyeenn  hheerr  şşeeyy,,  tteehhddiitt  

oollaarraakk  ggöörrüüllüürr..  İİnnssaannllaarr,,  bbaaşşkkaallaarrıınnıınn  ddiikkkkaattiinnii  kkeennddii  üüzzeerriinnddee  ttooppllaammaayyaa  ççaallıışşıırrllaarr..  EEnn  iiyyii  yyaappttııkkllaarrıı  

şşeeyyii  eenn  aazz  ddeenneettiimmllee  yyaappmmaa  öözzggüürrllüüğğüü  ttaalleepp  eeddeerrlleerr;;  kkeennddiilleerriinnddeenn  iisstteennmmeessee  bbiillee,,  ööğğüütt  vveerriipp  

tteellkkiinnddee  bbuulluunnuurrllaarr;;  iiççiinnddee  yyeerr  aallddııkkllaarrıı  ggrruubbuunn  öönnddeerrlliiğğiinnii  eellee  ggeeççiirrmmeeyyee  ççaallıışşıırrllaarr;;  aallttıınnddaann  

kkaallkkııllaammaayyaaccaakk  kkaaddaarr  aağğıırr  oollmmaaddııkkççaa,,  ggüüçç  ggöörreevvlleerr  üüssttlleenniirrlleerr;;  kkaappaassiitteelleerriinnee  mmeeyyddaann  ookkuuyyaann  iişşlleerrii  

bbaaşşaarrddııkkllaarrıı  zzaammaann  ddaa,,  bbaaşşkkaa  iinnssaannllaarrıınn  bbuu  bbaaşşaarrııyyıı  ggöörrmmeessiinnii  iisstteerrlleerr..  

BBuu  ggeerreekkssiinniimm  ggüüddüülleeddiiğğii  iinnssaannllaarrıınn  eenn  uuçç  öörrnneeğğii,,  ttaannıınnmmaayyıı  iisstteemmeekktteenn  ççookk  ttaalleepp  eeddeenn  eeggooiissttlleerrddiirr..  

BBuunnllaarr  ççooğğuu  zzaammaann  ttaarrttıışşmmaaccıı,,  kkiibbiirrllii,,  mmaağğrruurr  vvee  ssiinniirr  bboozzuuccuu  iinnssaannllaarrddıırr..  KKiişşiilliikklleerriinnddeenn  yyaa  ddaa  ggrruupp  

iiççiinnddeekkii  kkoonnuummllaarrıınnddaann  aallddııkkllaarrıınn  ggüüccüü  kkuullllaannaarraakk,,  zzoorrbbaallııkk,,  tteehhddiitt  vvee  bbaasskkııyyllaa  öönnddeerrlliiğğii  eellee  

ggeeççiirrmmeeyyee  ççaallıışşıırrllaarr..  

EEnn  üüsstt  ddüüzzeeyyddeekkii  kkeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  iillee  bbeennlliikk  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  aarraassıınnddaa  

ddaavvrraannıışşllaarrıı  ççookk  ffaarrkkllııddıırr..  iillggiinnçç  bbiirr  bbeennzzeerrlliikk  oollmmaakkllaa  bbiirrlliikkttee,,  bbuu  iikkii  ddiizzii  ggeerreekkssiinniimmii  kkaarrşşııllaammaayyaa  

ççaallıışşaann  kkiişşiilleerriinn  ddaavvrraannıışşllaarrıı  ççookk  ffaarrkkllııddıırr..  

KKeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee  ggeerreekkssiinniimmiiyyllee  hhaarreekkeett  eeddeenn  iinnssaannllaarr  ddaa  bbaağğıımmssıızzllııkk,,  eettkkiillii  oollmmaa,,  eeggeemmeennlliikk,,  

kkaappaassiitteessiinnii  ssoonnuunnaa  kkaaddaarr  kkuullllaannmmaa  vvee  ttaannıınnmmaa  ppeeşşiinnddee  kkooşşaarr..  BBuunnllaarr,,  yyaappttııkkllaarrıı  şşeeyyii  aakkııllccıı  bbiirr  

şşeekkiillddee,,  sseerriinnkkaannllııllııkkllaa  vvee  bbaaşşkkaallaarrıınnıı  ddiikkkkaattee  aallaarraakk  yyaappmmaallaarrıı  bbaakkıımmıınnddaann,,  bbeennlliikk  ggeerreekkssiinniimmlleerriinniinn  

ggüüddüülleeddiiğğii  iinnssaannllaarrddaann  ffaarrkkllııddıırr..  KKeennddiilleerriinnee  ssaayyggııllaarrıı,,  bbaaşşkkaallaarrıınnddaann  ssaayyggıı  ttaalleepp  eettmmeelleerriinnee  ggeerreekk  

bbıırraakkmmaayyaaccaakk  kkaaddaarr  yyüükksseekkttiirr..  KKeennddiilleerriinnii  kkaabbuulllleennmmiişşlleerrddiirr  vvee  bbuunnddaann  mmuuttlluulluukk  dduuyyaarrllaarr..  

BBaaşşkkaallaarrıınnddaann  kkaabbuull  ggöörrmmeekk,,  oonnllaarr  iiççiinn  iikkiinnccii  ppllaannddaaddıırr..  

BBuu  kkeennddiinnddeenn  mmeemmnnuunn  oollmmaa  ggeerreekkssiinniimmii  aaşşıırrııyyaa  vvaarrddıığğıınnddaa,,  kkiişşiisseell  mmüükkeemmmmeelllliiyyeettççiilliikk  oorrttaayyaa  

ççııkkaarr..  BBööyyllee  iinnssaannllaarr,,  kkiişşiilliikklleerriinnddeekkii  yyaa  ddaa  yyaappttııkkllaarrıı  iişştteekkii  eenn  kküüççüükk  bbiirr  kkuussuurraa  ttaahhaammmmüüll  eeddeemmeezz..  

KKeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee  ggeerreekkssiinniimmiiyyllee  hhaarreekkeett  eeddeenn  iinnssaann,,  kkeennddii  bbaaşşıınnaa  ççookk  iiyyii  ççaallıışşıırr;;  aammaa  iiççiinnddee  

bbuulluunndduuğğuu  ggrruubbaa  öönnddeerrlliikk  eettmmeekktteenn  ddee  hhooşşllaannıırr..  BBuunnuu,,  yyöönneettiiccii  üünnvvaannıı  ttaaşşıımmaassaa  bbiillee,,  ddooğğaall  bbiirr  

şşeekkiillddee  yyaappaarr..  ÖÖnnddeerrlliiğğii,,  bbaaşşkkaa  iinnssaannllaarraa  kkaarrşşıı  dduuyyaarrllıı  vvee  aaççııkkttıırr..  BBaaşşkkaallaarrıınnıınn  ssööyylleeddiikklleerriinnii  ddiinnlleerr,,  

oonnllaarrıı  ggrruubbuunn  eettkkiinnlliikklleerriinnee  vvee  kkaarraarr  aallmmaa  ssüürreeççlleerriinnee  kkaattııllmmaayyaa  tteeşşvviikk  eeddeerr..  GGrruupp  üüyyeelleerriinnddeenn  iittaaaatt  

ttaalleepp  eettmmeekk  yyeerriinnee,,  oonnllaarrıınn  hheeyyeeccaannıınnıı  vvee  yyaarraattııccııllıığğıınnıı  uuyyaannddıırrmmaayyaa  ççaallıışşıırr..  İİlleettiişşiimm  aağğıınnıınn  
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mmeerrkkeezziinnddee  yyeerr  aallıırr;;  hheerrkkeess  iişşiinn  ddooğğrruussuunnuu  ööğğrreennmmeekk  iiççiinn  oonnaa  ddaannıışşıırr..  GGeerrççeekklleerrii  oorrttaayyaa  ççııkkaarrııpp,,  

hheerrkkeessiinn  ggöörrmmeessiinnii  ssaağğllaayyaarraakk,,  ddeeddiikkoodduullaarraa  ssoonn  vveerriirr..  

ÖÖnnddeerr  oollaarraakk,,  kkeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee  ggeerreekkssiinniimmiinniinn  ggüüddüülleeddiiğğii  iinnssaannıınn  iiyyii  ttaannıımmllaannmmıışş  aammaaççllaarrıı  

vvaarrddıırr..  MMaannttııkkllıı  vvee  öönncceelliikk  ssıırraassıınnıı  ddiikkkkaattee  aallaann  ppllaannllaarr  yyaappııllıırrkkeenn,,  ggrruubbaa  bbüüyyüükk  kkaattkkııllaarrddaa  bbuulluunnuurr..  

DDiiğğeerr  iinnssaannllaarraa  ppllaannllaarrıınnıı  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmeelleerrii  iiççiinn  yyaarrddıımm  eeddeerr..  BBaaşşkkaallaarrıınnaa  kkaarrşşıı  aaççııkk  vvee  ddüürrüüsstt  

ttuuttuummuu,,  oonnllaarrddaann  aayynnıı  şşeekkiillddee  kkaarrşşııllııkk  ggöörrmmeessiinnii  ssaağğllaarr..  GGrruupp  üüyyeelleerriinnii  ggrruubbuunn  eettkkiinnlliikklleerriinnee  

kkaattııllmmaayyaa  vvee  kkaattkkııddaa  bbuulluunnmmaayyaa  tteeşşvviikk  eettttiiğğiinnddeenn,,  vvee  oonnllaarraa  kkeennddii  iinniissiiyyaattiifflleerriiyyllee  ddaavvrraannmmaallaarrıı  iiççiinn  

cceessaarreett  vveerrddiiğğiinnddeenn,,  ggrruupp  iiççiinnddee  bbüüyyüükk  bbiirr  ssaayyggıı  ggöörrüürr..  

KKeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee  ppeeşşiinnddeekkii  iinnssaannıınn  bbüüttüünn  bbuu  oolluummlluu  nniitteelliikklleerrii,,  hheerrkkeessiinn  kkiişşiisseell  ggüüccüünnüü  

kkuullllaannmmaa  ggeerreekkssiinniimmiinnddee  oolldduuğğuunnuu  ççooğğuu  kkiişşiiddeenn  ddaahhaa  iiyyii  bbiillmmeessiinnddeenn  ggeelliirr..  YYaannii  oonnaa  ggöörree,,  hhaannggii  

ggeerreekkssiinniimmlleerree  ggöörree  ddaavvrraannıırrssaa  ddaavvrraannssıınn  ((ffiizzyyoolloojjiikk,,  ggüüvveennlliikk,,  ttoopplluummssaall,,  bbeennlliikk  yyaa  ddaa  kkeennddiinnii  

ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee))  hheerrkkeess  kkeennddii  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  kkaarrşşııllaammaayyaa  ggüüccüü  oolldduuğğuunnuu  bbiillmmeekk  iisstteerr..  İİnnssaannllaarr,,  

yyaaşşaammllaarrıınnıınn  kkoonnttrroollüünnüünn  şşuu  yyaa  ddaa  bbuu  ööllççüüddee  kkeennddii  eelllleerriinnddee  oolldduuğğuunnuu  hhiisssseettmmeelliiddiirr..  KKeennddiinnii  

ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee,,  kkiişşiinniinn  ggüüccüünnüü  ssoonnuunnaa  kkaaddaarr  kkuullllaannmmaassııddıırr..  KKeennddiinnii  ggeerrççeekklleeşşttiirrmmee  ggeerreekkssiinniimmiiyyllee  

ddaavvrraannaann  kkiişşii,,  bbuunnuunn  aassllıınnddaa  hheerrkkeessiinn  ggeerreekkssiinniimmii  oolldduuğğuunnuu  kkaabbuull  eeddeerr..  

BBeennlliikk  ggeerreekkssiinniimmlleerriiyyllee  ggüüddüülleennlleerr,,  yyaallnnıızzccaa  kkeennddii  kkiişşiisseell  iikkttiiddaarr  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  ttaannııyyııpp,,  bbaaşşkkaa  

iinnssaannllaarraa  bbuu  hhaakkkkıı  ttaannıımmaayyıı  rreeddddeerrlleerr..  OOyyssaa  bbiirriinnii  kkiişşiisseell  iikkttiiddaarrıınnıı  uuyygguullaammaakkttaann  aallııkkooyydduuğğuunnuuzzddaa  

((oonnuu  ggrruupp  öönnüünnddee  uuttaannddıırrmmaakk  ggiibbii)),,  ssoorruunnllaarrıı  ddaavveett  eettmmeekktteenn  bbaaşşkkaa  bbiirr  şşeeyy  yyaappmmaammıışş  oolluurrssuunnuuzz..  

UUttaannddıırrddıığğıınnıızz  kkiişşii  ppaassiiff,,  ggüüvveennlliikk  ggeerreekkssiinniimmiiyyllee  ddaavvrraannaann  bbiirrii  yyaa  ddaa  ttoopplluummssaall  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  

kkaarrşşııllaammaakkttaann  bbaaşşkkaa  bbiirr  şşeeyy  ddüüşşüünnmmeeyyeenn  bbiirrii  oollssaaddaa,,  bbiirr  ggüünn  şşuu  yyaa  ddaa  bbuu  şşeekkiillddee  ööccüünnüü  aallaaccaakkttıırr..  

İİyyii  yyöönneettiicciilleerr,,  bbüüttüünn  iinnssaannllaarrıınn  kkeennddii  kkiişşiisseell  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  tteemmeelliinnddee  hhaarreekkeett  eettttiiğğiinnii  bbiilliirr..  

GGeerreekkssiinniimmlleerr  kkiişşiiddeenn  kkiişşiiyyee  ddeeğğiişşssee  bbiillee,,  ssoonnuunnddaa  hheerrkkeess,,  bbüüttüünn  iinnssaannllaarr  iiççiinn  ggeeççeerrllii  oollaann  bbuu  aallttıı  

ttüürr  ggeerreekkssiinniimmddeenn  bbiirr  yyaa  ddaa  bbiirrkkaaççıınnaa  ggöörree  ddaavvrraannıırr..  

İİnnssaannllaarrıınn  nnaassııll  ddaavvrraannddıığğıınnıı  ggöözzlleeyyeerreekk  vvee  ssööyylleeddiikklleerriinnii  ddiinnlleeyyeerreekk,,  ççooğğuu  zzaammaann  ((aammaa  hheerr  zzaammaann  

ddeeğğiill))  oonnllaarrıınn  hhaannggii  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  kkaarrşşııllaammaayyaa  ççaallıışşttııkkllaarrıınnıı  aannllaayyaabbiilliirrssiinniizz..  OOnnllaarrıınn  ddaavvrraannıışşıınnıı  

ddooğğrruu  bbiirr  şşeekkiillddee  yyoorruummllaaddıığğıınnıızzıı  hhiisssseettttiiğğiinniizz  zzaammaann,,  ssiizzee,,  iişşlleerriinnee  vvee  kkeennddiilleerriinnee  kkaarrşşıı  ttuuttuummllaarrıınnıınn  

nnaassııll  oolldduuğğuunnuu  vvee  nneeddeenn  bbuu  ttuuttuummuu  ttaakkıınnddııkkllaarrıınnıı  ddaahhaa  iiyyii  aannllaarrssıınnıızz..  BBuu  bbiillggii,,  oonnllaarraa  ggeerreekkssiinniimm  

dduuyydduukkllaarrıı  öönnddeerrlliiğğii  ssaağğllaammaannıızzaa  yyaarrddıımmccıı  oollaaccaakkttıırr..  

AAmmaa  şşuunnuu  ddaa  uunnuuttmmaammaakk  ggeerreekkiirr;;  iinnssaann  ggeerreekkssiinniimmlleerrii  kkoonnuussuunnddaakkii  bbüüttüünn  yyoorruummllaarr,,  ççııkkaarrıımmaa  

ddaayyaannıırr;;  yyaannii  bbuunnllaarr,,  iinnssaannllaarrıınn  nnaassııll  ddaavvrraannddıığğıınnıı  ggöözzlleeyyeerreekk  vvee  ssööyylleeddiikklleerriinnii  ddiinnlleeyyeerreekk  

vvaarrddıığğıımmıızz  bbiirrttaakkıımm  ssoonnuuççllaarrddıırr..  BBiirriinniinn  bbiirr  şşeeyy  yyaappttıığğıınnıı  ggöörrüürrüüzz  yyaa  ddaa  bbiirr  şşeeyy  ssööyylleeddiiğğiinnii  dduuyyaarrıızz,,  

vvee  bbuunnddaann  kkaallkkaarraakk,,  bbeellllii  bbiirr  ggeerreekkssiinniimmii  kkaarrşşııllaammaayyaa  ççaallıışşttıığğıı  ssoonnuuccuunnaa  vvaarrıırrıızz..  SSaaddeeccee  dduuyyuu  

vveerriilleerriimmiizz  üüzzeerriinnee  kkeessiinn  kkoonnuuşşaabbiilliirriizz;;  hhaattttaa  oo  zzaammaann  bbiillee,,  yyaallnnıızzccaa  kkeennddii  iizzlleenniimmiimmiizzii  yyaa  ddaa  

yyoorruummuummuuzzuu  bbeettiimmlleemmiişş  oolluurruuzz..  

BBuu  yyüüzzddeenn,,  ggeerrii  bbeesslleemmee  vveerrddiiğğiinniizz  zzaammaann  ssööyylleeddiikklleerriinnddeenn  nnaassııll  eettkkiilleennddiiğğiinniizzii  aannllaattttıığğıınnıızz  zzaammaann  

şşuunnllaarrıı  yyaappmmaannıızz  ggeerreekkiirr::  11--  ttaannııkk  oolldduuğğuunnuuzz  ddaavvrraannıışşıı  bbeettiimmlleeyyiinn;;  22--  bbuu  ddaavvrraannıışş  kkaarrşşııssıınnddaa  nnee  

hhiisssseettttiiğğiinniizzii  aaççııkkllaayyıınn;;  33--  oo  kkiişşiinniinn  ggeelleecceekkttee  nnaassııll  ddaavvrraannmmaassıınnıı  iisstteeddiiğğiinniizzii  ssööyylleeyyiinn..  GGeerrii  bbeesslleemmee  

vveerrmmeekk  vvee  aallmmaakk,,  iinnssaannllaarrıınn  nnee  iisstteeddiikklleerriinnii,,  nnee  ddüüşşüünnüüpp  hhiisssseettttiikklleerriinnii  vvee  oonnllaarraa  nnee  ssööyylleemmeenniizz  

ggeerreekkttiiğğiinnii  aannllaammaannıınn  öönneemmllii  bbiirr  ppaarrççaassııddıırr..  

ÜÜrreettkkeenn  bbiirr  oorrttaamm  yyaarraattmmaakk  vvee  hheerr  eelleemmaannıınn  ppoottaannssiiyyeelliinnii  ssoonnuunnaa  kkaaddaarr  kkuullllaannmmaassıınnıı  ssaağğllaammaakk  

iiççiinn,,  yyöönneettiicciinniinn  tteekk  tteekk  iinnssaannllaarrıı  nneeyyiinn  ddooğğrruu  yyöönnee  kkaannaalliizzee  eeddeecceeğğiinnii  oorrttaayyaa  ççııkkaarrmmaassıı  ggeerreekkiirr..  HHeerr  

iiyyii  ssaattııccıınnıınn  ssööyylleeyyeebbiilleecceeğğii  ggiibbii,,  iinnssaann  hheerr  zzaammaann  kkeennddiissii  iiççiinn  kkaarrllıı  oollaaccaağğıınnıı  ggöörrddüüğğüü  aallıışşvveerriişşlleerree  

ggiirreerr..  
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66..  EElleemmaannllaarrıınn  MMoottiivvee  EEddiillmmeessii  

İİnnssaannllaarr  iişşee  bbüüttüünn  hhaalliinnddee  ggeellddiikklleerriinnee  ggöörree,,  eellddee  eeddeecceeğğiinniizz  vveerriimm,,  oonnllaarrıınn  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  vvee  

yyaappttııkkllaarrıı  iişş  kkaarrşşııllıığğıınnddaa  bbeekklleeddiikklleerrii  ööddüüllüü  nnee  ööllççüüddee  aannllaaddıığğıınnıızzaa  bbaağğllııddıırr..  

SSöözzüünnüü  eettttiiğğiimmiizz  ööddüüll,,  kkiişşiinniinn  bbiirr  şşeeyy  yyaappaarraakk  eellddee  eettmmeeyyii  uummdduuğğuu  kkaazzaannççttaann  bbaaşşkkaa  bbiirr  şşeeyy  ddeeğğiillddiirr..  

ÖÖddüüll  iikkii  ttüürrllüü  oollaabbiilliirr;;  mmaaddddii  vvee  mmaanneevvii..  ÜÜccrreett,,  bbüürrooddaa  yyaappııllaaccaakk  ddüüzzeennlleemmeelleerr  ggiibbii  mmaaddddii  ççııkkaarrllaarr  

üüzzeerriinnddee,,  yyöönneettiicciilleerriinn  ççooğğuunnuunn  ffaazzllaa  bbiirr  eettkkiissii  yyookkttuurr;;  aammaa  bbüüttüünn  yyöönneettiicciilleerr,,  mmaanneevvii  ööddüülllleerrii  kkoonnttrrooll  

aallttıınnddaa  ttuuttuullaabbiilliirr..  

TTaannıınnmmaa,,  mmaanneevvii  bbiirr  ööddüüllddüürr..  ÖÖvvggüü,,  eekk  ssoorruummlluulluukk  vvee  yyeettkkii  aallmmaa,,  yyeetteenneekklleerriinnii  ssoonnuunnaa  kkaaddaarr  

kkuullllaannmmaayyıı  ggeerreekkttiirreenn  ggöörreevvlleerr  üüssttlleennmmee  ddee  mmaanneevvii  ööddüülllleerrddiirr..  

YYöönneettiicciinniinn  ggeenneelllliikkllee  mmaaddddii  ööddüülllleerr  üüzzeerriinnddee  kkoonnttrroollüü  aazz  oollmmaakkllaa  bbiirrlliikkttee,,  eelleemmaannllaarrıınnıınn  mmaaddddii  

ööddüülllleerr  iiççiinn  ççeekkiişşmmeeyyee  ggiirrmmeessiinnii  öönnlleemmeekk,,  yyöönneettiicciinniinn  ggöörreevviiddiirr..  HHeerr  ggrruuppttaa,,  üüyyeelleerr  aarraassıınnddaa  aaşşıırrııyyaa  

kkaaççmmaayyaann  bbiirr  rreekkaabbeett  hhooşş  ggöörrüülleebbiilliirr..  GGrruubbuunn  ssaağğllaayyaabbiilleecceeğğii  ööddüülllleerr  ssıınnıırrllıı  oolldduuğğuunnddaann,,  iinnssaannllaarrıı  

ppaayyllaarrıınnıı  aarrttttıırrmmaayyaa  tteeşşvviikk  eettmmeekk,,  hheemm  kkeennddiilleerrii  hheemm  ddee  iişş  aaççııssıınnddaann  iiyyiiddiirr..  KKüüççüükk  ddoozzllaarrddaakkii  

rreekkaabbeett,,  hheerrkkeessiinn  aammaaccıınnaa  uullaaşşmmaassıınnaa  yyaarrddıımmccıı  oolluurr..  

ÇÇooğğuu  iişş  oorrggaanniizzaassyyoonnuunnddaa  mmaaddddii  ööddüülllleerr  oolldduukkççaa  ssıınnıırrllııddıırr..  MMaaaaşş  iiççiinn  aayyrrııllaann  ppaarraa,,  tteerrffii  eeddiilleebbiilleecceekk  

kkoonnuummllaarr,,  vvbb..  bbeelllliiddiirr..  

77..  EEttkkiillii  ÖÖnnddeerrlliikk  İİççiinn  BBiirr  SSttrraatteejjii  

KKiimmiilleerrii  öönnddeerrlliikk  yyeetteenneeğğiinniinn  ddooğğuuşşttaann  ggeellddiiğğiinnee  iinnaannıırr..  BBiizz  bbuunnuunn  zzoorruunnlluu  oollmmaaddıığğıınnıı  ssaavvuunnuuyyoorruuzz..  

ÖÖnnddeerrlliikk  iiççiinn  ggeerreekkllii  tteekk  şşeeyy,,  hheerr  nnoorrmmaall  iinnssaannddaa  bbuulluunnaann,,  mmaağğaarraallaarrddaa  yyaaşşaayyaann  aattaallaarrıımmıızzddaann  

ddeevvrraallddıığğıımmıızz  iiççggüüddüülleerrddiirr..  TTeekk  bbiirr  mmıızzrraakkllıı  aaddaammıınn  kkooccaammaann  bbiirr  mmaammuuttuu  ddiizzlleerriinniinn  üüssttüünnee  

ççöökkeerrtteemmeeyyeecceeğğiinnii  aannllaammaakk  iiççiinn,,  öözzeell  bbiirr  yyeetteenneekk  ggeerreekkmmeezz..  MMaağğaarraa  aaddaammıı  bbiillee,,  eekkoonnoommiikk  

bbaakkıımmddaann  aayyaakkttaa  kkaallmmaannıınn  iişşbbiirrlliiğğiinnee  vvee  eekkiipp  ççaallıışşmmaassıınnaa  bbaağğllıı  oolldduuğğuunnuu  bbiilliirr..  İİşşbbiirrlliiğğii  vvee  eekkiipp  

ççaallıışşmmaassıı  iissee,,  eettkkiillii  bbiirr  öönnddeerrlliiğğee  bbaağğllııddıırr..  

YYöönneettiimm,,  ppllaannllaammaa  bbeecceerriissiinnii  ggeerreekkttiirriirr..  İİşşiinn  nnaassııll,,  kkiimm  ttaarraaffıınnddaann,,  nneerreeddee  vvee  nnee  zzaammaann  yyaappııllaaccaağğıınnıı  

ppllaannllaammaallııssıınnıızz..  HHeerrhhaannggii  bbiirr  ffaaaalliiyyeett  ppllaannıınnıınn  bbaaşşaarrııllıı  oollmmaassıı  iiççiinn,,  ggrruubbuunn  ttüümmüünnee  yyöönneelliikk  bbüüttüünnsseell  

bbiirr  ssttrraatteejjii  ssaappttaannmmaassıı  ggeerreekkiirr..  

BBiirriinnccii  aaddıımmddaa,,  kkeennddii  dduurruummuunnuu  ddeeğğeerrlleennddiirreebbiillmmeekk  iiççiinn  öönnccee  aammaaccıınnıınn  nnee  oolldduuğğuunnuu  aaççııkkllıığğaa  

kkaavvuuşşttuurrmmaassıı  ggeerreekkiirr..  

IIkkiinnccii  aaddıımmddaa,,  oorrggaanniizzaassyyoonnuunn  yyöönneettiimm  ttaarrzzıı  ((yyöönneettiicciilleerriinn  eelleemmaannllaarrıınnaa  nnaassııll  ddaavvrraannaaccaağğıı))  

kkoonnuussuunnddaakkii  ggeenneell  ssttrraatteejjiissiinnii  ggöözz  öönnüünnddee  ttuuttaarraakk,,  vveerriilleerrii  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeelliiddiirr..  

ÜÜççüünnccüü  aaddıımmddaa,,  eelleemmaannllaarrıı  aarraassıınnddaakkii  yyaayyggıınn  iilliişşkkiilleerrii  ddeeğğeerrlleennddiirriirr..  BBiirrbbiirrlleerriinnii  nnaassııll  ggöörrüüyyoorrllaarr??  

AArraallaarrıınnddaa  ddoossttlluukk  vvaarr  mmıı??  İİlliişşkkiilleerrii  ppeerrffoorrmmaannssllaarrıınnıı  nnaassııll  eettkkiilliiyyoorr??  BBuu  iilliişşkkiilleerr  şşiirrkkeett  ppoolliittiikkaassııyyllaa  

uuyyuummlluu  mmuu??  VVaarroollaann  iilliişşkkiilleerree  mmüüddaahhaallee  eettmmeessii  nnaassııll  kkaarrşşııllaannıırr??  

DDöörrddüünnccüü  aaddıımm,,  ggrruuppttaakkii  hheerrkkeessii  tteekk  tteekk  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeeyyii  vvee  ggrruubbuunn  yyeennii  öönnddeerrii  oollaarraakk  nnaassııll  

kkaarrşşııllaannddıığğıınnıı  aannllaammaayyıı  iiççeerriirr..  

BBeeşşiinnccii  aaddıımm,,  tteekk  tteekk  eelleemmaannllaarrıınn  ggüüççllüü  vvee  zzaayyııff  yyaannllaarrıınnıı  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeekktteenn  iibbaarreettttiirr..  AAllttıınnccıı  aaddıımm,,  

aammaaççllaarrıınnaa  uullaaşşmmaakk  iiççiinn  nnee  yyaappmmaassıı  ggeerreekkttiiğğii  kkoonnuussuunnddaa  bbiilliinnççllii  kkaarraarrllaarr  vveerrmmeeyyii  iiççeerriirr..  

  

11--  MMeevvkkii  vvee  UUnnvvaann  
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ŞŞiirrkkeett  hhiiyyeerraarrşşiissiinnddee  bbeelliirrllii  bbiirr  ggeelliirr  ddüüzzeeyyiinnee  eerriişşmmiişş  oollaann  kkiişşiilleerrddee  mmeevvkkii  vvee  uunnvvaann  eenn  öönneemmllii  

mmoottiivvaassyyoonnllaarrddaannddıırr..  HHaattttaa  bbaazzeenn  uunnvvaann  mmeevvkkiiddeenn  ddee  öönneemmlliiddiirr..  

UUnnvvaannıınn  bbiirr  yyeerrddee  kkiişşiilliiğğii  yyaannssııttttıığğıı  ddüüşşüünnüüllüürr..  ÇÇooğğuu  kkeezz  ddee  ööyylleeddiirr..  UUnnvvaann,,  kkaappııllaarrıı  aaççaann  bbiirr  

mmaayymmuunnccuukk  ggiibbiiddiirr..  İİnnssaannllaarr  ggeenneellddee  uunnvvaann  vvee  ggöörrüünnüümmlleerriinnee  ggöörree  kkaarrşşııllaannıırrllaarr..  KKiişşiilliikklleerriinnee  ggöörree  

ddee  uuğğuurrllaannıırrllaarr..  AAnnccaakk  uuğğuurrllaannmmaakk  iiççiinn  ddee  kkaarrşşııllaannmmaannıınn  şşaarrtt  oolldduuğğuu  ggöözzddeenn  ıırraakk  ttuuttuullmmaammaallııddıırr..  

22--  MMeevvkkii  //  UUnnvvaann  DDeennggeessiizzlliiğğii  

BBüüyyüüyyeenn  şşiirrkkeettlleerrddee  mmeevvkkii  uunnvvaann  ddeennggeessiizzlliikklleerriinniinn  mmeeyyddaannaa  ggeettiirrddiiğğii  ddeemmoottiivvaassyyoonn  ssoorruunnllaarrıı  

zzaammaann  zzaammaann  şşiirrkkeett  yyöönneettiimm  vvee  vveerriimmiinnii  pprroobblleemmllii  kkııllaaccaakk  bbooyyuuttllaarraa  ggeettiirreebbiilliirr..  ÇÇeeşşiittllii  ddaallllaarrddaa  iişş  

ggöörreenn  şşiirrkkeettlleerrddee  hheerr  bbiirr  ddaallıınn  ssoorruummlluulluuğğuunnuu  yyüükklleenneecceekk,,  yyüürrüüttmmee  ffoonnkkssiiyyoonnuunnuu  yyaappaaccaakk  ggüüççllüü  

kkiişşiilleerree  ggeerreekkssiinniimm  dduuyyuullmmaakkttaaddıırr..  

BBuu  bbiirrlleeşşmmee  vvee  ggeenniişşlleemmeelleerrllee,,  ççiifftt  bbaaşşllııllııkk  oollmmaakkttaa,,  ggeennçç  vvee  ppaarrllaakk  eelleemmaannllaarr,,  bbiillggii  vvee  zzeekkaallaarrıı  iillee  

bbüüyyüümmeekkttee,,  hhiiyyeerraarrşşiiyyii  aaddeettaa  bbiirreerr  bbuullddoozzeerr  ggiibbii  yyaarraarraakk  üüsstt  mmeevvkkiilleerree  ddooğğrruu  hhıızzllaa  vvee  ggüüççllüü  

ttıırrmmaannıırrkkeenn  oo  mmeevvkkiilleerrddeekkii  kkiişşiilleerriinn  hhıışşmmıınnaa  uuğğrraammaakkttaa,,  ttöökkeezzlleettmmee  ggaayyrreettlleerriiyyllee  kkaarrşşııllaaşşmmaakkttaaddıırr..  

BBuu  kkaavvggaa  iillggiillii  kkiişşiilleerree  oolldduuğğuu  kkaaddaarr  şşiirrkkeettee  ddee  bbüüyyüükk  zzaarraarrllaarr  vveerrmmeekktteeddiirr..  

BBuunnuu  öönnlleeyyeebbiillmmeekk  iiççiinn  şşiirrkkeett  iiççii  mmeevvkkiilleerree  hhaakk  kkaazzaannmmıışş  kkiişşiilleerr  mmeevvkkiilleerree  yyaarraaşşıırr  uunnvvaannllaarrllaa  

ggeettiirriilliirrkkeenn,,  bbuu  mmeevvkkiilleerrddee  yyeetteerriinnccee  yyaarraarrllıı  oollaammaayyaaccaakk  kkiişşiilleerr  ddee,,  vveeffaa  bboorrccuu  oollaarraakk  yyeennii  mmeevvkkiilleerr  

vvee  bbuunnllaarraa  uuyygguunn  yyeennii  uunnvvaannllaarr  üürreettiilleerreekk  vveerriillddiiğğii,,  şşiirrkkeettlleerr  ttaarriihhii  lliitteerraattüürrüünnddee  ddeevvaammllıı  oollaarraakk  

rraassttllaannmmaakkttaaddıırr..  

33--  UUnnvvaannllaarrıınn  FFoonnkkssiiyyoonnllaarrıı  

SSöözzüü  eeddiilleenn  uunnvvaannllaarr  vvee  tteemmssiill  eettttiikklleerrii  mmeevvkkiilleerrii  iinncceelleerrkkeenn  bbuunnllaarrıınn  ffoonnkkssiiyyoonnllaarrıınnıı  iirrddeelleemmeeyyee  

ççaallıışşaallıımm..  

??   YYöönneettiimm  kkuurruulluu  bbaaşşkkaannıı  ""CChhaaiirrmmaann""  şşiirrkkeett  hhiisssseelleerriinniinn  ççooğğuunnlluuğğuunnuunn  tteemmssiillcciissii  nniitteelliiğğiinnddee  bbiirr  

""GGöözzeettiiccii""  oollmmaallııddıırr..  GGöözzeettiimm,,  ddeenneettiimm  vvee  kkaarraarrllaarrıınn  oonnaayyıı  ddıışşıınnddaa  yyüürrüüttmmee  ggöörreevviinnii  pprrooffeessyyoonneell  

yyöönneettiimmee  tteerrkk  eettmmeessii  uuyygguunn  oolluurr..  

??   YYöönneettiimm  kkuurruulluu  üüyyeelleerrii  ((MMeemmbbeerrss  ooff  tthhee  BBooaarrdd))  vveeyyaa  ""DDiirreeccttoorrss''uunn  ggöörreevvlleerrii  bbaaşşkkaannaa  ffiikkiirr  

vveerrmmeekkttee  vvee  yyaarrddıımmccıı  oollmmaakkttaann  öötteeyyee  ggeeççmmeemmeelliiddiirr..  

??   MMuurraahhhhaass  üüyyee  ((EExxeeccuuttuuvvee  MMeemmbbeerr  ooff  tthhee  BBooaarrdd))  vveeyyaa  ""MMaannaaggiinngg  DDiirreeccttoorr""  bbeelliirrllii  bbiirr  kkoonnuuddaa  

uuzzmmaann  oollmmuuşş  vvee  oo  kkoonnuuddaa  ggeenneell  mmüüddüürrüünn  ssoorruummlluu  oolldduuğğuu  kkiişşiiddiirr..  BBuu  kkiişşii  kkeennddiinnii  ggeenneell  mmüüddüürrüünn  

kkeennddiissiinnee  ddiirreekktt  bbaağğllıı  oolldduuğğuu  bbiirr  kkiişşii  ggiibbii  ggöörrüürrssee,,  ssoorruummlluulluukk  vvee  yyeettkkiiddee  yyöönneettiimmii  aakkssaattaann  ççiifftt  

bbaaşşllııllııkk  ddooğğaarr..  BBuu  ggöörreevviinn  ddiikkkkaattllee  vvee  yyaallnnıızz  bbeelliirrllii  kkoonnuullaarr  iiççiinn  yyüürrüüttüüllmmeessii  ssaağğllııkk  ggeettiirreecceekkttiirr..  BBuu  

uunnvvaannıınn  uulluuffee  ggiibbii  vveerriillmmeessiinniinn  ççookk  tteehhlliikkeelliiddiirr..  

??   GGeenneell  mmüüddüürr  ((PPrreessiiddeenntt))  şşiirrkkeettiinn  tteekk  vvee  eenn  üüsstt  yyüürrüüttmmee  oorrggaannııddıırr..  ÜÜllkkeemmiizzddee  hhoollddiinngglleerrddee  bbuu  

mmeevvkkiiyyii  iişşggaall  eeddeenn  ""GGeenneell  KKoooorrddiinnaattöörr""  uunnvvaannıınnıınn  vveerriillddiiğğiinnee  rraassttllaannmmaakkttaaddıırr..  

??   YYöönneettiimm  kkuurruulluu  bbaaşşkkaannıınnıınn  vveeyyaa  mmuurraahhhhaass  üüyyeenniinn,,  yyöönneettiimm  pprrooffeessyyoonneellii  oollmmaassıı  hhaalliinnddee,,  ggeenneell  

mmüüddüürrllüükk  ggöörreevviinnii  yyüürrüüttttüüğğüü  pprraattiikkttee  ççookk  oollaağğaannddıırr..  AAnnccaakk  yyüürrüüttüüccüü  vvee  ggöözzeettiicciinniinn  aayynnıı  kkiişşii  oollmmaassıı  

yyöönneettiimm  iillkkeelleerriinnee  tteerrss  ddüüşşeerr..  ŞŞiirrkkeett  tteekk  ssoorruummlluu  bbiirr  ""PPaattrroonn  şşiirrkkeettii""  oollmmaaddııkkççaa  bbuu  iikkii  ffoonnkkssiiyyoonnuunn  

tteekk  kkiişşiiddee  ttooppllaannmmaassıınnddaann  kkaaççıınnııllmmaassıı  kkuuvvvveettllee  öönneerriilliirr..  

??   YYüürrüüttmmee  kkuurruulluu  bbaaşşkkaannıı  ((CChhiieeff  EExxeeccuuttiivvee  OOffffiicceerr  ((CCEEOO))))  aassllıınnddaa  ggeenneell  mmüüddüürrüünn  ggöörreevviinnii  

ppaayyllaaşşmmaa  zzoorruunnlluulluuğğuunnddaann  ddooğğmmuuşşttuurr..  BBuu  uunnvvaannıınn  ggeenneellddee  ggeenneell  mmüüddüürr  uunnvvaannıı  iillee  bbiirrlleeşşmmeessii  

ggeerreekkiirr..  AAnnccaakk  eeşşiitt  hhiissssee  vvee  hhaakkllaarraa  ssaahhiipp  iikkii  oorrttaakkllıı  şşiirrkkeettlleerrddee  vveeyyaa  iişşii  bbaabbaaddaann  ggeeççmmiişş  iikkii  kkaarrddeeşşllii  



4499  

  

şşiirrkkeettlleerrddee  bbuu  uunnvvaann  yyöönneettiimmiinn  eeşşiitt  şşaarrttllaarrddaa  ppaayyllaaşşıımmıınnıı  ""DDüüoommvviirraa""  ççiifftt  bbaaşşllıı  yyöönneettiimmiinn  ggeerreeğğii  

oollmmaakkttaaddıırr..  

YYııllllaarr  iiççiinnddee  yyöönneettiimmddee  pprroobblleemm  ddooğğuurrmmaassıı  kkaaççıınnııllmmaazz  oollaann  bbuu  ssaağğllııkkssıızzllııkkttaann  kkuurrttuullmmaakk  iiççiinn,,  bbuu  ttüürr  

dduurruummllaarrddaa  iillggiillii  kkiişşiilleerriinn  tteekk  tteekk  bbuu  ççiifftt  uunnvvaannıı  ppeerriiyyooddiikk  rroottaassyyoonnllaa  kkuullllaannmmaallaarrıı  vvee  uunnvvaannıınn  tteemmssiill  

eettttiiğğii  mmeevvkkiiiinn  ggeerreeğğiinnii  rroolllleerriinnee  ggöörree  ooyynnaammaallaarrıı  eenn  ssaağğllııkkllıı  yyoolldduurr..  

ŞŞiirrkkeettlleerr  bbüüyyüüddüükkççee  ppaattrroonnllaarrıınn  ""PPrreessiiddeenntt""  vveeyyaa  ""CCEEOO""  uunnvvaannllaarrıınnıı  pprrooffeessyyoonneelllleerree  tteerrkk  eeddeerreekk,,  

kkeennddiilleerriinniinn  ssıırraa  iillee  yyöönneettiimm  kkuurruulluu  bbaaşşkkaannllıığğıı  vvee  vveekkiilllliiğğiinnii  yyüükklleennmmeelleerrii  ddeennggee  üürreetteecceekk  vvee  ssaağğllııkk  

ggeettiirreecceekkttiirr..  

İİccrraa  bbaaşşkkaann  yyaarrddıımmccııssıı  ((EExxeeccuuttiivvee  VViiccee  PPrreessiiddeenntt))  şşiirrkkeett  iiççiinnddee  bbeelliirrllii  kkoonnuullaarrddaa  kkaarraarr  mmeevvkkiiiinnddeekkii  

kkiişşiiddiirr..  GGeenneell  mmüüddüürree  kkaarrşşıı  ssoorruummlluudduurr..  

İİccrraa  bbaaşşkkaann  yyaarrddıımmccııllaarrıı  vvee  ggeenneell  mmüüddüürr  şşiirrkkeettiinn  ttüümm  ssttrraatteejjiikk  kkaarraarrllaarrıınnıınn  vveerriillddiiğğii  bbiirr  ""YYüürrüüttmmee  

KKuurruulluu""  ((EExxeeccuuttiivvee  CCoommiitttteeee))  oolluuşşttuurruurrllaarr..  

ŞŞiirrkkeett  ppoolliittiikkaassıınnaa  uuyygguunnlluukk  yyöönnüünnddeenn  bbuu  kkuurruulluunn  bbaazzıı  kkaarraarrllaarrıınnıınn  yyöönneettiimm  kkuurruulluu  oonnaayyıınnddaann  

ggeeççmmeessii  şşaarrtt  oollmmaallıı  vvee  kkuurruulluunn  ççaallıışşmmaa  pprroosseeddüürrüü  aayyrrııccaa  bbeelliirrttiillmmeelliiddiirr..  

44--  MMuurraahhhhaass  ÜÜyyeenniinn  İİşşlleevvii  

ŞŞiirrkkeettlleerrddee  bbeelliirrllii  bbiirr  ddeenneeyyiimm  ggeeççiirrmmiişş  vvee  bbaaşşaarrııllaarrıı  iillee  kkeennddiilleerriinnii  kkaannııttllaammıışş  bbuulluunnaann  vvee  ""SSeenniioorr""  

ddüüzzeeyyiinnee  eerriişşmmiişş  kkiişşiilleerriinn  yyüürrüüttüüccüü  ggöörreevvlleerriinnii  yyaavvaaşş  yyaavvaaşş  ggeennçç  kkuuşşaakkllaarraa  aakkttaarrmmaa  ggöörreevv  vvee  

ssoorruummlluulluuğğuu  ttaaşşıımmaakkttaaddıırrllaarr..  

""SSeenniioorr""  ppaayyeessiinnii  kkaazzaannmmıışş  kkiişşiinniinn  yyüürrüüttüüccüüllüükk  iişşlleevviinnii  aakkttaarrıırrkkeenn  ddeenneettiimm,,  ggöözzeettiimm  vvee  yyöönnlleennddiirrmmee  

ffoonnkkssiiyyoonnuunn  eelliinnddee  ttuuttmmaassıı  yyaarraarrllıı  oolluurr..  BBuu  ffoonnkkssiiyyoonnuu  eenn  iiyyii  şşeekkiillddee  yyüürrüüttmmeessii  ggeerreekkllii  mmaakkaamm  iissee,,  

""mmuurraahhhhaass  üüyyee""  mmeevvkkiiiiddiirr..  

44--11--  MMuurraahhhhaassıınn  İİşşlleemmeessii  

MMuurraahhhhaass  üüyyee,,  yyüürrüüttüüccüüllüükk  ggöörreevviinnii  ddeevvrreettttiiğğii  kkiişşiiyyii,,  yyüürrüüttmmeenniinn  eenn  iiyyii  şşeekkiillddee  yyaappııllddıığğıınnddaann  vvee  

ddeelleeggaassyyoonnuunnuunn  kkuurruummuu  bbaaşşaarrııyyaa  eerriişşttiirreecceeğğiinnddeenn  eemmiinn  oollaannaa  kkaaddaarr  ççookk  yyaakkıınnddaann  iizzlleennmmeessii  

zzoorruunnlluudduurr..  MMuurraahhhhaass  üüyyee,,  yyüürrüüttüüccüü  yyöönneettiicciinniinn  ttaamm  yyeettkkiillii  oolldduuğğuunnuu  ttüümm  aassttllaarrıınnaa  ssöözzlleerrii,,  

hhaarreekkeettlleerrii  vvee  ddaavvrraannıışşllaarrııyyllaa  mmuuttllaakkaa  hhiisssseettttiirrmmeelliiddiirr..  

44--22--  MMuurraahhhhaassıınn  GGöörreevvlleerrii  

MMuurraahhhhaass  üüyyeenniinn  eenn  öönneemmllii  ggöörreevvlleerriinnddeenn  bbiirrii,,  bbiirriimmiinniinn  tteeppeeddeenn  eenn  ttaabbaannaa  kkaaddaarr  ttüümm  eelleemmaannllaarrıı  

iillee  ggöörrüüşşüüpp,,  oonnllaarrıınn  ggöörrüüşşlleerriinnii,,  ddiilleekk  vvee  şşiikkaayyeettlleerriinnii  ddiinnlleeyyiipp  bbiillggii  aallmmaakkttıırr..  

  

11--  YYöönneettiimm  KKuurruulluunnuunn  TTeeşşkkiillii  

ŞŞiirrkkeett  mmüüddüürrüü,,  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnuu  ççiizzddiiğğii  ppoolliittiikkaa  ççeerrççeevveessii  iiççiinnddee  şşiirrkkeettii  kkeennddii  ssttrraatteejjiissii  iillee  yyüürrüütteerreekk,,  

yyöönneettiimm  kkuurruulluu  ttaarraaffıınnddaann  kkoonnuuşşuullmmuuşş  rraakkaammssaall  hheeddeefflleerrii  vvee  zzaammaannssaall  pprrooggrraammllaarrıı  GGeenneell  MMüüddüürrüünn  

DDeenneettlleennmmeessii  yyeerriinnee  ggeettiirrmmeekkllee  mmüükkeelllleeffttiirr..  BBuu  dduurruummddaa  ggeenneell  mmüüddüürr  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnaa  kkaarrşşıı  

ssoorruummlluudduurr..  
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11--11GGeenneell  MMüüddüürrüünn  DDeenneettlleennmmeessii  

YYöönneettiimm  kkuurruulluu  iissee  ggeenneell  mmüüddüürrüü  ddiirreekktt  vveeyyaa  ddoollaayyllıı  oollaarraakk  ddeenneettlleerr,,  bbuu  ddeenneettlleemmee  ssoonnuuccuu  

bbaaşşaarrııssıınnıı  ööllççeerr..  DDöönneemm  ssoonnllaarrıı  ttaakkddiirr  vveeyyaa  tteekkddiirr  eeddeerr..  MMuukkaavveelleessiinnii  iippttaall  vveeyyaa  aayynneenn  vveeyyaa  ttaaddiilleenn  

ddeevvaamm  eettttiirriirr..  

AAiillee  şşiirrkkeettlleerriinnddee  vveeyyaa  hhiissssee  sseenneettlleerriinniinn  eekksseerriiyyeettiinniinn  tteekk  eellddee  ttooppllaannddıığğıı  şşiirrkkeettlleerrddee  yyöönneettiimm  

kkuurruulluunnddaa  aaiilleenniinn  vveeyyaa  aağğıırrllııkkllıı  hhiisssseeddaarrıınn  hhaakkiimm  oollmmaassıı  nnoorrmmaall  kkaarrşşııllaannmmaallııddıırr..  BBuu  ttüürr  aannoonniimm  

şşiirrkkeettlleerrddee  bbiirr  ddaannıışşmmaa  kkuurruulluu  kkuurruullmmaassıı  ggeenneellddee  yyaarraarrllııddıırr..  BBuu  ddaannıışşmmaa  kkuurruulluunnuunn  şşiirrkkeett  ddıışşıınnddaakkii  

iilliişşkkiilleerrddeenn  tteeşşeekkkküüll  eettmmeessii  vvee  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnaa  yyooll  ggöösstteerrmmeessii  ddaahhaa  uuyygguunn  oolluurr..  

11--22--ÇÇookk  OOrrttaakkllıı  ŞŞiirrkkeettlleerriinn  YYöönneettiimm  KKuurruullllaarrıı  

BBaaşşkkaann  ddüürrüüssttllüüğğüü,,  ttaarraaffssıızzllıığğıı,,  hhaakkkkaanniiyyeettii,,  ddeennggeessii  vvee  ddiipplloommaassiissii  iillee  tteemmaayyüüzz  eettmmiişş  kkiişşiilleerr  

aarraassıınnddaann  sseeççiillmmeelliiddiirr..  AAyyrrııccaa  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnddaa  şşiirrkkeettiinn  kkoonnuussuu  iillee  ddiirreekktt  iilliinnttiillii  mmaall  vveeyyaa  hhiizzmmeett  

tteekknnoolloojjiissiinnii  bbiilleenn  bbiirr  kkiişşii,,  bbuunnuunn  ddıışşıınnddaa  bbiirr  iişşlleettmmeeccii  eekkoonnoommiisstt,,  bbiirr  ppaazzaarrllaammaa  uuzzmmaannıı,,  bbiirr  ffiinnaannss  

uuzzmmaannıı  vvee  şşiirrkkeett  ddıışşıı  iilliişşkkiilleerrddee  ççookk  ggüüççllüü  bbiirr  kkiişşii  mmuuttllaakkaa  bbuulluunndduurrmmaallııddıırr..  BBuunnuunn  ddıışşıınnddaa  ffiikkiirr  eemm  

üürreetteecceekk  bbiirr  kkiişşii  yyaa  ddaa  bbiirr  aakkaaddeemmiissyyeenniinn  bbuulluunnmmaassıı  şşiirrkkeett  bbooyyuuttuunnaa  ggöörree  ggeerreekkllii  oollaabbiilliirr..  

22--  ŞŞiirrkkeettlleerrddee  YYüürrüüttmmee  KKuurruullllaarrıı  

ggeelliişşttiirreenn  yyüürrüüttmmee  kkuurruullllaarrıı  mmeevvccuutt  oollmmaallııddıırr..  ŞŞiirrkkeett  ppoolliittiikkaassıınnıı  ttaayyiinn  eeddeenn  yyöönneettiimm  kkuurruullllaarrıınnıınn  

aallttıınnddaa  bbiirr  ppoolliittiikkaayyaa  uuyygguunn  ssttrraatteejjiilleerrii  ggeelliişşttiirreenn  yyüürrüüttmmee  kkuurraallllaarrıı  mmeevvccuutt  oollmmaallııddıırr..  

KKüüççüükk  şşiirrkkeettlleerrddee  yyöönneettiimm  kkuurruulluu  bbaaşşkkaannllıığğıı  iillee  ggeenneell  mmüüddüürrllüükk  ggöörreevvlleerriinniinn  aayynnıı  kkiişşiiddee  ssaakkıınnccaallaarr  

ddooğğuurrmmuuşşttuurr..  ttooppllaannmmaassıı  ttoolleerree  eeddiilleebbiilliirrssee  ddee  bbüüyyüükk  şşiirrkkeettlleerrddee  iiccrraa  vvee  oonnaayyıınn  aayynnıı  kkiişşiiddee  

ttooppllaannmmaassıı  bbüüyyüükk  

YYöönneettiimm  kkuurruulluu  bbaaşşkkaannıınnıınn  bbaaşşıınnıı  ççeekkttiiğğii  bbuu  ssttrraatteejjiikk  kkuurruull  üüyyeelleerriinniinn  iiccrraaii  bbaaşşkkaannıı  yyaarrddıımmccııllaarrıınnddaann  

tteeşşeekkkküüll  eettmmeessii  eenn  uuyygguunn  şşeekklliiddiirr..  

  

22--11--YYüürrüüttmmee  KKuurruullllaarrıınnddaa  İİccrraaccııllaarr  

SSttrraatteejjiikk  kkaarraarrllaarrıınn  vveerriillddiiğğii  bbuu  kkuurruulluunn  hheerr  ssaabbaahh  iişşee  bbaaşşllaammaaddaann  vveeyyaa  hheerr  aakkşşaamm  iişş  bbiittiimmiinnddee  1100  

iillaa  3300  ddaakkiikkaa  aarraassıınnddaa  ssüürreecceekk  vvee  3300  ddaakkiikkaayyıı  aaşşmmaayyaaccaakk  bbiirr  ttooppllaannttıı  yyaappmmaassıı  ggeerreekklliiddiirr..  BBuu  

ttooppllaannttııllaarrddaa  şşiirrkkeettiinn  üüsstt  yyöönneettiimmii  iillee  iillggiillii  oollaarraakk  vvaarrssaa  ssttrraatteejjiikk  pprroobblleemmlleerriinn  oorrttaayyaa  kkoonnmmaassıı  vvee  

aallaakkaallıı  üüyyeeyyee  ççöözzüümm  ggeettiirrmmeekk  üüzzeerree  hhaavvaalleessii  uuyygguunndduurr..  BBuu  ttooppllaannttııllaarrddaa  bbuu  kkoonnuuddaa  ggeettiirriilleenn  

ççöözzüümmlleerr  hhaakkkkıınnddaa  ddaa  bbiillggii  eeddiinnmmeekk  uussuullddeennddiirr..  

YYüürrüüttmmee  kkuurruulluu  bbiirrbbiirriinnee  ggüüvveenneenn,,  ggüüççlleerrii  bbiirrbbiirrlleerrii  iillee  ddeennggeellii,,  bbiirrbbiirriinnii  ttaammaammllaayyaann  kkiişşiilleerrddeenn  

oolluuşşmmaallııddıırr..  AAnnaa  iillkkee  ggöörreevvllii  üüyyeenniinn  kkaarraarrllaarrıınnaa  ggüüvveennddiirr..  KKuurruullaa  ggüüvveenn  uuyyaannddıırrmmaayyaann  üüyyeelleerrii,,  

kkuurruullddaakkii  ggöörreevvlleerriinnddeenn  aaffffeettmmeekk  bbaaşşkkaann  tteekklliiffii  iillee  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnuunn  ggöörreevviiddiirr..  

22--22--YYüürrüüttmmee  KKuurruullllaarrıınnddaa  BBiillggii  AAkkıışşıı  

AAyyrrııccaa  yyüürrüüttmmee  kkuurruulluunnuunn  oorrttaallaammaa  hhaaffttaaddaa  eenn  aazz  bbiirr  kkeerree  aazzaammii  22  ssaaaattii  ggeeççmmeeyyeecceekk  bbiirr  ssüürree  iiççiinn  

ttooppllaannmmaassıı  vvee  şşiirrkkeettttee  oollaann  bbiitteennddeenn  hhaabbeerrddaarr  oollmmaassıı,,  bbiirr  ggüünnddeemm  ddaahhiilliinnddee  ööğğrreenniipp,,  ttaarrttıışşmmaassıı  

ggeerreekklliiddiirr..  

YYüürrüüttmmee  kkuurruulluunnuunn  bbaaşşaarrııllıı  oollaabbiillmmeessii  iiççiinn  ggöörreevv  vvee  yyeettkkiilleerriinnii,,  ddoorruummlluulluukkllaarrıınnıı  vvee  ççaallıışşmmaa  şşeekklliinnii  

bbeelliirrtteenn  bbiirr  pprroosseeddüürrüü  hhaazzıırrllaattmmaassıı,,  aayyrrııccaa  ttüümm  ttooppllaannttııllaarrıınnıınn  ggüünnddeemmllii  oollmmaassıı  vvee  ssoonnuuççllaarrıınnıınn  

yyaazzııllıı  iimmzzaallıı  bbiirr  zzaabbııttllaa  tteessbbiittii  llüüzzuummlluudduurr..  
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TTooppllaannttııllaarrddaa  eellee  aallıınnaaccaakk  eenn  öönneemmllii  kkoonnuullaarr,,  yyaappııllaannllaarrllaa  yyaappııllmmaassıı  öönnggöörrüülleennlleerr  aarraassıınnddaa  

oollaaggeellmmiişş  vvee  oollaaggeelleecceekk  ffaarrkkllaarrıınn  tteellaaffiissii  iiççiinn  aallıınnaaccaakk  tteeddbbiirrlleerriinn  ssaappttaannmmaassıı  oollmmaallııddıırr..  

YYüürrüüttmmee  kkuurruulluu  aayyrrııccaa  aayyddaa  vveeyyaa  iikkii  aayyddaa  bbiirr  şşiirrkkeett  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnaa  hheessaapp  vveerrmmeekk  vvee  bbaaşşaarrıı  vveeyyaa  

bbaaşşaarrııssıızzllııkkllaarrıınnıı  sseerrggiilleemmeekk  dduurruummuunnddaaddıırr..  AAyyrrııccaa  ççaapprraaşşııkk  vvee  ççöözzüümm  bbuullaammaaddıığğıı  kkoonnuullaarrıı  

ggeecciikkmmeeddeenn  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnaa  ggööttüürrmmeekkllee  yyüükküümmllüüddüürr..  

SSttrraatteejjiilleerriinnii  iiyyiiccee  bbeelliirrlleemmeekk  iiççiinn  bbaaşşkkaann  yyaarrddıımmccııllaarrıı  ggüünnllüükk  iişşlleerrllee  uuğğrraaşşmmaakkttaann  ççookk,,  iişşlleerriinnii  aannaalliizz  

eeddiipp,,  ccüüzzlleerriinnii  ddeelleeggee  eettmmeekk,,  yyaappııllmmaa  şşeekkllii  hhaakkkkıınnddaa  iillggiilliilleerrii  eeğğiittmmeekk  vveeyyaa  eeğğiittttiirrmmeekk,,  ddeelleeggee  

eettttiikklleerrii  iişşlleerrii  ttaakkiipp,,  ddeenneettlleemmee,,  sseenntteezz  vvee  ssoonnuuçç  eellddee  eettmmeekkllee  yyüükküümmllüü  oollmmaallııddıırrllaarr..  

22--33--YYöönneettiimm  KKuurruulluunnddaa  İİllkkeelleerr  

YYöönneettiimm  kkuurruulluu  üüyyeelleerrii  sseeççiilliirrkkeenn  oonnllaarraa  bbiirr  şşeerreeff  ppaayyeessii  vveeyyaa  bbiirr  ggeelliirr  kkaayynnaağğıı  ssuunnmmaa  kkeessiinnlliikkllee  

ddüüşşüünnüüllmmeemmeelliiddiirr..  YYöönneettiimm  kkuurruulluu  yyüürrüüttmmee  oorrggaannıınnıı  aattaayyaann,,  yyöönnlleennddiirreenn,,  ddaannıışşmmaa  vvee  ddeenneettiimm  

iişşlleevvlleerriinnii  yyüükklleenneenn,,  ffaaaalliiyyeettlleerrii  oonnaayyllaayyaann  bbiirr  kkuurruulldduurr..  MMooddeerrnn  yyöönneettiimmddee  yyöönneettiimm  kkuurruulluu  bbiirr  

yyüürrüüttmmee  aarraaccıı  oollaarraakk  aallggııllaannmmaammaallııddıırr..  

22--44--YYöönneettiimm  KKuurruullllaarrıınnıınn  İİşşlleevvii  vvee  İİşşlleeyyiişşii  

22--44--11--  YYöönneettiimm  KKuurruullllaarrıınnıınn  AAkkttiiff  GGöörreevvlleerrii  

??   GGeenneell  mmüüddüürrüü  ttaayyiinn  eeddeerreekk,,  ççaallıışşmmaa  mmuukkaavveelleessiinnii  mmüüzzaakkeerree  eeddiipp  iimmzzaallaammaakk,,  yyeenniilleemmeekk  vveeyyaa  

ffeesshheettmmeekk..  

??   GGeenneell  mmüüddüürrllüükk  ttaarraaffıınnddaann  hhaazzıırrllaannaaccaakk  rraakkaammssaall  bbüüyyüütteeçç  vvee  hheeddeefflleerree  vvee  zzaammaannssaall  

pprrooggrraammllaarrıı  tteettkkiikk  eeddeerreekk  vveeyyaa  eettttiirreerreekk  bbuunnllaarrıı  aayynneenn,,  ttaasshhiihheenn  vveeyyaa  ttaaddiilleenn  oonnaayyllaammaakk,,  bbuunnllaarrıınn  

aayyllııkk  vvee  kküümmüüllaattiiff  oollaarraakk  ggeelliişşmmeelleerriinnii  yyaannii  ffiiiillii  ddeeğğeerrlleerrllee  hheeddeeff  vvee  pprrooggrraamm  ddeeğğeerrlleerriinnii  mmuukkaayyeessee  

eeddeerreekk,,  ffaarrkkllııllııkkllaarrıınn  nneeddeennlleerriinnii  bbeelliirrlleemmeekk,,  bbuu  ffaarrkkllııllııkkllaarrıı  oorrttaaddaann  kkaallddıırrmmaakk  iiççiinn  ggeenneell  mmüüddüürree  

iiccaabbıınnddaa  yyooll  ggöösstteerrmmeekk..  

ŞŞiirrkkeettiinn  iişşlleerriinnii  ddiirreekktt  vveeyyaa  ddoollaayyllıı  oollaarraakk  hheerr  ssaahhaaddaa  ddeenneettlleemmeekk,,  ggiiddiişşaattıı  hhaakkkkıınnddaa  kkeessiinn  ffiikkiirr  ssaahhiibbii  

oollmmaakk..  

  

  

22--44--22--  İİlleerrlleemmeelleerrii  ÖÖllççmmeekk  

MMuurraahhhhaassıınn  ddıışşıınnddaa  yyöönneettiimm  kkuurruulluu  üüyyeelleerriinniinn  şşiirrkkeettiinn  ggüünnllüükk  iişşlleerriinnee  kkaarrıışşmmaallaarrıı  vvee  ggeenneell  mmüüddüürrllee  

iikkiillii  yyöönneettiimm  yyoolluunnaa  ggiirrmmeelleerrii  uuyygguunn  ddeeğğiillddiirr..  BBuu  dduurruumm  ggeenneell  mmüüddüürrüünn  şşiirrkkeetttteekkii  kkiişşiilliiğğiinnee  ggööllggee  

ddüüşşüürrüürr  vvee  pprreessttiijjiinnii  ssaarrssaarr..  

22--55--YYöönneettiimm  KKuurruullllaarrıınnddaa  GGeenneell  MMüüddüürr  vvee  BBaaşşkkaannıınn  İİşşlleevvii  

22--55--11--  YYöönneettiimm  KKuurruullllaarrıınnddaa  KKaarraarrllaarr  

AAnnoonniimm  şşiirrkkeettlleerrddee  eenn  iiyyii  ççaallıışşmmaa  ddüüzzeennii  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnuunn  bbeelliirrlleeyyeecceeğğii  aannaa  ppoolliittiikkaallaarraa  aallqq  ggöörree  

ggeenneell  mmüüddüürrüünn  mmuuaayyyyeenn  ggeerreekkççeelleerrllee  kkaarraarr  vveerrmmeessii  vvee  bbuu  kkaarraarrllaarrıınn  yyöönneettiimm  kkuurruulluu  ttaarraaffıınnddaann  

aayynneenn,,  tteesshhiihh  eeddiilleecceekk  vveeyyaa  ggeerreeğğiinnddee  ttaaddiilleenn  oonnaayyllaannmmaassııddıırr..  

YYöönneettiimm  kkuurruulluu  bbaaşşkkaannıı,,  ggeenneellddee  ttooppllaannttııllaarrddaann  öönnccee  bbuu  kkaarraarrllaarrıı,,  vvaarrssaa  kkoonnuullaarrıınn  mmuurraahhhhaass  oommnniibb  

üüyyeelleerrii,,  yyookkssaa  ddaannıışşmmaannllaarrıı  kkaannaallıı  iillee  iirrddeelleettiirr  vvee  yyöönneettiimm  kkuurruulluu  ttooppllaannttııllaarrıınnaa  hhaazzıırrllııkkllıı,,  bbiillggiillii  vvee  

bbiilliinnççllii  oollaarraakk  ggeelliirr  vvee  bbaaşşkkaannllııkk  eeddeerr..  
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22--55--22--  BBüüyyüükk  KKuurruummllaarrddaa  BBaaşşkkaannllaarr  

BBüüyyüükk  kkuurruummllaarrddaa,,  tteeppeeddee  bbuulluunnaann  vvee  kkuurruummddaa  ççaallıışşaann  hheerrkkeessee  hhüükkmmeeddeenn,,  hheessaapp  ssoorraabbiilleenn,,  

ttaalliimmaatt  vveerreebbiilleenn  vvee  kkuurruummuunn  ttüümm  ssoorruummlluulluuğğuunnuu  yyüükklleenneenn  kkiişşiiyyee  ""bbaaşşkkaann""  ddeennmmeekktteeddiirr..    

22--55--22--11--  YYüürrüüttüüccüü  BBaaşşkkaann  

YYüürrüüttüüccüü  bbaaşşkkaann,,  yyüürrüüttmmee  kkuurruulluunnuunn,,  tteemmssiillii  bbaaşşkkaann  iissee  yyöönneettiimm  kkuurruulluunnuunn  ggeelliişşttiirrddiikklleerrii  kkaarraarrllaarrıınn  

ggeerrççeekkttee  oonnaayy  mmeerrcciiii  oollmmaallııddıırrllaarr..  

BBaaşşkkaannıınn  eenn  öönneemmllii  hhaasslleettii  ssaağğdduuyyuu  ssaahhiibbii  oollmmaassıı  vvee  iişşlleerrii  yyaappaaccaakk  yyüürrüüttüüccüü  eekkiibbiinn  eelleemmaannllaarrıınnıı  

iiyyiiccee  ddüüşşüünneerreekk  sseeççmmeessiiddiirr..  

22--55--22--22--  BBaaşşkkaannıınn  EEssaass  GGöörreevvii  

BBaaşşkkaannıınn  eessaass  ggöörreevvii  bbaaşşkkaannllııkk  rroollüünnüü  eenn  iiyyii  şşeekkiillddee  ooyynnaayyaarraakk  eekkiibbiinnddeenn  aallaaccaağğıı  iimmppuullssllaarraa  ggöörree  

yyöönnlleennddiirrmmee  yyaappmmaassııddıırr..  KKuurruummuunn  kkaarraakktteerrii  nnee  oolluurrssaa  oollssuunn,,  tteemmaassttaa  bbuulluunndduuğğuu  ççeevvrreelleerr  oollaann;;  

??   PPoolliittiikkaaccııllaarr  

??   BBüürrookkrraattllaarr  

??   MMüüşştteerriilleerr  

??   FFiinnaannss  kkuurruummllaarrıı  

??   PPeerrssoonneell  

??   KKuurruummaa  mmaall  vvee  hhiizzmmeett  tteemmiinn  eeddeennlleerr  

??   MMeeddyyaa  

??   DDeerrnneekklleerr  vvee  ddiiğğeerr  eesskkii  eettkkii  ooddaakkllaarrıı  

??   RRaakkiipp  kkuurruummllaarr  

iillee  iilliişşkkiilleerrii  ggeerreekkllii  oollaann  şşeekkiillddee  kkuurruupp  ddeevvaamm  eettttiirrmmeekk  bbaaşşkkaannıınn  aassllii  ggöörreevvlleerriiddiirr..  

YYöönneettiicciinniinn  SSaahhiipp  OOllmmaassıı  GGeerreekkeenn  İİlleettiişşiimm  BBeecceerriilleerrii  

GGöörrüüşşmmeeyyii  ppllaannllaammaa,,  yyookkllaammaa,,  ddiinnlleemmee,,  aaççııkkllaammaa,,  ggöörrüüşş  ffaarrkkllııllııkkllaarrıınnıı  ggiiddeerrmmee  ssoonnuuccaa  vvaarrmmaa  ggiibbii,,  

eettkkiillii  iilleettiişşiimmiinn  bbiirrççookk  öözzeelllliiğğiinnii  iiççeerreenn  kkaarrşşııllaaşşttıırrmmaa  yyöönntteemmii,,  bbuu  bbööllüümm  iiççiinn  iiyyii  bbiirr  öörrnneekkttiirr..  

GGöörrüüşşmmee  iiççiinn  yyaappttıığğıınnıızz  oollaannıınn  eettkkiillii  oollmmaassıı,,  kkaarrşşııllııkkllıı  kkoonnuuşşmmaayyıı  hheemm  kkeennddiinniizz  hheemm  ddee  kkaarrşşıınnıızzddaakkii  

kkiişşii  iiççiinn  ssaappttaaddıığğıınnıızz  aammaaçç  yyöönnüünnddee  ssüürrddüürrmmeekk  üüzzeerree  kkuullllaannaaccaağğıınnıızz  aarraaççllaarrıınn  eettkkiillii  oollmmaassıınnaa  

bbaağğllııddıırr..  GGöörrüüşşmmeenniinn  bbaaşşaarrııssıı,,  aayynnıı  zzaammaannddaa,,  eelleemmaannllaarrıınnıızzllaa  aarraannıızzddaa  ssaağğllaaddıığğıınnıızz  ggüüvveenn  

ddüüzzeeyyiinnee  ddee  bbaağğllııddıırr..  BBuu  ggüüvveenn  oollmmaaddııkkççaa,,  aaççııkk  vvee  ddüürrüüsstt  bbiirr  ggöörrüüşşmmee  iiççiinn  ggeerreekkeenn  aaççııkkssöözzllüüllüüğğüü  

bbuullaammaazzssıınnıızz..  

KKaarrşşııllaaşşttıırrmmaa  yyöönntteemmii,,  aaççııkk  uuççlluu  ssoorruullaarr  ssoorrmmaayyıı  iiççeerriirr..  BBuunnllaarr,,  kkiimm,,  nnee,,  nniiççiinn,,  nneerreeddee,,  nnee  zzaammaann  vvee  

nnaassııll  ssöözzccüükklleerriinnii  iiççeerreenn  ssoorruullaarrddıırr..  BBuu  ssoorruullaarr,,  ddiiğğeerr  kkiişşiinniinn  vveerreecceeğğii  yyaannııttıı  eenn  aazzıınnddaann  bbiirr  ssüürree  

ddüüşşüünnmmeessiinnii  ggeerreekkttiirriirr..  KKaappaallıı  uuççlluu  ssoorruullaarr,,  ""eevveett""  yyaa  ddaa  ""hhaayyıırr""  ddiiyyee  yyaannııtt  vveerriilleebbiilleenn,,  ""........mmııssıınnıızz??"",,  

""..........ccaakk  mmııssıınnıızz??"",,  ""........yyaappaabbiilliirr  mmiissiinniizz??""  şşeekklliinnddeekkii  ssoorruullaarrddıırr..  BBuunnllaarr  kkaarrşşııllııkkllıı  kkoonnuuşşmmaayyıı  kkeessiinnttiiyyee  

uuğğrraattıırr  vvee  oollssaa  oollssaa  bbiirr  ggeerrççeeğğii  oonnaayyllaammaayyaa  yyaarraarr..  
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BBiirriinnddeenn  eennffoorrmmaassyyoonn  aallmmaannıınn  bbaaşşkkaa  bbiirr  yyoolluu  ddaa,,  aannllaammllıı  ssuusskkuunnlluukk  iiççiinnddee  oottuurrmmaakkttıırr..  OOkkuullddaa  ffiizziikk  

ddeerrsslleerriinnddee,,  ddooğğaannıınn  bbooşşlluukkttaann  nneeffrreett  eettttiiğğiinnii  ookkuummuuşşssuunnuuzzdduurr..  AAyynnıı  şşeeyy  iinnssaannllaarr  iiççiinn  ddee  ggeeççeerrlliiddiirr..  

SSuusskkuunnlluukk  ddaa  bbiirr  ttüürr  bbooşşlluukkttuurr;;  yyeetteerrii  kkaaddaarr  bbeekklleerrsseenniizz,,  bbiirr  yyaannııtt  aallıırrssıınnıızz..  BBuu  yyöönntteemm,,  öözzeelllliikkllee  

ggüüvveennlliikk  ggeerreekkssiinniimmlleerriinnii  kkaarrşşııllaammaayyaa  ççookk  ffaazzllaa  öönneemm  vveerreenn  iinnssaannllaarr  kkaarrşşııssıınnddaa  ççookk  eettkkiilliiddiirr..  

GGöörrüüşşmmeeyyii  iilleerrlleettmmeenniinn  öönneemmllii  bbiirr  yyoolluu,,  ggeerrii  bbeesslleemmee  vveerrmmeekkttiirr..  EEnnffoorrmmaassyyoonneell  ggeerriibbeesslleemmee,,  ddiiğğeerr  

kkiişşiinniinn  ssööyylleeddiikklleerriinnddeenn  ssiizziinn  aallddıığğıınnıızz  şşeeyyii  kkeennddii  ssöözzccüükklleerriinniizzllee  tteekkrraarrllaammaa  yyaa  ddaa  yyaappttıığğıı  bbiirr  şşeeyyii  

bbeettiimmlleemmee  aannllaammıınnaa  ggeelliirr..  

22--  LLeevviinnssoonn  ÖÖllççeeğğii  vvee  YYaarraattııccıı  --  ÖÖnnddeerr  YYöönneettiicciilliikk    

22--11--YYaarraattııccıı  YYöönneettiicciilleerriinn  NNiitteelliikklleerrii  

YYöönneettiicciilliikk  aaççııssıınnddaann  yyaarraattııccııllııkk  vvee  öönnddeerrlliikk  aarraassıınnddaakkii  iilliişşkkiilleerr,,  ççeevvrreelleerriinnddee  yyaarraattııccıı  vvee  öönnddeerr  

yyöönneettiicciilleerr  oollaarraakk  ttaannıınnmmıışş  yyöönneettiicciilleerriinn  ddüüşşüünnccee  vvee  ddaavvrraannıışş  şşeekkiilllleerriinnii  bbeelliirrlleemmeeyyii  aammaaççllaayyaann  vvee  

ssoonnuuççllaarrıı  yyaayyıımmllaannmmıışş  bbiirr  aarraaşşttıırrmmaaddaa  ööllççeekklleennmmiişş  bbiirr  bbiiççiimmddee  oorrttaayyaa  kkoonnmmaakkttaaddıırr..  BBuu  

aarraaşşttıırrmmaannıınn  ssoonnuuççllaarrıı  bbiilliimmddee  vvee  ççooccuukkttaa  yyaarraattııccııllıığğıı  iinncceelleeyyeenn  aarraaşşttıırrmmaallaarr  iillee  yyüükksseekk  ddeerreecceeddee  

bbiirr  ttuuttaarrllııllııkk  sseerrggiilleemmeekktteeddiirr..  BBuunnaa  ggöörree  iinnssaannllaarrddaa  yyaarraattııccııllııkk  vvee  bbuunnddaann  kkaayynnaakkllaannaann  lliiddeerrlliikk  

eeğğiilliimmlleerrii;;  kkeennddiilleerriinnii,,  ççeevvrreelleerriinnii,,  zzaammaannıı,,  bbeelliirrssiizzlliiğğii,,  iinnssaannıı,,  ttoopplluummuu  vvee  ttaarriihhii  nnaassııll  aallggııllaaddııkkllaarrıı,,  

nnaassııll  yyoorruummllaaddııkkllaarrıı  vvee  nnaassııll  ttaavvıırr  aallddııkkllaarrıı  iillee  yyaakkıınn  bbiirr  iilliişşkkii  iiççiinnddeeddiirr..  

LLeevviinnssoonn  ööllççeeğğiinnee  ggöörree,,  bbiirr  yyaarraattııccıı  öönnddeerr  yyöönneettiicciiyyii  kkaarraakktteerriizzee  eeddeenn  öözzeelllliikklleerrddeenn  eenn  bbeelliirrggiinnlleerrii  

aaşşaağğııddaakkii  ggiibbii  öözzeettlleenneebbiilliirr..  

22--11--11--  DDüüşşüünnsseell  DDaavvrraannıışş  BBiiççiimmlleerrii  

22--11--11--11--  SSooyyuuttllaammaa  

??   FFaarrkkllıı  vveerriilleerrii  aannllaammllıı  bbiirr  şşeekkiillddee  ssooyyuuttllaayyaabbiilliirr,,  kkaavvrraammllaaşşttıırraabbiilliirr,,  öörrggüüttlleeyyiipp  bbüüttüünnlleeşşttiirreerreekk  bbiirr  

mmooddeell  hhaalliinnee  ggeettiirreebbiilliirr..    

??   AAnnssiikkllooppeeddiikk  vvee  sseenntteezzcciilliiğğee  ssaahhiippttiirr..  ÇÇeeşşiittllii  ssaannaatt  vvee  bbiilliimm  ddaallllaarrıınnddaann  kkaayynnaakkllaannaann  iillkkeelleerrii,,  

ddeeğğeerrlleerrii,,  kkaavvrraammllaarrıı  vvee  bbiillggiilleerrii  yyaarraattııccıı  bbiirr  şşeekkiillddee  oorrggaanniizzee  eeddiipp  bbüüttüünnlleeşşttiirreebbiilliirr..    

22--11--11--22--ZZaammaannllaammaa  

??   BBeelliirrssiizzlliikktteenn  tteeddiirrggiinn  oollmmaazz  vvee  uuzzuunn  bbiirr  ssüürree  kkaattllaannaabbiilliirr..  UUzzuunn  ddöönneemm  ppllaannllaarrıınnıınn  ggeerrççeekklleeşşmmeessii  

iiççiinn  tteellaaşşaa  ddüüşşmmeezz..    

22--11--11--33--  PPrraaggmmaattiizzmm  

??   ZZeekkaassıı  yyaallnnıızzccaa  ssooyyuuttllaammaa  ddeeğğiill  aayynnıı  zzaammaannddaa  pprraattiikk  oollmmaa  kkaappaassiitteessiinnee  ssaahhiippttiirr..  KKiittaapp  vvee  kkuurraall  

ddıışşıı  ddeenneeyyiimmlleerrddeenn  iiyyii  bbiirr  şşeekkiillddee  yyaarraarrllaannaabbiilliirr..  

??   YYaarrggııllaammaa,,  ddeeğğeerrlleennddiirrmmee  vvee  zzaammaannllaammaa  ggüüccüü  ççookk  yyüükksseekkttiirr..  SSoonnuuçç  aallaabbiilleecceeğğii  zzaammaannıı  ççookk  iiyyii  

sseeççeerr..  

22--11--22--DDuuyygguullaarr  vvee  İİlliişşkkiilleerr  

22--11--22--11--OOttoorriittee  

??   OOttoorriittee  ppoozziissyyoonnllaarrıı  iiççiinn  ddooğğaall  bbiirr  ggöörrüünnüümm  vveerriirr..  SSoorruummlluulluukk  vvee  iinnssiiyyaattiiff  yyüükklleemmeeddee  vvee  bbuunnllaarrıı  

ggeerrççeekklleeşşttiirrmmeeddee  eettkkiinnddiirr..  
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22--11--22--22--CCaannllııllııkk  

??   YYöönneettttiiğğii  ssiisstteemmiinn  ssoorruunnllaarrıınnaa  vvee  iihhttiiyyaaççllaarrıınnaa  dduuyyaarrllıı  oolluupp  bbuunnllaarraa  ccaannllıı  bbiirr  şşeekkiillddee  yyöönneelliikkttiirr..  

??   SSoorruunnllaarrıı  ssttrraatteejjiikk  aaççııddaann  eellee  aallıırr..  HHeeddeefflleerrii  iiyyii  ttaannıımmllaannmmıışşttıırr..  UUzzuunn  ddöönneemmllii  ppllaannllaarr  yyaappııpp,,  

hheeddeefflleerriinnee  aaddıımm  aaddıımm  yyaakkllaaşşıırr..  

22--11--22--33--BBaaşşaarrıı  EEğğiilliimmii  

??   KKiişşiisseell  öönneemmsseemmeeddeenn  ççookk  öörrggüüttsseell  bbaaşşaarrııyyaa  eeğğiilliimmlliiddiirr..  

??   YYüükksseekk  ppoozziissyyoonnllaarraa  ggeellmmeeyyii,,  uuzzmmaannllıığğıınnıınn  vvee  ddeeğğeerriinniinn  ttaannıınnmmaassıı  oollaarraakk  ddeeğğeerrlleennddiirriirr..  

?? SSeeççiillmmeeddiiğğii  dduurruummllaarrddaa  hhaayyaall  kkıırrııkkllıığğıınnaa  uuğğrraayyaabbiilliirr  ffaakkaatt  ttaakkddiirr  hheevveesslliissii  ddeeğğiillddiirr..  ?? ÖÖrrggüüttüünn  

bbaaşşaarrııllaarrıınnıı  kkiişşiisseell  bbaaşşaarrııssıı  ggiibbii  bbeenniimmsseerr  vvee  ddeeğğeerrlleennddiirriirr..  

22--11--22--44--  DDuuyyaarrllııllııkk  

??   BBaaşşkkaallaarrıınnıınn  dduuyygguullaarrıınnddaakkii  aayyrrıınnttııllaarraa  aallggııllaammaaddaa  dduuyyaarrllııddıırr  vvee  bbuunnllaarraa  öönneemm  vveerriirr..  ?? YYöönneettttiiğğii  

ssiisstteemmiinn  iihhttiiyyaaççllaarrıınnaa  dduuyyaarrllııddıırr  vvee  iişşlleerriinn  ggeerrççeekklleeşşmmeessiinnee  aakkttiiff  oollaarraakk  kkaattııllıırr..  ??   ÇÇaallıışşmmaa  ssoorruunnllaarrıı  

iillee  ssüürreekkllii  oollaarraakk  iillggiilliiddiirr..  

??   KKeennddii  öörrggüüttüünnüünn  aayyrrııllmmaazz  bbiirr  ppaarrççaassıı  oollaarraakk  ggöörrüürr..  

??   İİşşggöörreennlleerrllee  kkaarrıışşıırr  vvee  ssoorruunnllaarrıı  kkoonnuussuunnddaa  bbiillggii  aallıırr..  

22--11--22--55--  OOllgguunnlluukk  

??   OOttoorriitteeyyee  ssaayyggııllııddıırr  vvee  oottoorriittee  ssaahhiipplleerrii  iillee  iiyyii  aannllaaşşıırr..  

??   ÖÖnnddeerrlliikk  rroollüünnüü  kkaayybbeettttiiğğiinnii  ddüüşşüünnmmeeddeenn  kkeennddiissiinnddeenn  ddaahhaa  bbiillggiillii  vvee  uuzzmmaann  kkiişşiilleerree  ggeeççiiccii  

üüssttüünnllüükk  ttaannııyyaabbiilliirr..  

??   BBaaşşkkaallaarrıınnddaann  ggeelleebbiilleecceekk  bbiillggii,,  eelleeşşttiirrii  vvee  iişşbbiirrlliiğğiinnee  aaççııkkttıırr..  

22--11--22--66--  EEttkkiilleeyyiicciilliikk  

??   KKeelliimmee  vvee  ddiillbbiillggiissii  ggeenniişş  kkaappssaammllııddıırr..  AAşşıırrıı  bbiirr  aannllaattıımm  vvee  aaççııkkllaammaa  yyeetteenneeğğiinnee  ssaahhiippttiirr..  

?? DDiinnlleeyyiicciilleerriinn  dduuyygguullaarrıınnaa  dduuyyaarrllııddıırr  vvee  oonnllaarrıınn  ggüüvveenniinnii  kkaazzaannıırr..  

??   YYeerr  vvee  dduurruummaa  uuyygguunn  hhiikkaayyeelleerr  aannllaattaarraakk  ssııccaakk  vvee  şşeeffkkaattllii  bbiirr  mmiizzaahhıı  iillee  ggeerriilliimmlleerrii  aazzaallttıırr..    

?? SSttaannddaarrttllaarrıı  yyüükksseekk  oolldduuğğuu  oolldduuğğuunnddaann  eelleeşşttiirriilleerriinnii  vvee  iiğğnneelleemmeelleerriinnii  kkeennddiissiinnee  ddee  kkoollaayyllııkkllaa  

yyöönneelltteebbiilliirr..  

22--11--22--77--  EEnneerrjjii  vvee  DDaayyaannııkkllııllııkk  

??   ZZiihhiinn  vvee  bbeeddeenn  oollaarraakk  ssüürreekkllii  vvee  yyüükksseekk  ddüüzzeeyyddee  bbiirr  eenneerrjjiiyyee  ssaahhiippttiirr..  ?? HHeerr  zzaammaann  iişş  iiççiinn  iisstteekkllii  

vvee  hhaazzıırr  dduurruummddaaddıırr..  

??   GGeerriilliimm  yyaarraattaabbiilleecceekk  hheerrhhaannggii  bbiirr  şşeeyyddeenn  ççeekkiinnmmeezz  vvee  bbeekklleennmmeeddiikk  aakkssiilliikklleerr  ccaannıınnıı  ssııkkmmaazz..  

22--11--22--88--  EEyylleemmsseell  DDaavvrraannıışşllaarrıı  SSeezzggii  vvee  TTaahhmmiinn  
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??   İİyyii  bbiirr  ttaahhmmiinn  yyeetteenneeğğii  vvee  sseezzggiiyyee  ssaahhiippttiirr..  KKeennddiissii  vvee  öörrggüüttüü  iiççiinn  dduurruummuunn  nnaassııll  ggeelliişşeebbiilleecceeğğiinnii  

öönncceeddeenn  kkeessttiirreebbiilliirr..  

??   PPoottaannssiiyyeell  eennggeelllleerr  ggöörrüürr  vvee  oonnllaarrıı  aaşşmmaa  oollaannaakkllaarrıınnıı  aarraaşşttıırrıırr..  

??   İİyyiimmsseerrlliiğğiinnii  ddaaiimmaa  kkoorruuyyaarraakk  ççöözzüümm  yyoollllaarrıı  bbuullmmaayyaa  ççaallıışşıırr..  

??   KKeennddiissii  iillee  öörrggüüttüü  aarraassıınnddaakkii  hhaabbeerrlleeşşmmee  vvee  kkoooorrddiinnaassyyoonnuu  iiyyii  ssüürrddüürrüürr..  22--11--22--99--  TTuuttaarrllııllııkk  

??   ÖÖnnddeerrlliiğğii  bbiirr  ssoorruummlluulluukk  vvee  oollaannaakk  oollaarraakk  ggöörrüürr  vvee  aakkttiiff  bbiirr  öönnddeerrlliikk  ggöösstteerriirr..  

??   ÖÖnnddeerrlliikk  kkeennddiissii  iiççiinn  bbiirr  aammaaçç  ddeeğğiill  ççeevvrreessiinnee  yyaarraarrllıı  oollaabbiilleecceeğğii  oollaannaakkllaarr  ssaağğllaayyaann  bbiirr  aarraaççttıırr..    

22--11--22--  YYaarraattııccıı  PPoottaannssiiyyeelllleerriinn  GGeelliişşttiirriillmmeessii  

HHeerr  yyöönneettiimm  ssiisstteemmii  kkeennddiinnii  oolluuşşttuurraann  eelleemmaannllaarr  üüzzeerriinnddee  ççeeşşiittllii  bbaasskkıı  yyaarraattıırr..  SSiisstteemmiinn  öörrggüüttsseell  

kkoooorrddiinnaassyyoonnuu  ssoorruummlluulluukkllaarrıınnddaann  kkaayynnaakkllaannaann  bbuu  bbaasskkııllaarr  yyöönneettiicciilleerr  iiççiinn  ddaahhii  ddssöözz  kkoonnuussuudduurr..  

YYöönneettiimm  ssiisstteemmiinniinn  bbüürrookkrraattiikk  yyaappııddaa  oollmmaassıı  hhaalliinnddee  bbaasskkııllaarr  ddaahhaa  aaççııkk  vvee  bbeelliirrggiinn  hhaallee  ggeelleebbiilliirr..  

YYaarraattııccııllııkk  bbiirr  aannllaammddaa  kkaallııppllaaşşmmıışş  vvee  kkaattııllaaşşmmıışş  şşeemmaallaarraa  kkaarrşşıı  ddiirreennmmee  yyeennii  oollmmaaşşııkkllaarr  aarraammaa  

eeğğiilliimmii  oolldduuğğuunnddaann  bbuu  aarraayyıışşllaarr  öörrggüütt  iiççiinnddeekkii  ççooğğuunnlluukk  vvee  üüssttlleerr  ttaarraaffıınnddaann  tteeddiirrggiinnlliikk  vvee  ddiirreenniişşllee  

kkaarrşşııllaaşşaabbiilliirr..  BBuu  ttüürr  ddaavvrraannıışşllaarr  ggeenneell  oollaarraakk  şşuunnllaarrddıırr::  

KKiişşiisseell  uuyyuuşşmmaa  zzoorrllaaşşıırr..  NNoorrmmllaarrddaann  ssaappaannllaarr  kkıınnaannıırr..  YYeenniilliikkççii  eeğğiilliimmlleerree  kkaarrşşıı  ggeelleenneekkççii  nnoorrmmllaarrıınn  

öönneemmii  aabbaarrttııllıırr..  

AAmmiirrlleerr  oottoorriitteerr  bbiirr  ggöörrüünnüümmee  bbüürrüünneerreekk  aassttllaarrıınnıınn  eeggoollaarrıınnıı  öönneemmssiizz  ffoonnkkssiiyyoonnllaarr  

ggeerrççeekklleeşşttiirrddiikklleerriinnii  vvuurrgguullaayyaaccaakk  bbiirr  üüsslluupp  ttaakkıınnıırrllaarr..  

??   BBaassiitt  vvee  pprraattiikk  bbaaşşaarrııllaarr  öönneemmsseenniirr..  BBuu  ttüürr  bbaaşşaarrııllaarrıınn  ppeeşşiinnddee  oollmmaayyaannllaarr  kkıınnaannıırr..  ?? EElleemmaannllaarrıınn  

ggüüvveenn  vvee  ddüüzzeenn  aarraammaa  eeğğiilliimmlleerrii  ddeesstteekklleenniirr..  BBeelliirrssiizzlliikk  dduurruummllaarrıınnıınn  yyaarraattaabbiilleecceeğğii  rriisskklleerr  aabbaarrttııllıırr..  

??   ÖÖzzggüünn  vvee  aayykkıırrıı  kkiişşiilleerree  kkaarrşşıı  kkaayyııttssıızz  vvee  aakkssii  ddaavvrraannııllıırr..  

BBuunnaa  kkaarrşşıı  bbiirr  yyaarraattııccıı  --  öönnddeerr  yyöönneettiiccii,,  yyöönneettiimm  ssiisstteemmiinnddee  bbuulluunnaann  ggiizzllii  vvee  aaççııkk  yyaarraattııccııllaarrıı  oolluummlluu  

bbiirr  şşeekkiillddee  ggeelliişşttiirreebbiillmmeekk  iiççiinn::  

??   AArraaşşttıırrmmaaccııllıığğıı  vvee  yyeenniilliikkççiilliiğğii  tteeşşvviikk  eettmmeellii  

??   AArraaşşttıırrmmaaccııllııkk  vvee  yyeenniilliikkççiilliikktteenn  ddooğğaaccaakk  oollaann  rriisskk  vvee  ssoorruummlluulluukkllaarrıı  ppaayyllaaşşaabbiilleecceeğğii  vvee  ssaahhiipp  

ççııkkaabbiilleecceeğğii  ggöörrüünnüümmüünnüü  vveerrmmeellii  

??   TTaarrttıışşmmaa  vvee  eelleeşşttiirrii  yyöönneellttmmee  kkaarraarrllaarrıı  aaççııkk  ttuuttuullmmaallıı  

??   İİyyii  bbiirr  ddiinnlleeyyiiccii  oollmmaallıı  

??   BBaaşşaarrııssıızz  vvee  hhaattaallıı  ddeenneemmeelleerrddee  dduurruummuunnuu  yyuummuuşşaattaaccaakk  ttaavvıırrllaarr  aallaabbiillmmeellii  ?? EElleemmaannllaarrıınnıı,,  

mmeerraakk  vvee  iillggiilleerriinnii  kkaayyddıırrmmaayyaa  tteeşşvviikk  eettmmeellii  

??   EElleemmaannllaarrıınnıı  kkeennddiilleerriinnii  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeeyyee  vvee  kkeennddiilleerriinnee  kkaarrşşıı  ggeerrççeekkççii  oollmmaayyaa  ssüürrüükklleemmeellii  

??   EElleemmaannllaarrıınnıınn  hhaayyaall  kkıırrııkkllııkkllaarrıınnıı  aaşşaabbiillmmeessiinnii  ssaağğllaayyaabbiillmmeellii  

??   BBaaşşaarrııssıızzllııkk  vvee  hhaayyaall  kkıırrııkkllıığğıı  dduurruummllaarrıınnddaa  ggeerrggiinnlliiğğii  aazzaallttaaccaakk  bbiirr  yyaakkllaaşşıımmaa  ssaahhiipp  oollmmaallııddıırr..  
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22--11--22--11--  EEnnggeelllleeyyiiccii  FFaakkttöörrlleerr  YYaarraaccııllıığğıı  GGeelliişşttiirriirr  

YYaarraattııccııllıığğıınn  eennggeelllleennmmeessiinnee  yyooll  aaççaann  kkuussuurrllaarrıınn  ççookk  aazz  bbiirr  kkııssmmıı,,  yyöönneettiicciilleerree  vvee  yyöönneettiimm  ssiisstteemmiinnee  

aaiittttiirr..  YYaarraattııccııllııkk  kkiişşiinniinn  kkeennddii  kkiişşiilliikk  yyaappııssıınnddaann  kkaayynnaakkllaannaann  bbiirr  öözzeelllliikk  oolldduuğğuunnddaann,,  ççeevvrree  

ttaarraaffıınnddaann  ggeelliişşttiirriilleebbiillddiiğğii  hhaallddee  ççookk  aazz  bbiirr  şşeekkiillddee  eennggeelllleenneebbiilliirr..  YYaarraattııccııllııkk  bbiirr  aannllaammddaa  kkiişşiinniinn,,  

ççeevvrreenniinn  oolluummssuuzz  eettkkiilleerriinnee  ddiirreenneebbiillmmee  vvee  oonnllaarrıı  aaşşaabbiillmmee  kkaappaassiitteessii  oollaarraakk  ddaa  ddüüşşüünnüülleebbiilliirr..  

PPaarraaddookkssaall  ggiibbii  ggöörrüünnssee  ddee  bbaaşşkkaa  bbiirr  yyöönneettiimm  ssiisstteemmii  ggeerrççeekk  yyaarraattııccıı  --  öönnddeerr  kkiişşiinniinn  kkaappaassiitteelleerriinnii  

uuyygguunn  bbiirr  şşeekkiillddee  yyooğğuunnllaaşşttıırrııpp  rreeoorrggaanniizzee  eeddeerreekk  yyaarraattııccııllıığğıınn  ggeerrççeekklleeşşttiirriilleebbiilleecceeğğii  bbiirr  oorrttaamm  

ssaağğllaayyaabbiilliirr..  

33--  DDiillbbeerrtt  İİllkkeerrssii→→  PPeetteerr  İİllkkeessii  --  PPeerrkkiinnssoonn  KKaannuunnuu  

ÖÖrrggüüttlleerrddeekkii  mmüükkeemmmmeellii  aarraayyıışş  ççaabbaallaarrıı  bbiirr  ççookk  aarraaşşttıırrmmaaccıı  ttaarraaffıınnddaann  cciiddddiiyyeettllee  iizzlleennmmiişşttiirr..  AAnnccaakk,,  

ssöözz  kkoonnuussuu  aarraayyıışş  iiççiinnddeekkii  öörrggüüttlleerrddee  oorrttaayyaa  ççııkkaann  bbiirreeyy  vvee  ggrruupp  tteemmeellllii  iilliişşkkiilleerriinn  ççookk  kkeerree  kkaarraa  

mmiizzaahh  ttaarrzzıınnddaa  uuyygguullaammaallaarrıı  bbeerraabbeerriinnddee  ggeettiirrddiiğğii  aaşşiikkaarrddıırr..  GGeerreekk  öözzeell  sseekkttöörr  ggeerreekkssee  kkaammuu  kkeessiimm  

öörrggüüttlleerriinnddee  ggöörrüülleenn  uuyygguullaammaallaarr  oollaayyllaarraa  mmiizzaahhii  bbiirr  ggöözzllee  bbaakkaabbiilleenn  kkiişşiilleerr  iiççiinn  hheerr  zzaammaann  ssıınnıırrssıızz  

bbiirr  mmaallzzeemmee  aallmmaayyıı  ssüürrddüürrmmüüşşlleerrddiirr..  İİşş  ddüünnyyaassıı  vvee  kkaammuu  bbüürrookkrraassiissiinnddee  öörrggüüttsseell  iilliişşkkii  vvee  

ffaaaalliiyyeettlleerrddeenn  kkaayynnaakkllaannaann  kkoommiikk  dduurruummllaarrıı  iinncceelleeyyeenn  ssaayyııllıı  eesseerrlleerr  aarraassıınnddaa  eenn  mmeeşşhhuurr  oollaannıı  11995577  

yyııllıınnddaa  CC..  NNoorrtthhccoottee  PPaarrkkiinnssoonn  ttaarraaffıınnddaann  kkaalleemmee  aallıınnaann  ""PPaarrkkiinnssoonn  KKaannuunnuu""  vvee  11997711  yyııllıınnddaa  

yyaayyıınnllaannaann  LLaauurreennccee  JJ..  PPeetteerr''iinn  ""PPeetteerr  İİllkkeessii""  iissiimmllii  kkiittaappllaarrııddıırr..  GGeerreekk  PPeetteerr  ggeerreekkssee  PPaarrkkiinnssoonn''uunn  

ddaahhaa  ssoonnrraa  ttaammaammllaayyııccıı  nniitteelliikkttee  yyaazzddııkkllaarrıı  kkiittaappllaarr  vvee  bbaazzıı  şşiirrkkeett  yyöönneettiicciilleerriinniinn  ddeenneeyyiimmlleerriinnii  

aakkttaarrddııkkllaarrıı  eeğğlleenncceellii  bbiirr  üüsslluuppllaa  kkaalleemmee  aallıınnaann  eesseerrlleerr  bbuulluunnmmaakkllaa  bbeerraabbeerr  bbuunnllaarr  ssöözz  kkoonnuussuu  iikkii  

eesseerr  kkaaddaarr  üünnllüü  oollmmaammıışşllaarrddıırr..  11998800  vvee  9900''llıı  yyııllllaarrddaa  ddaa  yyöönneettiimm  vvee  oorrggaanniizzaassyyoonnuunn  oollgguussuunnaa  

mmiizzaahhii  bbaakkıışşllaarr  ssüürrmmüüşş,,  aannccaakk  bbuu  kkoonnuuddaa  ssoonn  ddöönneemmiinn  bbeellkkii  ddee  eenn  eettkkiillii  eesseerrii  11999966  yyııllıınnddaa  AABBDD''llii  

kkaarriikkaattüürriisstt  SSccootttt  AAddaammss  ttaarraaffıınnddaann  yyaazzııllaann  vvee  PPeetteerr  İİllkkeessiinnii  iikkaammee  eettmmee  iiddddiiaassıınnıı  ttaaşşııyyaann  ““DDiillbbeerrtt  

İİllkkeessii""  oollmmuuşşttuurr..  

33--11--PPaarrkkiinnssoonn  KKaannuunnuu  

PPaarrkkiinnssoonn''uunn  kkaayyddaa  ddeeğğeerr  tteessppiittlleerriinnddeenn  bbiirrii  kkoommiissyyoonnllaarrıınn  ttaabbiiaattıı  iittiibbaarriiyyllee  eessaassıınnddaa  ccaannssıızz  vvee  

mmeekkaanniikk  ddeeğğiill  oorrggaanniikk  vvaarrllııkkllaarr  oolldduuğğuunnuu  oorrttaayyaa  kkooyymmaassııddıırr..  KKoommiissyyoonn  kköökk  ssaallmmaakkttaa  vvee  bbüüyyüümmeekkttee,,  

ççiiççeekk  aaççmmaakkttaa,,  ssoollmmaakkttaa  vvee  bbaaşşkkaa  kkoommiissyyoonnllaarrıınn  ddaa  kkeennddiissiinnddeenn  nneeşşeett  eeddeecceeğğii  ttoohhuummuunnuu  eettrraaffaa  

ssaallaarraakk  ööllmmeekktteeddiirr..  BBeelliirrllii  bbiirr  iişş  iiççiinn  aayyrrııllaaccaakk  ööddeenneeğğiinn  ttuuttaarrıı  iillee  oo  kkoonnuuddaa  yyaappııllaaccaakk  ttaarrttıışşmmaallaarrıınn  

ssüürreessii  tteerrss  oorraannttııllııddıırr..  PPaarrkkiinnssoonn  kkiittaabbıınnddaa  öörrggüüttlleerrddeekkii  kkaattıı  bbüürrookkrraassii  vvee  kkuurraallccııllııkkllaa  iillggiillii  ddaahhaa  bbiirr  

ççookk  kkoonnuuyyuu  eellee  aallmmaakkttaaddıırr..  BBuunnllaarrıınn  aarraassıınnddaa  eenn  öönneemmlliilleerrii,,  ppeerrssoonneell  sseeççiimmii,,  yyııllllııkk  oollaağğaann  

ttooppllaannttııllaarr,,  ppllaannllaarr,,  yyaappııllaarr  vvee  iiddaarrii  bbiinnaallaarr  oollaarraakk  ssıırraallaannaabbiilliirr..  NNiihhaayyeett  PPaarrkkiinnssoonn  öörrggüüttlleerrddee  mmeevvccuutt  

oollaann  bbiirr  hhaassttaallıığğaa  ddeeğğiinneerreekk  ççaallıışşmmaassıınnıı  ssoonnllaannddıırrıırr..  BBuunnaa  ggöörree  öörrggüüttlleerrddee  ddeeğğiişşiikk  oorraannllaarrddaa  vvee  

yyöönneettiicciilleerriinn  yyeetteenneekkssiizzlliiğğiinnddeenn  kkaayynnaakkllaannaann  ssoorruunnllaarr  nneettiicceessiinnddee  öörrggüüttüü  bbiirr  ffeellçç  dduurruummuunnaa  

ggeettiirreecceekk  vvee  hhaassttaallıığğıınn  dduurruummuunnaa  ggöörree  tteeddaavvii  ggeerreekkeecceekkttiirr..  

ÖÖrrggüüttsseell  rraahhaattssıızzllıığğıınn  iillkk  iişşaarreettii  kkeennddiissiinnddee  yyüükksseekk  ddeerreecceeddee  eehhlliiyyeettssiizzlliikk  vvee  kkıısskkaannççllıığğıı  bbiirrlleeşşttiirreenn  

bbiirreeyylleerriinn  kkuurruulluuşş  hhiiyyeerraarrşşiissiinnddee  ggöörrüüllmmeessiiyyllee  oorrttaayyaa  ççııkkaarr..  BBuu  nniitteelliikklleerriinn  hhiiçç  bbiirrii  kkeennddii  bbaaşşıınnaa  

öönneemmllii  ddeeğğiillddiirr,,  aannccaakk  bbeellllii  bbiirr  yyooğğuunnlluukkttaa  bbiirr  aarraayyaa  ggeellddiikklleerriinnddee  rreeaakkssiiyyoonnaa  ggiirreerreekk  ""iinnjjeelliittaannccee""  

oollaarraakk  iissiimmlleennddiirriilleenn  yyeennii  bbiirr  öözz  mmeeyyddaannaa  ggeettiirriirrlleerr..  BBuu  öözzüünn  vvaarrllıığğıı  kkeennddii  bbööllüümmüünnddee  hheerrhhaannggii  bbiirr  

bbaaşşaarrıı  eellddee  eeddeemmeeyyeenn,,  ssüürreekkllii  oollaarraakk  bbaaşşkkaa  bbööllüümmlleerree  ddee  eeggeemmeenn  oollmmaayyaa  vvee  mmeerrkkeezzii  yyöönneettiimmiinn  

kkoonnttrroollüünnüü  eellee  ggeeççiirrmmeeyyee  ççaallıışşaann  hheerrhhaannggii  bbiirr  bbiirreeyyiinn  hhaarreekkeettlleerriinnddeenn  rraahhaattççaa  oorrttaayyaa  ççııkkaarrııllaabbiilliirr..  

İİnnjjeelliittiittss,,  kkeennddii  kkeennddiinnee  oolluuşşaann  aaşşaağğııllııkk  dduuyygguussuu  hhaassttaallıığğıı  oollaarraakk  oolldduukkççaa  yyaayyggıınn  bbiirr  bbiiççiimmddee  ggöörrüülleenn  

tteeşşhhiissii  tteeddaavviissiinnddeenn  ççookk  ddaahhaa  kkoollaayy  bbiirr  hhaassttaallııkkttıırr..  İİnnjjeelliittiittss  hhaassttaallıığğıınnaa  yyaakkaallaannmmıışş  bbiirr  kkiişşii  

kkeennddiissiinnddeenn  ddaahhaa  yyeetteenneekkllii  oollaannllaarrıı  ççeevvrreessiinnddeenn  uuzzaakkllaaşşttıırrmmaakk  iiççiinn  yyaappttıığğıı  ııssrraarrllıı  mmüüccaaddeelleessii  vvee  

kkeezzaa  zzaammaann  iiççiinnddee  kkeennddiissiinnddeenn  ddaahhaa  ggüüççllüü  dduurruummaa  ggeelleebbiilleecceekk  kkiimmsseelleerriinn  bbuulluunndduuğğuu  yyeerree  ttaayyiinn  

vvee  tteerrffiissiinnee  kkaarrşşıı  ççııkkmmaassııyyllaa  kkoollaayyccaa  ttaannıımmllaannaabbiilliirr..  
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BBuu  kkiişşiilleerriinn  yyeettkkiilleerrii  eellee  ggeeççiirrmmeeyyee  bbaaşşllaammaassııyyllaa  mmeerrkkeezzii  iiddaarree  yyaavvaaşş  yyaavvaaşş  bbaaşşkkaann,,  mmüüddüürr  vveeyyaa  

yyöönneettiicciiddeenn  ddaahhaa  aağğttaall  kkiimmsseelleerrllee  ddoollaarr..  EEğğeerr  kkuurruulluuşşuunn  bbaaşşkkaannıı  iikkiinnccii  ssıınnııff  bbiirr  iinnssaannssaa,,  eenn  yyaakkıınn  

ppeerrssoonneelliinn  üüççüünnccüü  ssıınnııff  oolldduuğğuunnuu  ddüüşşüünneecceekkttiirr..  BBuunnaa  kkaarrşşııllııkk  ppeerrssoonneell  ddee  kkeennddiilleerriinnee  bbaağğllıı  

ggöörreevvlliilleerriinn  ddöörrddüünnccüü  ssıınnııff  oolldduuğğuunnaa  iinnaannaaccaakkttıırr..  KKııssaa  ssüürree  ssoonnrraa  aappttaallllııkk  kkoonnuussuunnddaa  ggeerrççeekk  bbiirr  

yyaarrıışşmmaa  bbaaşşllaayyaaccaakk,,  iinnssaannllaarr  oolldduukkllaarrıınnddaann  ddaahhaa  bbeeyyiinnssiizz  ggiibbii  ddaavvrraannaaccaakkllaarrddıırr..  

HHaassttaallıığğıınn  ssoonn  eevvrreessiinnddee  kkuurruulluuşşuunn  bbüüttüünnüünnddee  zzeekkaaddaann  hhiiççbbiirr  kkııvvııllccıımm  ddaahhii  kkaallmmaaddıığğıı  zzaammaannaa  

uullaaşşııllıırr..  KKuurruulluuşş  bbuu  kkoommaa  aaşşaammaassıınnddaa  pprraaiittkk  aammaaççllaarrıı  aaççııssıınnddaann  ööllüü  ssaayyııllıırr..  İİllaann  ppaannoossuunnddaa  ddöörrtt  yyııll  

öönncceessiinnee  aaiitt  bbiirr  kkoonnsseerr  aaffiişşii  ggöözzee  ççaarrppaarrkkeenn,,  BBaayy  BBrroowwnn''uunn  ooddaassıınnddaakkii  iissiimm  ttaabbeellaassıınnddaa  BBaayy  

SSmmiitthh''iinn  iissmmii  aassııllııddıırr..  KKıırrııkk  ppeenncceerreelleerr  ddeerrmmee  ççaattmmaa  mmuukkaavvvvaa  ppaarrççaallaarrııyyllaa  ttaammiirr  eeddiillmmiişşttiirr..  EElleekkttrriikk  

ddüüğğmmeelleerrii  ddookkuunnuulldduuğğuunnddaa  hhaaffiiff  ffaakkaatt  aaccıı  bbiirr  şşookk  vveerrmmeekktteeddiirr..  DDaammıınn  kkıırrııkk  ppeenncceerreessiinnddeenn  

ddaammllaayyaann  ssuullaarr  aallttıınnaa  kkoonnaann  kkoovvaannıınn  ddıışşıınnaa  ttaaşşmmaakkttaaddıırr..  HHaassttaallıığğıınn  ssoonn  aaşşaammaassıınnddaa  bbüüttüünn  kkuurruulluuşş  

ççöökkmmee  nnookkttaassıınnaa  ggeellmmiişşttiirr..  BBuu  nnookkttaaddaa  hheerrhhaannggii  bbiirr  tteeddaavviiyyee  kkaallkkıışşmmaakk  iiççiinn  aarrttııkk  ççookk  ggeeççttiirr,,  iişşlleevv  

aaççııssıınnddaann  kkuurruulluuşş  aarrttııkk  ççöökkmmüüşşttüürr..  

TTeeddaavviiddee  iillkkee  oollaarraakk  ççöözzüümmüünn  ddıışşaarrııddaann  ggeellmmeessii  şşaarrttttıırr..  AAnnccaakk  hhaassttaallıığğıınn  ççookk  iilleerrlleemmiişş  oolldduuğğuu  

dduurruummddaa  aarrttııkk  kkuurrttuulluuşş  üümmiiddii  kkaallmmaammıışşttıırr..  TTeekk  ççaarree,,  kkuurruulluuşşuunn  ffeesshheeddiilleerreekk  ttaammaammeenn  yyeennii  bbiirr  aaddllaa,,  

yyeennii  bbiirr  yyeerrddee  vvee  yyeeppyyeennii  bbiirr  ppeerrssoonneellllee  ssiillbbaaşşttaann  iişşee  bbaaşşllaammaassııddıırr..  

33--22--  PPeetteerr  İİllkkeessii  

PPaarrkkiinnssoonn  KKaannuunnuunnuu  ddiikkkkaattee  aallmmaakkllaa  bbeerraabbeerr  oonnuu  aaşşmmaa  iiddddiiaassıınnddaa  oollaann  bbiirr  ddiiğğeerr  yyaakkllaaşşıımm  PPeetteerr  

İİllkkeessiiddiirr..  LLaauurreennccee  PPeetteerr,,  kkiişşiisseell  yyeettmmeezzlliikk  ddüüzzeeyyii  kkaavvrraammıınnıı  oorrttaayyaa  aattaarraakk  hhiiyyeerraarrşşiiddeekkii  hheerr  

mmeemmuurruunn  kkiişşiisseell  yyeettmmeezzlliikk  ((mmeemmuurruunn  kkiişşiisseell  oollaarraakk  kkeennddiinnddeenn  bbeekklleenneennii  vveerreemmeemmeessii  dduurruummuu))  

ddüüzzeeyyiinnee  uullaaşşmmaa  eeğğiilliimmiinnddee  oolldduuğğuunnuu  iilleerrii  ssüürrmmüüşşttüürr..  AAssllıınnddaa  PPeetteerr  İİllkkeessii  bbaassiitt  bbiirr  tteessppiittee  

ddaayyaannmmaakkttaaddıırr::  BBiirr  iişşii  iiyyii  yyaappaann  iinnssaannıınn  iillllee  ddee  hheerr  iişşii  yyaappmmaassıı  ggeerreekkmmeezz..  İİyyii  bbiirr  kkoommuuttaann  oollaann  

MMaaccbbeetthh  kkrraallllııkkttaa,,  iiyyii  bbiirr  ööğğrreettiiccii  oollaann  SSooccrraatteess  ddee  ssaavvuunnmmaa  aavvuukkaattllıığğıınnddaa  yyeettmmeezzlliikk  ddüüzzeeyyiinnee  

uullaaşşmmıışşllaarrddıırr..  

HHiiyyeerraarrşşii  iiççiinnddee  yyüürrüüttüülleenn  vvee  ssoonnuuccaa  ggööttüürrüülleenn  ttüümm  ççaallıışşmmaallaarr  hheennüüzz  yyeettmmeezzlliikk  ddüüzzeeyyiinnee  

uullaaşşmmaammıışş  bbiirrkkaaçç  mmeemmuurruunn  eesseerriiddiirr..  PPeetteerr  iillkkeessii  yyeettmmeezzlliikk  ddüüzzeeyyiinnii  nniitteelleeyyeenn  bbeelliirrttiilleerrii  şşuu  şşeekkiillddee  

ssaayyaarr::  

??   TTiikklleerr  vvee  ggaarriipp  aallıışşkkaannllııkkllaarr  

??   KKaallııppllaaşşmmıışş  kkoonnuuşşmmaa  tteekknniikklleerrii  

??   KKaağğııtt  ddüüşşmmaannllıığğıı  

??   KKaağğııtt  ttuuttkkuussuu  

??   RReessmmii  kkoonnuuşşmmaallaarr  aarraassıınnddaa  ffiikkrraa  aannllaattmmaa  vvee  nnuuttuukk  aattmmaa  

BBuu  eevvrreeddee  bbaaşşaarrııllıı  oollmmaakk  iisstteeyyeennlleerree  PPeetteerr''iinn  ssuunndduuğğuu  rreeççeettee  şşuudduurr::  

??   SSoommuutt  iişş  yyeerriinnee  ggöörrüünnttüü  üürreettiinniizz  

??   EEnn  iillggiissiizz  iişşlleerrllee  uuğğrraaşşmmaayyaa  bbaakkıınnıızz  

??   DDaarr  bbiirr  aallaannddaa  yyooğğuunn  şşeekkiillddee  uuzzmmaannllaaşşıınnıızz..  

33--33--  DDiillbbeerrtt  İİllkkeessii  
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PPeetteerr  İİllkkeessii  vvee  PPeerrkkiinnssoonn  KKaannuunnuu  ddıışşıınnddaa  yyöönneettiimm  vvee  öörrggüüttlleerrddee  bbüürrookkrraassii  ssaahhaassıınnddaa  bbaazzıı  mmiizzaahhii  

ççaallıışşmmaallaarr  oollmmaakkllaa  bbeerraabbeerr  ssoonn  yyııllllaarrddaa  aaddıınnddaann  aaddıınnddaann  eenn  ççookk  ssöözz  eettttiirreenn  eesseerr  DDiillbbeerrtt  İİllkkeessii  

oollmmuuşşttuurr..  WWaasshhiinnggttoonn  PPoosstt  ggaazzeetteessiinnccee  yyüüzzyyııllıınn  eenn  iiyyii  yyöönneettiimm  kkiittaabbıı  oollaarraakk  aaddllaannddıırrııllaann  DDiillbbeerrtt  

İİllkkeessii  11999966  yyııllıınnddaa  bbaassııllmmıışş  vvee  4400  hhaaffttaaddaann  ffaazzllaa  bbiirr  ssüürree  eenn  ççookk  ssaattaann  kkiittaappllaarr  lliisstteelleerriinnddee  tteeppeelleerrddee  

yyeerr  aallmmıışşttıırr..  İİllkk  oollaarraakk  2222  MMaayyııss  11999955  yyııllıınnddaa  WWaallll  SSttrreeeett  JJoouurrnnaall''ddaa  mmaakkaallee  oollaarraakk  yyaayyıınnllaannaann  

DDiillbbeerrtt  İİllkkeessii,,  SSccootttt  AAddaammss  ttaarraaffıınnddaann  PPeetteerr  İİllkkeessiinnii  ttaammaammllaayyaann,,  hhaattttaa  oonnuunn  yyeerriinnee  ggeeççeenn  bbiirr  iillkkee  

oollaarraakk  oorrttaayyaa  aattııllmmıışşttıırr..  

33--33--11--YYöönneettiiccii  TTiipplleerrii  

BBiirr  yyöönneettiiccii  yyaazzııllıımm  hhaattaallaarrıınnıı  ddaahhaa  hhıızzllıı  bbuullmmaakk  vvee  oorrttaaddaann  kkaallddıırrmmaakk  iisstteemmeekktteeddiirr..  BBuu  aammaaççllaa  bbiirr  

tteeşşvviikk  ppllaannıı  öönneerriirr::  kkaalliittee  ggüüvveennccee  ppeerrssoonneelliinnee  bbuulldduukkllaarrıı  vvee  ddüüzzeellttttiikklleerr  hheerr  hhaattaa  iiççiinn  aayyrrıı  aayyrrıı  2200$$  

ööddeenneecceekkttiirr..  ((BBuu  aarraaddaa  hhaattaallaarrıı  oolluuşşttuurraannllaarr  zzaatteenn  aayynnıı  pprrooggrraammccııllaarrddıırr..))  SSoonnuuçç::  HHaattaallaarrllaa  iillggiillii  bbiirr  

yyeerr  aallttıı  eekkoonnoommiissii  oolluuşşuurr  vvee  ssaaddeeccee  bbiirr  iişşççiinniinn  hhaaffttaallıığğıı  11770000$$''aa  uullaaşşttıığğıınnddaa  pprrooggrraamm  tteekkrraarr  ggöözzddeenn  

ggeeççiirriilliirr..  

BBiirr  şşiirrkkeettttee  ççaallıışşaannllaarrıınn  sseeyyaahhaattttee  kkuullllaannaabbiillmmeelleerrii  iiççiinn  ttaaşşıınnaabbiilliirr  bbiillggiissaayyaarrllaarr  aallıınnmmıışşttıırr..  BBuu  ppaahhaallıı  

aalleettlleerriinn  ççaallıınnmmaassıınnddaann  kkoorrkkaann  yyöönneettiicciilleerr  zzeekkiiccee  bbiirr  ççöözzüümm  öönneerrmmiişşlleerrddiirr..  BBiillggiissaayyaarrllaarrıı  ççaallıışşaannllaarrıınn  

mmaassaassıınnaa  ssaabbiittlleeyyeelliimm..  

BBiirr  şşiirrkkeettttee  üüccrreett  aarrttıışşıı  yyeerriinnee  şşiirrkkeettiinn  77  hheeddeeffiinnddeenn  55  ttaanneessiinnee  uullaaşşııllddıığğuu  ttaakkddiirrddee  eekk  pprriimm  vveerriillmmeessii  

kkaarraarrllaaşşttıırrııllıırr..  YYııll  ssoonnuunnddaa  ççaallıışşaannllaarraa  yyeeddii  hheeddeefftteenn  ddöörrddüünnee  uullaaşşııllddıığğıı  vvee  pprriimm  vveerriillmmeeyyeecceeğğii  

ssööyylleenniirr..  BBuu  aarraaddaa  uullaaşşııllaammaayyaann  hheeddeefflleerrddeenn  bbiirrii  ddee  ""ççaallıışşaannllaarrıınn  mmoorraallii""ddiirr..""  

BBuu  vvee  bbeennzzeerrii  hhiikkaayyeelleerr,,  yyııllllııkk  DDiillbbeerrtt  aarraaşşttıırrmmaassıı  ssıırraassıınnddaa  ççaallıışşaannllaarrıınn  eenn  ççookk  nneeyyee  kkıızzddııkkllaarrıınnıı  

bbeelliirrlleemmeeyyee  yyöönneelliikkttiirr..  SSeeççeenneekklleerr  aarraassıınnddaa;;  kkaalliittee,,  yyeettkkiilleennddiirrmmee,,  ddeeğğiişşiimm  mmüühheennddiisslliiğğii  ggiibbii  

aallıışşııllmmıışş  kkaavvrraammllaarr  yyeerr  aallııyyoorrdduu..  AAnnccaakk  bbiilliimmsseell  nniitteelliikk  ttaaşşıımmaayyaann  aarraaşşttıırrmmaaddaa  iillkk  ssıırraayyıı  ""YYöönneettiimmee  

TTeerrffii  EEttttiirriilleenn  YYeetteenneekkssiizzlleerr""  aallmmıışşttıı..  BBuu  dduurruumm,,  PPeetteerr  iillkkeessii  ttaarraaffıınnddaann  eenn  iiyyii  şşeekkiillddee  ddiillee  ggeettiirriillmmiişş  

oollaann  yyeetteenneekkllii  kkiişşiilleerriinn  yyeettmmeezzlliikk  ddüüzzeeyylleerriinnee  uullaaşşaannaa  kkaaddaarr  tteerrffii  eettttiirriillmmeessii  şşeekklliinnddeekkii  eesskkii  

aannllaayyıışşttaann  öönneemmllii  bbiirr  ssaappmmaayyıı  ggöösstteerrmmeekktteeddiirr..  

EElleeşşttiirrmmeennlleerr  PPeetteerr  İİllkkeessii  iillee  iillggiillii  bbaazzıı  ssoorruunnllaarr  oolldduuğğuunnuu  ssööyylleessee  ddee,,  bbüüttüünn  oollaarraakk  eellee  aallıınnddıığğıınnddaa  

bbuu  iillkkee  iişşee  yyaarraammıışşttıırr..  AAnnccaakk  ssoonn  zzaammaannllaarrddaa  PPeetteerr  İİllkkeessii  yyeerriinnii  ""DDiillbbeerrtt  İİllkkeessii""nnee  bbıırraakkmmaakkttaaddıırr..  

DDiillbbeerrtt  İİllkkeessiinniinn  tteemmeell  vvaarrssaayyıımmıı  iissee  şşuudduurr::  EEnn  yyeetteenneekkssiizz  vvee  eettkkiissiizz  ççaallıışşaannllaarr  ssiisstteemmaattiikk  oollaarraakk  eenn  

aazz  zzaarraarr  vveerreebbiilleecceekklleerrii  yyeerree,,  yyaannii  yyöönneettiimm  kkaaddeemmeessiinnee  kkaayyddıırrııllıırrllaarr..  

BBiirr  yyöönneettiicciinniinn  DDiillbbeerrtt  IIllkkeessiinnee  uuyygguunnlluuğğuunnuu  tteesstt  eeddeebbiillmmeekk  iiççiinn  şşuu  ssoorruullaarrıınn  cceevvaappllaannmmaassıı  yyeetteerrlliiddiirr::  

??   AAnnllaayyaammaaddıığğıınnıızz  hheerrhhaannggii  bbiirr  şşeeyyiinn  kkoollaayyccaa  yyaappııllaabbiillmmeessii  ggeerreekkttiiğğiinnee  iinnaannmmııyyoorr  mmuussuunnuuzz??  

??   ""KKaarr""  kkeelliimmeessiinniinn  nniiççiinn  ggeelliirr  vvee  ggiiddeerr  aarraassıınnddaakkii  ffaarrkk  oolldduuğğuunnuu  ççookk  ddeettaayyllıı  bbiirr  şşeekkiillddee  aaççııkkllaammaa  

iihhttiiyyaaccıı  hhiisssseeddiiyyoorr  mmuussuunnuuzz??  

??   SSiizzccee  ççaallıışşaannllaarr  cceennaazzee  mmeerraassiimmlleerriinnii  ttaattiill  ggüünnlleerriinnee  mmii  pprrooggrraammllaammaallııllaarr??  ?? SSiizzccee  aaşşaağğııddaakkii  

kkeelliimmeelleerr  bbiirr  iilleettiişşiimm  ffoorrmmuu  mmuudduurr,,  yyookkssaa  aabbuukk  ssuubbuukk  llaaffllaarr  mmıı??  

""İİşşlleettmmee  HHiizzmmeett  LLiiddeerrlliikk  EEkkiibbii,,  ppaazzaarrllaa  yyüüzz  yyüüzzee  oorrggaanniizzaassyyoonnuunnaa  yyöönneelliikk  ççaabbaallaarr  ddooğğrruullttuussuunnddaa  

öörrggüüttüü  ggeelliişşttiirreecceekklleerrddiirr..  BBuu  aammaaççllaa  iişşlleettmmee,,  hhiizzmmeettlleerr  iiççiinn  hheeddeeff  yyöönneettiimmii  ddooğğrruullttuussuunnddaa  eekkiipplleerr  

hhaalliinnddee  bbüüttüünnlleeşşttiirriilleecceekkttiirr..""  

??   İİnnssaannllaarr  bbiizzee  iinnaannmmaaddııkkllaarrıınnıı  hhiisssseettttiirreerreekk  ddiikkkkaattllee  bbaakkttııkkllaarrıınnddaa  aayynnıı  şşeeyyii  ssaaddeeccee  ddaahhaa  yyüükksseekk  

sseessllee  vvee  ddaahhaa  yyaavvaaşş  oollaarraakk  mmıı  tteekkrraarr  eeddeerrssiinniizz??  
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GGöörrüüllddüüğğüü  ggiibbii  DDiillbbeerrtt  İİllkkeessiinnddee  vvuurrgguullaannaann  nnookkttaa  iişşlleettmmeelleerrddeekkii  ssoorruunnllaarrıınn  tteemmeelliinnddee  üüsstt  yyöönneettiimmiinn  

bbeecceerriikkssiizzlliiğğiinniinn  yyaattmmaassııddıırr..  

33--33--22  MMoorraall  --  MMoottiivvaassyyoonn  

iişşlleettmmeelleerrddee  vveerriimmlliilliiğğiinn  aarrttttıırrııllmmaassıı  iiççiinn  ççaallıışşaannllaarrıınn  mmoottiivvee  eeddiillmmeessii  ggeerreekkttiiğğii,,  mmoorraall  ddüüzzeeyylleerriinniinn  

üüsstt  ddüüzzeeyyddee  ttuuttuullmmaassıınnıınn  şşaarrtt  oolldduuğğuu  iişşlleettmmee  yyöönneettiimmii  kkiittaappllaarrıınnıınn  ddeettaayyllaarrıınnıı  oorrttaayyaa  kkooyydduuğğuu  aannaa  

ffiikkiirrlleerrddeennddiirr..  AAnnccaakk  SSccoott  AAddaammss''ıınn  kkoonnuuyyaa  yyaakkllaaşşıımmıı  oolldduukkççaa  ffaarrkkllııddıırr::  

ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  mmoorraallii  oolldduukkççaa  rriisskkllii  bbiirr  oollgguudduurr..  MMuuttlluu  iişşggöörreennlleerr  bbiirr  nnookkttaayyaa  kkaaddaarr  ddaahhaa  ffaazzllaa  ppaarraa  

iisstteemmeekkssiizziinn  ddaahhaa  ssııkkıı  ççaallıışşaaccaakkllaarrddıırr..  FFaakkaatt,,  ggeerreeğğiinnddeenn  ffaazzllaa  mmuuttlluu  oolluurrllaarrssaa,,  eeggoollaarr  aarrttaaccaakk,,  

eemmeekklliilliikk  ssoonnrraassıı  iiççiinn  ddaahhaa  yyüükksseekk  hheeddeefflleerr  kkooyyaarraakk  ddaahhaa  ffaazzllaa  ppaarraa  ttaalleepp  eeddeecceekklleerrddiirr..  DDoollaayyııssııyyllaa  

bbuu  mmuuttlluulluukk  ddeennggeellii  oollmmaallıı  vvee  iişşlleettmmee  kkaarrllııllıığğıınnıı  oolluummssuuzz  yyöönnddee  eettkkiilleemmeeyyeenn  bbiirr  mmoorraall  ddeennggeessii  

aayyaarrllaannmmaallııddıırr..  İİşşggüüccüü  vveerriimmlliilliiğğii  iiççiinn  eenn  uuyygguunn  mmoorraall  ddeennggeessii  şşuu  şşeekkiillddee  ttaannıımmllaannaabbiilliirr::  MMuuttlluu  ffaakkaatt  

kkeennddiinnee  ssaayyggııssıı  aazz..  

KKeennddiinnee  oollaann  ssaayyggııssıı  ffaazzllaa  ggeelleenn  vvee  iişşlleettmmee  aaççııssıınnddaann  vveerriimmii  ddüüşşeenn  ççaallıışşaannllaarr  iiççiinn  eenn  uuyygguunn  vvee  

yyaayyggıınn  ççöözzüümm  ""aaşşaağğııllaammaa""ddıırr..  İİşşyyeerrlleerriinnddee  aaşşaağğııllaammaa  iiççiinn  bbiirr  ççookk  yyöönntteemm  kkuullllaannııllmmaakkttaaddıırr..  EEnn  

öönneemmllii  aaşşaağğııllaammaa  yyöönntteemmlleerrii  oollaarraakk  kküüççüükk  hhüüccrree  şşeekklliinnddee  ooffiisslleerr,,  mmoobbiillyyaa,,  kkııllııkk  kkııyyaaffeett  

yyöönneettmmeelliikklleerrii,,  ççaallıışşaannllaarrıı  tteeşşvviikk  pprrooggrraammllaarrıı,,  ççaallıışşaannllaarrıınn  kkaattkkııssıınnıı  kküüççüümmsseemmee  vvee  ççaallıışşaannllaarrıı  

bbeekklleettmmee  ssaayyııllaabbiilliirr..  

  

11--  DDooğğrruu  KKiişşiiyyii  İİşşee  AAllmmaa  

EEnn  iiyyii  ggöörrüüşşmmeecciilleerr,,  iilleettiişşiimm  bbeecceerriilleerriinnee  ssaahhiipp  oollaannllaarrddıırr..  ÇÇüünnkküü  bbuunnllaarr,,  ggeerreekkssiinniimm  dduuyydduukkllaarrıı  

bbiillggiilleerrii  eeddiinnmmeekk  iiççiinn  ggöörrüüşşmmeeyyii  nnaassııll  ppllaannllaayyaaccaakkllaarrıınnıı,,  dduuyymmaakk  iisstteeddiikklleerrii  cceevvaappllaarrıı  aallmmaakk  iiççiinn  

hhaannggii  ssoorruullaarrıı  ssoorraaccaakkllaarrıınnıı,,  nnaassııll  eettkkiinn  bbiirr  şşeekkiillddee  ddiinnlleeyyeecceekklleerriinnii,,  yyaappııllaaccaakk  iişşiinn  aallmmaakk  üüzzeerree  

yyaappııllaann  ggöörrüüşşmmeelleerr  iiççiinn  ddee  ggeeççeerrlliiddiirr..  öözzeelllliikklleerriinnii  vvee  iiççeerrddiiğğii  ssoorruummlluulluukkllaarrıı  nnaassııll  aaççııkkllaayyaaccaakkllaarrıınnıı  

bbiilliirrlleerr..  BBüüttüünn  bbuu  ööğğeelleerr,,  iişşee  eelleemmaann  aallmmaakk  üüzzeerree  yyaappııllaann  ggöörrüüşşmmeelleerr  iiççiinn  ddee  ggeeççeerrlliiddiirr..  

BBiirrççookk  yyöönneettiiccii,,  aaddaayyıınn  kkeennddiinnii  ttaannııttmmaassıınnddaann  öönnccee,,  iişşii  oonnaa  ttaannııttmmaa  hhaattaassıı  yyaappaarr..  BBööyylleeccee  

iisstteeddiikklleerriinnii  ööğğrreenniipp,,  yyaannııttllaarrıınnıı  bbuunnaa  ggöörree  hhaazzıırrllaarr..  aaddaayy,,  ggeerrççeekk  nniitteelliikklleerriinnii  aannllaattaarraakk  iişşee  uuyygguunn  

oolluupp  oollmmaaddıığğıınnıı  ggöösstteerreecceekk  yyeerrddee,,  yyöönneettiicciinniinn  dduuyymmaakk  iisstteeddiikklleerriinnii  ööğğrreenniipp,,  yyaannııttllaarrıınnıı  bbuunnaa  ggöörree  

hhaazzıırrllaarr..  

İİşşee  eelleemmaann  aallmmaakk  iiççiinn  yyaappaaccaağğıınnıızz  bbüüttüünn  ggöörrüüşşmmeelleerrddee,,  aaddaayyıınn  iişş  ddeenneeyyiimmiinnii,,  eeğğiittiimm  vvee  kkiişşiisseell  

ggeeççmmiişşiinnii  ööğğrreennmmeenniizz  ggeerreekkiirr..  İİşş  ddeenneeyyiimmii  oollmmaayyaann  bbiirr  aaddaayyllaa  ggöörrüüşşttüüğğüünnüüzzddee,,  öönnccee  eeğğiittiimm  

dduurruummuunnuu  ssoorraabbiilliirrssiinniizz..  AAmmaa  aaddaayyıınn  ddaahhaa  öönnccee  ççaallıışşttıığğıı  iişşlleerr,,  ssiizzee  oonnuunn  bbuu  iişşii  yyaappııpp  

yyaappaammaayyaaccaağğıınnıı  ddaahhaa  iiyyii  ggöösstteerriirr..  ZZaammaannıı  bbooşşaa  hhaarrccaammaammaakk  iiççiinn,,  eenn  öönneemmllii  şşeeyylleerrii  eenn  öönnccee  

ööğğrreennmmeenniizz,,  bbuunnuunn  iiççiinn  ddee  ccaann  aallııccıı  ssoorruullaarrıı  öönnccee  ssoorrmmaannıızz  ggeerreekkiirr..  

22--  İİlleettiişşiimm,,  MMiissyyoonn  --  VViizzyyoonn  

ÇÇaağğddaaşş  iişşlleettmmeelleerrddee  oorrggaanniizzaassyyoonn  üüzzeerriinnee  yyaazzııllaann  eesseerrlleerrddee  eenn  ffaazzllaa  vvuurrgguullaannaann  kkoonnuullaarrıınn  

bbaaşşıınnddaa  iişşlleettmmeelleerrddee  eettkkiinn  bbiirr  iilleettiişşiimm  ssiisstteemmiinniinn  kkuurruullmmaassıı,,  iişşlleettmmeenniinn  vvaarroolluuşş  ggaayyeessii  yyaannii  ggiibbii  

kkoonnuullaarr  ggeellmmeekktteeddiirr..  mmiissyyoonnuunnuunn  ççaallıışşaannllaarrccaa  bbeenniimmsseennmmeessii  vvee  ttüümm  şşiirrkkeett  ggeenneelliinnddee  ppaayyllaaşşııllaann  

bbiirr  vviizzyyoonnuunn  bbuulluunnmmaassıı  ggiibbii  kkoonnuullaarr  ggeellmmeekktteeddiirr..  

22--11--MMiissyyoonn  vvee  VViizzyyoonn  

EEğğeerr  ççaallıışşmmaallaarrıınnıızz  aakkllıı  bbaaşşıınnddaa  hhiiçç  kkiimmsseenniinn  aallmmaayyaaccaağğıı  ddüüşşüükk  kkaalliitteellii  mmaallllaarr  üürreettiiyyoorrllaarrssaa  

ggeenneelllliikkllee  bbuu  ssoorruunn  ""MMiissyyoonn  BBeelliirrlleemmee""  ttaarrttıışşmmaallaarrıı  iiççiinn  ttooppllaannttıı  ddüüzzeennlleeyyeerreekk  yyaappaabbiilliirrssiinniizz..  MMiissyyoonn  
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ggeenneelllliikkllee  ""yyöönntteemmiinn  aaççııkk  vvee  nneett  bbiirr  şşeekkiillddee  ddüüşşüünnmmee  yyeetteenneeğğiinniinn  oollmmaaddıığğıınnıı  oorrttaayyaa  kkooyyaann  uuzzuunn  vvee  

aannllaammssıızz  ccüümmllee""  oollaarraakk  ttaannıımmllaannaabbiilliirr..  TTüümm  bbaaşşaarrııllıı  şşiirrkkeettlleerrddee  bbuunnllaarrddaann  bbuullmmaannıızz  mmüümmkküünnddüürr..  

EEğğeerr  mmiissyyoonn  bbeelliirrlleemmee  ççaabbaallaarrıınnıızz  bbiirr  iişşee  yyaarraammaaddııyyssaa  bbiirrddee  vviizzyyoonn  oolluuşşttuurrmmaayyıı  ddeenneeyyeebbiilliirrssiinniizz..  

VViizzyyoonn''ddaa  hheeddeefflleerr  ddaahhaa  yyüükksseekk  oollmmaallııddıırr  kkii  ssoonnuuççllaarr  yyüüzzyyııllllaarr  ssoonnrraa  aallıınnaabbiillssiinn..  VViizzyyoonn  

bbeelliirrlleemmeeddeekkii  iillkk  aaddıımm,,  yyöönneettiicciilleerrii  bbiirr  ooddaayyaa  kkiilliittlleemmeekk  vvee  oonnllaarraa  ""vviizzyyoonn  bbeelliirrlleemmee""  nnee  ddeemmeekk  ttaamm  

oollaarraakk  aannllaattmmaakk,,  vviizzyyoonn  iillee  mmiissyyoonn,,  iişşlleettmmee  ppllaannıı  vvee  hheeddeeff  aarraassıınnddaakkii  ffaarrkkıınn  nnee  oolldduuğğuunnuu  

kkaavvrraattmmaayyaa  ççaallıışşmmaakkttıırr..  BBuunnllaarr  ssoonn  ddeerreeccee  öönneemmllii  kkoonnuullaarrddıırr,,  ççüünnkküü  ççaallıışşaannllaarr  yyaannllıışşllııkkllaa  ""mmiissyyoonn""  

kkaappssaammıınnddaakkii  iişşlleerr  yyeerriinnee  ""vviizzyyoonn""  kkaappssaammıınnddaakkii  iişşlleerree  yyöönneelleerreekk  tteellaaffiissii  iimmkkaannssıızz  ssoorruunnllaarraa  nneeddeenn  

oollaabbiilliirrlleerr..  KKaattııllıımmccııllaarrıınn  yyoorrgguunn  ddüüşşüüpp  bbiirrbbiirrlleerriinniinn  zzeekkaassııyyllaa  eeğğlleennmmeeyyee  bbaaşşllaaddıığğıı  nnookkttaaddaa  

vviizzyyoonnuunn  ttaannıımmıı  iillee  iillggiillii  ttaarrttıışşmmaa  bbiitteecceekk  vvee  bbaazzııllaarrıı  bbiirr  aann  öönnccee  ttooppllaannttıı  bbiittssiinn  ddiiyyee  ffaarrkkllıı  öönneerriilleerrddee  

bbuulluunnmmaayyaa  bbaaşşllaayyaaccaakkllaarrddıırr..  

22--22--İİlleettiişşiimmddee  ÖÖnneemmllii  BBiirr  NNookkttaa::  YYöönneettiiccii  GGiibbii  KKoonnuuşşmmaakk  

YYöönneettiimmddee  iilleerrlleemmeekk  iissttiiyyoorrssaannıızz,,  bbaaşşkkaallaarrıınnıınn  ssiizziinn  zzeekkii  oolldduuğğuunnuuzzaa  iinnaannddıırrmmaannıızz  ggeerreekkiirr..  BBuu  ddaa,,  

ggeenneell  kkeelliimmeelleerr  yyeerriinnee  aannllaaşşııllmmaassıı  iimmkkaannssıızz  kkeelliimmeelleerr  kkuullllaannmmaakkllaa  mmüümmkküünnddüürr..  MMeesseellaa,,  bbiirr  yyöönneettiiccii  

aassllaa  ppaattaatteessii  ççaattaallllaa  yyeeddiimm""  ddeemmeemmeelliiddiirr..  BBuunnuunn  yyeerriinnee  ""bbiirr  nniişşaassttaa  kkaayynnaağğıınnıı  iişşlleemmeekk  iiççiinn  ççookklluu  

mmeettaall  uuççlluu  bbiirr  ggeerreeççtteenn  yyaarraarrllaannddıımm'']]  ddeemmeekk  zzoorruunnddaaddıırr..  HHeerr  iikkii  ccüümmllee  yyaakkllaaşşııkk  aayynnıı  aannllaammaa  ggeelliirr,,  

aammaa  iikkiinncciissiinnii  ddaahhaa  zzeekkii  bbiirr  kkıışşıı  ssööyylleemmiişşttiirr..  

BBuu  ttüürr  iiççii  bbooşş  mmooddaa  ssöözzlleerriinn  ssııkkççaa  kkuullllaannııllmmaassıı  ssoonn  yyııllllaarrddaa  öözzeelllliikkllee  yyöönneettiimm  ddaannıışşmmaannllaarrıınnccaa  

oorrttaayyaa  aattııllaann  ddeeğğiişşiimm  mmüühheennddiisslliiğğii,,  ööğğrreenneenn  öörrggüütt,,  ssaannaall  öörrggüütt,,  yyaallıınn  öörrggüütt,,  hhaayyaall  mmüühheennddiisslliiğğii  ggiibbii  

ggeelliipp  ggeeççiiccii  yyöönneettiimm  mmooddaallaarrıı  vvee  aakkıımmllaarrıı  iillee  yyaayyggıınnllııkk  kkaazzaannmmıışşttıırr..  

11--  KKaarraarr  VVeerrmmee  vvee  SSoorruunn  ÇÇöözzmmee  

AAssllıınnddaa,,  ssoorruunn  ççöözzmmeekkllee  kkaarraarr  vveerrmmeekk  aarraassıınnddaa  ppeekk  ffaarrkk  yyookkttuurr..  BBiirr  ssoorruunnuu  ççöözzmmeekk,,  bbiirr  sseeççiimm  

yyaappmmaakkttaann  bbaaşşkkaa  bbiirr  şşeeyy  ddeeğğiillddiirr..  ggüüççllüüğğüü  ggiiddeerrmmeekk  iiççiinn  ddooğğrruu  aalltteerrnnaattiiffii  sseeççmmeekk  ddeemmeekkttiirr..  KKaarraarr  

vveerrmmeekk  iissee,,  aalltteerrnnaattiifflleerr  aarraassıınnddaa  aayynnııddıırr::  

HHeemm  ssoorruunn  ççöözzeerrkkeenn  hheemm  ddee  kkaarraarr  vveerriirrkkeenn,,  ddooğğrruu  sseeççiimmii  yyaappmmaakk  iiççiinn  aattııllaaccaakk  aaddıımmllaarr  

??   HHaannggii  tteemmeellddee  kkaarraarr  vveerreecceeğğiinniizzii  ssaappttaayyıınn  

??   KKaarraarr  vveerrmmeekk  iiççiinn  ggeerreekkllii  bbüüttüünn  vveerriilleerrii  ttooppllaayyıınn  

??   BBuu  vveerriilleerrii  ççöözzüümmlleeyyiinn  

??   AAlltteerrnnaattiiff  ççöözzüümmlleerrii  ttaannıımmllaayyıınn  

??   HHeerr  aalltteerrnnaattiiffllee  iillggiillii  oollaassııllııkkllaarrıı  aarraaşşttıırrıınn    

??   aalltteerrnnaattiifflleerrii  bbiirrbbiirriiyyllee  kkııyyaassllaayyıınn  

??   aalltteerrnnaattiifflleerrddeenn  bbiirriinnii  sseeççiipp,,  ggeerreeğğiinnii  yyaappıınn    

22--  LLiiddeerrlliikk  

LLiiddeerrlliikkllee  iillggiillii  kkoonnuullaarr  ssoonn  yyüüzzyyııllddaakkii  yyöönneettiimm  lliitteerraattüürrüünnddee  öönneemmllii  bbiirr  yyeerr  ttuuttmmaakkttaaddıırr..  LLiiddeerrllee  

yyöönneettiiccii  bbiirrbbiirriinniinn  aayynnııssıı  mmııddıırr,,  hheerr  yyöönneettiiccii  bbiirr  lliiddeerr  mmiiddiirr,,  lliiddeerrlliikk  ööğğrreenniilleebbiilliirr  mmii,,  lliiddeerr  oolluunnuu  mmuu  

ddooğğuulluurr  mmuu  ggiibbii  yyuummuurrttaa  ttaavvuukk  iikkiilleemmiinnii  aannddıırraann  ttaarrttıışşmmaallaarraa  bbeellkkii  ddee  eenn  nneett  ççöözzüümmüü  DDiillbbeerrtt  İİllkkeessii  

ssuunnmmaakkttaaddıırr::  
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......LLiiddeerrlliikk,,  hhiiççbbiirr  nneett  ttaannıımmıı  oollmmaayyaann  ssooyyuutt  bbiirr  nniitteelliikkttiirr..  AAssllıınnddaa  bbuu  oolldduukkççaa  iiyyii  bbiirr  şşeeyyddiirr..  ÇÇüünnkküü  lliiddeerrii  

iizzlleeyyeennlleerr  ttaannıımmıı  nneett  bbiirr  şşeekkiillddee  aannllaarrllaarrssaa  mmuuhhtteemmeelleenn  lliiddeerrlleerriinnii  aall  aaşşaağğıı  eeddiipp  ööllddüürreebbiilliirrlleerr..  BBaazzıı  

kkööttüü  nniiyyeettlliilleerr  lliiddeerrii  ""bbaaşşkkaallaarrıınnaa  kkeennddii  mmeennffaaaattii  iiççiinn  iişş  yyaappttıırraann  kkiişşii””  oollaarraakk  ttaannıımmllaarr..  

LLiiddeerrlleerr  zzaammaannllaarrıınnıı  ggeelleecceeğğee  ddöönnüükk  vviizzyyoonnllaarr  üüzzeerriinnddee  yyooğğuunnllaaşşmmaakkllaa  ggeeççiirriirrlleerr..  BBuu  ssüürreeçç  ddiiğğeerr  

lliiddeerrlleerrllee  yyeemmeekk  yyeemmee,,  ggoollffee  ddeevvaamm  eettmmee  vveeyyaa  kkiittaapp  ookkuummaayyıı  iiççeerriirr..  BBuu  ssöözz  kkoonnuussuu  ssüürreeçç  eellllee  ttuuttuulluurr  

hhiiçç  bbiirr  şşeeyy  üürreettiillmmeeddiiğğii  ssüürreeccee  ddeeğğiişşiikk  şşeekkiilllleerrddee  oollssaa  ddaa  ddeevvaamm  eeddeerr..  İİyyii  bbiirr  lliiddeerr,,  lliiddeerrlliikk  yyaappııllaann  

kkiişşiilleerriinn  ttuuhhaaff  şşeekkiillddee  aallddaattııllmmaayyaa  mmüüssaaiitt  oolldduukkllaarrıı  vvaarrssaayyıımmıı  aallttıınnddaa  ffaaaalliiyyeett  ggöösstteerriirr..  BBuu  vvaarrssaayyıımmıınn  

ddooğğrruulluuğğuu,,  ttaarriihh  iiççiinnddee  bbiirr  ççookk  lliiddeerriinn  ööllddüürrüüllmmeeddiiğğii  ggeerrççeeğğiiyyllee  ddee  tteeyyiidd  eeddiilleebbiilliirr..  LLiiddeerrlleerr,,  oorrttaallaammaa  

iinnssaannllaarraa  mmaannttııkkssıızz  ggeelleenn  yyoollllaarr  öönneerriirrlleerr..  OO  hhaallddee  bbiirr  lliiddeerr  şşuu  iikkiissiinnddeenn  bbiirriiddiirr::  

??   BBaaşşkkaallaarrıınnıınn  oonnuunn  vviizzyyoonnuunnuu  ppaayyllaaşşaammaayyaaccaağğıı  kkaaddaarr  zzeekkii,,  vveeyyaa    

??   BBiirr  bbuuddaallaa..  

ZZeekkii  vveeyyaa  bbuuddaallaa  aarraassıınnddaakkii  ççöözzüümmüü  bbuullmmaakk  iiççiinn  ttaarriihhtteekkii  bbüüyyüükk  lliiddeerrlliikk  eesseerrlleerriinnee  bbiirr  bbaakkmmaammıızz  

ggeerreekkiirr..    

CCeennggiizz  HHaann::  UUzzuunn  yyııllllaarr  eevvvveell  ssooğğuukk  bbiirr  ttuunnddrraa  aakkşşaammıınnddaa  CCeennggiizz  HHaann  MMooğğoollllaarrıınnaa  aattllaarrıınnaa  

aattllaammaallaarrıınnaa,,  kkoommşşuu  kkööyyee  ssaallddıırrmmaallaarrıınnıı  eemmrreeddeerr..  BBuunnuu  hhiiççbbiirr  sseebbeebbii  yyookkttuurr..  SSaaddeeccee  CCeennggiizz  HHaann,,  

ddeeğğiişşiikk  hhaayyvvaann  kküürrkklleerriinnddeenn  ttaassaarrllaannmmıışş  ççaaddıırrıınnddaa  bbaarrıışş  vvee  sseessssiizzlliikk  iiççiinnddee  yyaaşşaammaakk  iisstteemmeekktteeddiirr..  

OOllaayyllaarr  ssoonnrraallaarrıı  aağğıızzddaann  aağğıızzaa  aannllaattııllaarraakk  aabbaarrttııllddıı  vvee  CCeennggiizz  HHaann  eeffssaanneessii  bbüüyyüükk  bbiirr  şşeeyymmiişş  ggiibbii  

ggöörrüüllmmeeyyee  bbaaşşllaannddıı..  AAmmaa  uunnuuttmmaayyıınn,,  oo  zzaammaannllaarr  ddüünnyyaaddaa  bbiirrkkaaçç  ddüüzziinnee  iinnssaann  yyaaşşaaddıığğıınnddaann  oollaann  

bbiitteenn  hheerr  şşeeyy  zzaatteenn  öönneemmllii  ggöörrüüllüüyyoorrdduu..  DDaahhaa  ssoonnrraallaarrıı  bbuu  hhiikkaayyeenniinn  vvee  bbiirr  ssüürrüü  MMooğğooll??uunn  iişşlleettmmee  

kkiittaappllaarrıınnddaa  ggöörrüüllmmeessiinniinn  hhiiçç  ddee  ffeennaa  oollmmaayyaaccaağğıı  ddüüşşüünnüüllddüü..  

SSoonnuuçç::  CCeennggiizz  HHaann  lliiddeerr  oollaarraakk  bbiirr  bbuuddaallaayyddıı  aammaa  ddeerrii  vvee  ppöösstteekkiiddeenn  mmooddaa  oolluuşşttuurrmmaaddaa  ffeennaa  

ssaayyııllmmaazzddıı..  

11--  PPeerrffoorrmmaannssıınn  vvee  GGeelliişşmmeenniinn  DDeeğğeerrlleennddiirriillmmeessii  

EElleemmaannllaarrllaa  bbiirrlliikkttee  ssoorruunn  ççöözzmmeenniinn  oonnllaarraa  bbiirr  ttüürr  rreehhbbeerrlliikk  vvee  ddaannıışşmmaannllııkk  eettmmeeyyii  iiççeerriirr..  yyaappmmaayyıı  

iiççeerriirr..  BBuu  aayynnıı  zzaammaannddaa  ggeerrççeekk  aannllaammııyyllaa  oonnllaarrıınn  ggöösstteerrddiiğğii  ggeelliişşmmeeyyii  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeeyyii  ddee  iiççeerriirr..  

TTeerrsstteenn  bbaakkııllddıığğıınnddaa  iissee,,  eelleemmaannllaarrıınnıızz  hheerr  zzaammaann  mmüükkeemmmmeell  bbiirr  şşeekkiillddee  ççaallıışşmmaaddııkkççaa,,  ggeelliişşmmeenniinn  

ddeeğğeerrlleennddiirriillmmeessii  ssoorruunn  ççöözzmmeeyyii,,  kkaarraarr  vveerrmmeeyyii,,  rreehhbbeerrlliikk  vvee  ddaannıışşmmaannllıığğıı  vvee  ffaaaalliiyyeett  ppllaannıı  yyaappmmaayyıı  

iiççeerriirr..  

BBuu,,  hhiiçç  bbiittmmeeyyeenn  bbiirr  ssüürreeççttiirr..  YYöönneettiiccii  oollaarraakk  iişşiinniizziinn,,  bbaaşşkkaa  iinnssaannllaarrıınn  ççaabbaassııyyllaa  bbeellllii  ssoonnuuççllaarr  

aallmmaakk  oolldduuğğuunnuu  aannıımmssaayyıınn..  DDoollaayyııssııyyllaa,,  oonnllaarrıınn  hhaannggii  ssoonnuuççllaarrıı  aakkaabbiilleecceeğğiinnii  bbiillmmeenniizz  ggeerreekkiirr..  BBuu  

kkoonnuuddaa  yyaappaaccaağğıınnıızz  bbaaşşllııccaa  iişş,,  eelleemmaannllaarrıınnıızzıınn  ggöösstteerrddiiğğii  ggeelliişşmmeeyyii  ggöözzlleemmeekk,,  ssoorruunnllaarrıı  aağğıırrllaaşşııpp  

kkrriizz  hhaalliinnee  ggeettiirrmmeeddeenn  ççöözzmmeeyyee  ççaallıışşmmaakk,,  hhaattaallaarrıınn  ddüüzzeellttiillmmeessiinnii  ssaağğllaammaakk  vvee  bbaaşşaarrııllıı  iinnssaannllaarrıınn  

ççookk  ddaahhaa  iiyyii  ççaallıışşmmaassıınnıı  ssaağğllaayyaabbiilliirr..  oollaann  eelleemmaannllaarrıı  ööddüülllleennddiirrmmeekkttiirr..  DDooğğrruu  zzaammaannddaa  ssööyylleennmmiişş  

bbiirr  ""hhaayyddii,,  ggöörreeyyiimm  ssiizzii""  ssöözzüü  bbiillee,,  iinnssaannllaarrıınn  ççookk  ddaahhaa  iiyyii  ççaallıışşmmaassıınnıı  ssaağğllaayyaabbiilliirr..  

PPeerrffoorrmmaannss  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeessii,,  ppeerriiyyooddiikk  bbiirr  oollaayy  oollmmaakkttaann  ççookk,,  bbüüttüünn  zzaammaannaa  yyaayyııllmmıışş  bbiirr  şşeekkiillddee  

ggöözzddeenn  ggeeççiirrmmeeyyii  iiççeerriirr..  ssüürreeçç  yyaa  ddaa  eettkkiinnlliikklleerr  bbüüttüünnüüddüürr..  BBuu  ssüürreeçç,,  aammaaççllaarr,,  hheeddeefflleerr  yyaa  ddaa  iişş  

ssttaannddaarrttllaarrıı  ssaappttaammaayyıı,,  bbeellllii  bbiirr  zzaammaann  ddiilliimmii  iiççiinnddee  ggöösstteerriilleenn  ppeerrffoorrmmaannssıı  ggöözzlleemmeeyyii  vvee  yyaappııllaann  

iişşlleerrii  rreessmmii  vvee  ggaayyrrii  rreessmmii  bbiirr  şşeekkiillddee  ggöözzddeenn  ggeeççiirrmmeeyyii  iiççeerriirr..  

ŞŞiirrkkeettiinniizziinn  bbuu  iişş  iiççiinn  ssaappttaaddıığğıı  bbiirr  ssiisstteemm  oollssaa  ddaa  oollmmaassaa  ddaa,,  eelleemmaannllaarrıınnıızzıınn  ppeerrffoorrmmaannssıınnıı  vvee  

ggöösstteerrddiiğğii  ggeelliişşmmeeyyii  ddeeğğeerrlleennddiirriirrkkeenn  tteemmeell  aallaaccaağğıınnıızz  hheeddeefflleerree  vvee  iişş  ssttaannddaarrttllaarrıınnaa  ggeerreekkssiinniimmiinniizz  

vvaarrddıırr..  EElliinniizzddeekkii  tteekk  oobbjjeekkttiiff  ööllççüü  bbuunnllaarrddıırr..  BBuunnllaarraa  ddaayyaannmmaayyaann  bbiirr  ddeeğğeerrlleennddiirrmmee,,  ssüübbjjeekkttiiff  

oollmmaakkttaann  öötteeyyee  ggiittmmeezz..  EElleemmaannllaarrıınn  kkeennddiilleerriinnddeenn  bbeekklleenneennii  yyeerriinnee  ggeettiirreebbiillmmeessii  iiççiinn,,  hheemm  oonnllaarrıınn  
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hheemm  ddee  ssiizziinn,,  bbeekklleenneenn  şşeeyyiinn  nnee  oolldduuğğuunnuu  ttaamm  oollaarraakk  bbiillmmeenniizz  aammaaççllaarrıı  vvee  ddiiğğeerr  ssttaannddaarrttllaarrıı  

ssaappttaammaallııssıınnıızz..  ggeerreekkiirr..  DDoollaayyııssııyyllaa,,  hheerr  ddeeğğeerrlleennddiirrmmee  ddöönneemmiinniinn  bbaaşşıınnddaa,,  eelleemmaannllaarrıınnıızzllaa  oottuurruupp,,  

hheeddeefflleerrii,,  aammaaççllaarrıı  vvee  ddiiğğeerr  ssttaannddaarrttllaarrıı  ssaappttaammaallııssıınnıızz..  

AAyyrrııccaa,,  hheeddeefflleerree  nnee  kkaaddaarr  ssüürreeddee  vvaarrııllaaccaağğıınnıı,,  hhaannggii  yyöönntteemmlleerriinn  kkuullllaannııllaaccaağğıınnıı  vvee  bbeekklleennmmeeddiikk  

bbiirr  eennggeell  oorrttaayyaa  ççııkkttıığğıı  ttaakkddiirrddee  nnee  yyaappııllaaccaağğıınnıı  ddaa  ttaarrttıışşmmaannıızz  ggeerreekkiirr..  HHeeddeeffiinnee  nnookkttaaddıırr..  uullaaşşmmaassıı  

iiççiinn  ssiizziinn  eelleemmaannaa  nnaassııll  yyaarrddıımmccıı  oollaabbiilleecceeğğiinniizz  ddee  kkoonnuuşşuullmmaassıı  ggeerreekkeenn  bbiirr  bbaaşşkkaa  öönneemmllii  nnookkttaaddıırr..  

RReessmmii  oollaann  vvee  oollmmaayyaann  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeelleerrii  bbiirrbbiirriinnddeenn  aayyıırrtt  eettmmeekk  zzoorr  ddeeğğiillddiirr..  BBiirriinncciissii,,  rreessmmii  

ddeeğğeerrlleennddiirrmmeelleerr  öönncceeddeenn  ssaappttaannmmıışş  bbiirr  ttaarriihhttee  yyaappııllıırr;;  rreessmmii  oollmmaayyaann  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeelleerrssee,,  ggeerreekk  

dduuyyuullaann  hheerr  zzaammaann  yyaappııllaabbiilliirr..  İİkkiinncciissii,,  rreessmmii  ddeeğğeerrlleennddiirrmmeelleerrddee  hheeddeeffiinn  nnee,,  yyaappııllaaccaakk  yyaa  ddaa  

hheerrhhaannggii  bbiirr  bbaaşşaarrııyyıı  hheerr  zzaammaann  ööddüülllleennddiirreebbiilliirrssiinniizz..  şşeeyylleerriinn  nnee  oolldduuğğuu  öönncceeddeenn  bbeelllliiddiirr;;  ddiiğğeerriinnddee  

iissee,,  bbiirr  ssoorruunn  oorrttaayyaa  ççııkkttıığğıınnddaa  bbuunnuunnllaa  iillggiilleenneebbiilliirr  yyaa  ddaa  hheerrhhaannggii  bbiirr  bbaaşşaarrııyyıı  hheerr  zzaammaann  

ööddüülllleennddiirreebbiilliirrssiinniizz..  

22--  ÜÜccrreett  DDeennggeessii  --  ÇÇaallıışşaannllaarr  İİççiinn  SSttrraatteejjiilleerr  

GGeerreekk  kkaammuu  kkeessiimmii  ggeerreekkssee  öözzeell  şşiirrkkeettlleerrddee  ççaallıışşaann  bbiizzlleerrii  iillggiilleennddiirreenn  eenn  öönneemmllii  kkoonnuu  şşüüpphheessiizz  şşuu  

yyaa  ddaa  bbuu  şşeekkiillddee  hhaarrccaaddıığğıımmıızz  mmeessaaii  kkaarrşşııllıığğıınnddaa  eellddee  eettttiiğğiimmiizz  ggeettiirriilleerrddiirr..  BBuu  ggeettiirriilleerriinn  eenn  ssoommuutt  

oollaannıı  eelliimmiizzee  ggeeççeenn  nneett  nnaakkiitt  ööddeemmee  iikkeenn,,  SSccootttt  AAddaammss  kkoonnuuyyllaa  iillggiillii  öönneemmllii  bbiirr  yyaassaayyıı  hhaattıırrllaattaarraakk  

ööddeemmeelleerr  ddeennggeessiinnii  aannllaammaammıızzaa  ddeeğğeerrllii  bbiirr  kkaattkkııddaa  bbuulluunnuuyyoorr..  

HHeerr  zzaammaannkkiinnddeenn  ççookk  ddaahhaa  mmiiıı  ffaazzllaa  ççaallıışşııyyoorrssuunnuuzz??  VVee  bbuunnuunn  kkaarrşşııllıığğıınnddaa  ffaazzllaa  mmeessaaii  üüccrreettii  ddee  

aallmmııyyoorrssaannıızz  oorrttaallaammaa  üüccrreettiinniizz  ggiittttiikkççee  ddüüşşeecceekkttiirr..  FFaakkaatt  bbuu  aassllıınnddaa  ttaamm  oollaarraakk  ddooğğrruu  ddeeğğiill..  İİşş  ––  

üüccrreett  ddeennggeessiinnii  aayyaarrllaayyaann  ddooğğaall  bbiirr  kkuurraallddaann  ssöözz  eettmmeekk  mmüümmkküünnddüürr..  YYaappttıığğıınnıızz  iişş  vvee  bbuunnuu  

kkaarrşşııllıığğıınnddaa  aallddııkkllaarrıınnıızzıı  şşööyyllee  bbiirr  kkııyyaassllaayyaallıımm..  SSüürreellii  ççaallıışşmmaannıızz  kkaarrşşııllıığğıınnddaa  şşuunnllaarr  ssiizzee  ööddeemmee  

oollaarraakk  ggeerrii  ggeelliirr..  

MMaaaaşş++  EEkk  PPrriimm  ++  SSaağğllııkk  PPllaannıı  ++  YYüükksseekk  TTuuttuullmmuuşş  SSeeyyaahhaatt  GGiiddeerrlleerrii  ++  ÇÇaallıınnaann  BBüürroo  MMaallzzeemmeelleerrii  

++  SSııkk  YYaappııllaann  YYoollccuulluukkllaarr  SSoonnuuccuu  İİnnddiirriimmlleerr  ++  KKaahhvvee  vvee  KKrraakkeerr  YYeemmee  ++  GGaazzeettee  vvee  DDeerrggii  OOkkuummaa  ++  

KKiişşiisseell  TTeelleeffoonn  GGöörrüüşşmmeessii  ++  TTeellee  KKoonnffeerraannss  ++  SSaahhttee  SSaağğllııkk  RRaappoorrllaarrıı  ++  İİnntteerrnneettttee  DDoollaaşşmmaa  ++  

KKiişşiisseell  EE--mmaaiill  ++  ŞŞaahhssii  İİşşiinniizz  İİççiinn  PPrriinntteerr  KKuullllaannıımmıı  ++  BBeeddaavvaa  FFoottookkooppii  ++  GGeelleecceekktteekkii  IIşşiinniizz  İİççiinn  EEğğiittiimm  

AAllmmıışş  OOllmmaa  ++  BBüürroonnuuzzuu  TTiiccaarrii  İİşşlleerrddee  KKuullllaannmmaa    

22--22--  AAddaammss''ıınn  ÖÖddeemmeelleerr  DDeennggeessii  KKaannuunnuu  

AAddaammss''ıınn  ÖÖddeemmeelleerr  DDeennggeessii  KKaannuunnuunnaa  ggöörree  bbiirr  ssaaaattlliikk  üüccrreett  zzaammaann  iiççiinnddee  ddaaiimmaa  ssaabbiittttiirr..  

İİşşvveerreennlleerr  nnee  zzaammaann  ççaallıışşaannaa  eekkssttrraa  bbiirr  yyüükk  bbuulluurrllaarrssaa,,  ddooğğaa,,  yyaa  ssiizziinn  aallddıığğıınnıızz  ööddeemmeelleerrii  aallggııllaannaann  

iişş  ssaaaattlleerriinniizzii  bbiirr  ddeennggeeyyee  ggeettiirreecceekkttiirr..  MMeesseellaa,,  ddooğğaa  ssiizzlleerree  ççaallıışşmmaa  ggiibbii  ggöörrüünneenn  aammaa  ggöörree  ttooppllaamm  

iişş  aaşşaağğııddaakkii  şşeekkiillddee  ffoorrmmüüllee  eeddiilleebbiilliirr..  eessaassıınnddaa  oollmmaayyaann,,  iinntteerrnneett  ggiibbii  yyeennii  ffaaaalliiyyeettlleerrllee  iimmkkaannllaarr  

ssuunnaarraakk  ddeennggeeyyii  ssaağğllaayyaaccaakkttıırr..  BBuunnaa  ggöörree  ttooppllaamm  iişş  aaşşaağğııddaakkii  şşeekkiillddee  ffoorrmmüüllee  eeddiilleebbiilliirr..  

GGeerrççeekk  İİşş  GGöörrüünnüürrddeekkii  İİşş  ==  TTooppllaamm  İİşş  

DDooğğaannıınn  bbuu  şşaahhaannee  ppllaannıınnaa  ssiizzddee  kkaattkkııddaa  bbuulluunnaabbiilliirrssiinniizz..  TTooppllaamm  iişşii  ssaabbiitt  bbiirr  ddüüzzeeyyddee  ttuuttmmaakk  iiççiinn,,  

ggeerrççeekk  iişşii  aarrttttıırrmmaaddaann  şşuu  ffaaaalliiyyeettlleerr  yyaarrddıımmııyyllaa  ggöörrüünnüürrddeekkii  iişşiinniizzii  aarrttttıırrıınn::  

İİnntteerrnneettttee  ssöörrff,,  kkiişşiisseell  ee--mmaaiill,,  ttooppllaannttııllaarraa  kkaattııllmmaa,,  ppaattrroonnllaa  kkoonnuuşşmmaa,,  ggöörrüüşşmmeelleerr  yyaappmmaa,,  

ddaannıışşmmaannllıığğıı,,  sseessllii  ppoossttaayyllaa  ggiizzlleennmmee..  vvss..  bbiillggiissaayyaarrıınnıızzıı  tteerrffii  eettttiirrmmee,,  yyeennii  yyaazzııllıımmllaarr  ddeenneemmee,,  iişş  

aarrkkaaddaaşşllaarrıınnıızzddaann  cceevvaapp  bbeekklleemmee,,  pprroojjee  ddaannıışşmmaannllıığğıı,,  sseessllii  ppoossttaayyllaa  ggiizzlleennmmee  vvss..  

33--  IISSOO  99000000  
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İİşşlleettmmeenniizzddee  IISSOO  99000000  ddeenneenn  bbiirr  ffaaaalliiyyeett  yyookkssaa,,  bbuunnuunn  nnee  oolldduuğğuu  kkoonnuussuunnddaa  mmuuhhtteemmeelleenn  bbiirr  

ffiikkrriinniizz  oollmmaayyaabbiilliirr..  

TTeeoorriiyyee  ggöörree,,  bbiirr  ggrruupp  ccaannıı  ssııkkııllmmıışş  AAvvrruuppaallıı  bbiirraazz  kkaaffaayyıı  bbuulluunnccaa  ddüünnyyaannıınn  ddeevv  şşiirrkkeettlleerriinnee  kküüççüükk  

bbiirr  ooyyuunn  ooyynnaammaakk  iisstteeddiilleerr..  OOyyuunnuunn  aaddıı  ddaa  oo  ggeeccee  ttüükkeettiilleenn  bbiirraa  ssaayyııssıı  ddooğğrruullttuussuunnddaa  99000000  kkoonnuulldduu..  

AAvvrruuppaallııllaarr,,  ggeerrççeekktteenn  hheerrhhaannggii  ssaaççmmaa  bbiirr  yyöönneettiimm  tteekknniiğğiinniinn  cciiddddii  bbiirr  ppoozzddaa  aannllaattııllddıığğıınnddaa  uulluussllaarr  

aarraassıı  bbiirr  ççııllggıınnllıığğaa  ddöönnüüşşeecceeğğiinnii  iissaabbeettllii  oollaarraakk  tteessppiitt  eettmmiişşlleerrddii..  OOnnllaarraa  ggöörree,,  bbuu  ffiikkiirr  yyaannii  IISSOO  99000000  

şşuu  aannllaammaa  ggeellmmeelliiyyddii..  EEğğeerr  iişşlleettmmeelleerr  öörrggüütt  iiççiinnddeekkii  ttüümm  ssüürreeçç  vvee  iişş  ttaannıımmllaarrıınnıı  ççöözzeebbiilleecceekklleerrddiirr..  

ddookküümmaannttaassyyoonnaa  ttaabbii  ttuuttaarrllaarrssaa,,  iişşlleettmmeelleerr  bbooşş  zzaammaannllaarrıınnıı  ddeeğğeerrlleennddiirriipp  bbüüyyüükk  bbiirr  pprroobblleemmlleerriinnii  

BBiizziimm  kkuurrnnaazz  AAvvrruuppaallııllaarrıınn  ttaahhmmiinn  eettttiiğğii  ggiibbii,,  IISSOO  99000000''iinn  ffaayyddaallaarrıınnıı  dduuyyaann  mmüüşştteerriilleerr,,  kkeennddiilleerriinnee  

mmaall  ssaattaann  iişşlleettmmeelleerriinn  bbuu  bbeellggeeyyii  aallmmaassıınnıı  şşaarrtt  kkooşşmmaayyaa  bbaaşşllaaddııllaarr..  OOnnllaarraa  ggöörree,,  eeğğeerr  IISSOO  99000000  

bbeellggeenniizz  yyookkssaa,,  AAllllaahh  bbiilliirr  bbooşş  vvaakkiittlleerriinniizzddee  nneelleerr  yyaappııyyoorrdduunnuuzz..  

DDüünnyyaa  ggeenneelliinnddeekkii  bbüüyyüükk  iişşlleettmmee  yyöönneettiicciilleerrii  hheerr  yyaappttııkkllaarrıı  şşeeyyii  ddookküümmaann  hhaalliinnee  ggeettiirrmmeeyyee,,  

kkuullllaannddııkkllaarrıı  hheerr  aarraaçç  vvee  ggeerreeccii  eettiikkeettlleemmeeyyee  bbaaşşllaaddııllaarr..  BBuu  ttaamm  bbiirr  eevvrraakk  vvee  eettiikkeett  ççııllggıınnllıığğıı  hhaalliinnii  

aallddıı..  HHaattttaa  bbiirraazz  ssaaff  oollaann  ççaallıışşaannllaarr  aakkşşaamm  eevvee  ddöönnddüükklleerriinnddee  şşaakkaaccıı  aarrkkaaddaaşşllaarrıınnıınn  üüzzeerrlleerriinnee  

yyaappıışşttıırrddııkkllaarrıı  eettiikkeettlleerrii  ssöökkmmeekk  zzoorruunnddaa  kkaallııyyoorrllaarrddıı..  

FFaakkaatt  ttüümm  ççaabbaallaarrıınn  kkaarrşşııllıığğıı  yyookk  ddeeğğiillddii  ttaabbii  kkii  ddaannıışşmmaannllaarr  aaççııssıınnddaann..  VVaakkttii  zzaammaannıınnddaa  ""kkaalliittee””  

pprrooggrraammıı  ssaattaann  ddaannıışşmmaannllaarr  hhıızzllaa  bbiirreerr  IISSOO  99000000  uuzzmmaannıınnaa  ddöönnüüşşttüülleerr..  BBiizziimm  ggiibbii  yyeetteenneekkssiizz  

ggöözzlleemmcciilleerr  aaççııssıınnddaann  KKaalliittee  PPrrooggrraammllaarrıı  iillee  IISSOO  99000000  aarraassıınnddaa  hhiiççbbiirr  iilliişşkkii  ggöörrüüllmmeeyyeebbiilliirr..  ""IISSOO  

99000000  iillee  KKaalliittee  aarraassıınnddaa  ççookk  ssııkkıı  bbiirr  iilliişşkkii  vvaarrddıırr,,  ççüünnkküü  hheerr  yyaappttıığğıımmıızz  şşeeyy  kkaalliittee  iillee  iillggiilliiddiirr..  

  

  

YYÖÖNNEETTİİCCİİ  GGEENNEELL  SSOORRUUMMLLUULLUUKKLLAARRII  

  
11..  HHeerr  yyöönneettiiccii,,  kkeennddiissiinnee  ggeelleenn  ggüünnllüükk  yyaazzllaarrıı  ookkuuyyaaccaakk  vvee  ggeerreekkttiiğğiinnddee  

22..  HHeerr  yyöönneettiiccii,,  yyöönneettiicciissii  oolldduuğğuu  bbiirriimmddee  yyaappııllaaccaakk  ççaallıışşmmaallaarrllaa  iillggiillii  ggüünnllüükk,,  hhaaffttaallııkk,,  aayyllııkk  vvee  yyııllllııkk  

ppllaann  vvee  pprrooggrraammllaarr  yyaappaaccaakkttıırr..  

33..  TTooppllaannttıı  nnoottllaarrıınnıı  ookkuummaayyaa  zzaammaann  aayyıırraaccaakkttıırr..  

44..  AAssttllaarrıınnıı  eeğğiittmmeeyyee  zzaammaann  aayyıırrmmaakk  

55..  YYaappttııkkllaarrıı  ççaallıışşmmaallaarrllaa  iillggiillii  üüssttüünnee  bbiillggii  vveerrmmeekk  

66..  AAssttllaarrıınn  yyaappttııkkllaarrıı  iişşlleerrii  kkoonnttrrooll  eettmmeekk  

77..  İİşşlleerrii  ççaallıışşaannllaarrıınn  bbiillggii  vvee  tteeccrrüübbeessiinnee  ggöörree  ddeelleeggee  eettmmeekk  vvee  ttaakkiipp  eettmmeekk,,  iişş  aakkıışş  ssüürreeççlleerriinnddee  

ddaannıışşmmaannllııkk  yyaappmmaakk  

88..  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  ssoorruunnllaarrıı  iillee  iillggiilleennmmeekk  vvee  ççöözzüümm  üürreettmmeekk  

99..  SSoorruunnllaarrıı  ddiillee  ggeettiirrmmeekkllee  bbiirrlliikkttee  aalltteerrnnaattiiff  ççöözzüümmlleerr  üürreettmmeekk..  ÜÜsstt  aammiirriinnee  pprroobblleemm  ggööttüürrmmeekk  

yyeerriinnee  aalltteerrnnaattiiff  ççöözzüümmlleerr  ggööttüürrüüpp  tteerrcciihhiinnii  iisstteemmeekk  

1100..  SSöözzllüü  vvee  yyaazzııllıı  bbiillggiilleennddiirrmmee,,  rraappoorrllaammaa,,  ddoossyyaallaammaa,,  tteerrttiipp  vvee  ddüüzzeennee  ddiikkkkaatt  eettmmeekk    



6644  

  

1111..  ZZaammaannıı  iiyyii  yyöönneettmmeekk,,  öönncceelliikklleerriinnii  bbeelliirrlleemmeekk,,  ppllaannllaammaa  yyaappmmaakk    

1122..  AAkkssiiyyoonn  ppllaannllaarrıınnıı  hhaazzıırrllaammaakk,,  oonnaayyllaattmmaakk  vvee  ppaannooyyaa  aassmmaakk  

1133..  KKeennddiissiinnddeenn  cceevvaapp  iisstteenneenn  kkoonnuullaarrddaa  zzaammaannıınnddaa  cceevvaapp  vveerrmmeekk  

1144..  HHaaffttaaddaa  eenn  aazz  bbiirr  kkeezz  GGeenneell  MMüüddüürr  iillee  ggöörrüüşşmmeekk  

ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  hhaattaassıınnddaann  oonnaayy  vveerreenn  vvee  kkoonnttrrooll  eeddeenn  yyöönneettiicciilleerr  ddee  mmüütteesseellssiilleenn  ssoorruummlluudduurr..  

●●  PPrrooffeessyyoonneell  bbiirr  ççaallıışşaann,,  iişşiinnii  iiyyii  bbiilleenn,,  kkeennddiinnee  ggüüvveennii  oollaann  iişşiinnii  zzaammaannıınnddaa  ddooğğrruu  yyaappaann,,  eennggeelllleerrii  

aaşşmmaakk  iiççiinn  aazziimmllii  oollaann,,  hhiiççbbiirr  zzaammaann  ppeess  eettmmeeyyeenn,,  ddooğğrruu  bbiillddiiğğii  kkoonnuuddaa  tteekkrraarr  tteekkrraarr  ggiirriişşiimmddee  

bbuulluunnaann,,  bbiillggii  vveerreenn,,  bbiillggii  aallaann  kkiişşiilleerrddiirr..  

●●  HHeerr  ççaallıışşaann,,  ssoorruunnllaarrıınn  ssaağğllııkkllıı  bbiirr  şşeekkiillddee  ççöözzüümmee  kkaavvuuşşaabbiillmmeessii  iiççiinn  ssoorruunnuunn  kkaayynnaağğıınnıı  iiyyii  tteeşşhhiiss  

eettmmeekk  vvee  ssoorruunnuu  bbiizzzzaatt  iillggiillii  kkiişşii  iillee  ggöörrüüşşüüpp  vvaarrssaa  ççöözzüümm  öönneerriilleerriinnii  oorrttaayyaa  kkooyymmaakk  zzoorruunnddaaddıırr..  

SSoorruunn  vveeyyaa  eekkssiikklliikk  oollaarraakk  ggöörrüülleenn  şşeeyylleerriinn  aarrkkaaddaaşş  vvee  ddoosstt  ççeevvrreelleerriinnddee  ddeeddiikkoodduu  mmaallzzeemmeessii  

yyaappııllmmaassıı  hhiiçç  kkiimmsseeyyee  ffaayyddaa  ssaağğllaammaazz..  TTaamm  tteerrssiinnee  ttaarraaffllaarraa  vvee  bbaaşşkkaallaarrıınnaa  zzaarraarr  vveerriirr..  

●●  HHeerr  yyöönneettiiccii,,  yyeettkkii  vvee  ssoorruummlluulluukk  aallaannıınnddaakkii  iişşlleerrii,,  ççaallıışşaannllaarrıınnaa  öönncceelliikklleerriinnee  ggöörree  ttaakkssiimm  eettmmeekk,,  

tteerrmmiinn  vveerrmmeekk,,  ppllaannllaammaakk,,  kkoooorrddiinnee  eettmmeekk,,  ttaakkiipp  eettmmeekk  vvee  ççaallıışşaannllaarrllaa  ttooppllaannttıı  yyaappmmaakk  zzoorruunnddaaddıırr..  

●●  YYöönneettiicciilleerriinn  ggöörreevvii  kkoorrkkuu,,  eennddiişşee  vvee  ssttrreess  oorrttaammıı  oolluuşşttuurrmmaakk  ddeeğğiillddiirr..  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  iişşiinnii  

zzaammaannıınnddaa  ddooğğrruu  vvee  eenn  iiyyii  şşeekkiillddee  yyaappmmaassıı,,  iişşiinn  ssüürreeççlleerrii  iillee  iillggiillii  ggeerreekkççeellii  oollaarraakk  zzaammaannıınnddaa  

aammiirriinnii  bbiillggiilleennddiirrmmeessii  ggeerreekklliilliiğğii  kkoonnuussuunnddaa  ççaallıışşaannllaarrıınnıı  eeğğiittmmeelliiddiirr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr  yyaappııccıı  vvee  oolluummlluu  eelleeşşttiirriiyyee  aaççııkk  oollmmaallııddıırr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr,,  iişşii  yyaappaannıınn  kkiişşiilliiğğiinnii  ddeeğğiill,,  yyaappııllaann  iişşii  kkoonnttrrooll  eettmmee  vveeyyaa  eelleeşşttiirrmmeeyyii  yyöönneettiimmddee  eessaass  

aallmmaallııddıırr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr  ggeerrii  bbiillddiirriimm  kküüllttüürrüünnüü  ççaallıışşaannllaarrıınnaa  ööğğrreettmmeelliiddiirr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr,,  ssoorruunnllaarr  mmeeyyddaannaa  ggeellmmeeddeenn  öönnccee  ssoorruunnllaarrıı  ggöörrmmeellii  vvee  ççöözzüümm  üürreettmmee  kkoonnuussuunnddaa  

pprrooaakkttiiff  yyöönneettiimm  aannllaayyıışşıınnıı  bbeenniimmsseemmeelliiddiirr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr,,  ççaallıışşaannllaarrıınnıınn  ssoorruunnllaarrıı  iillee  yyaakkıınnddaann  iillggiilleennmmeellii  vvee  ççöözzüümm  üürreettmmeekk  iiççiinn  ççaabbaa  ssaarrff  

eettmmeelliiddiirr..  KKeennddiissiinnee  iilleettiilleenn  ssoorruunnllaarrllaa  iillggiillii  nnee  ttüürr  bbiirr  ççöözzüümm  öönnggöörrüüllddüüğğüü  kkoonnuussuunnddaa  ççaallıışşaannıınnıı  

bbiillggiilleennddiirrmmeelliiddiirr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr,,  ççaallıışşaannllaarrıınn  ggüüççllüü  yyöönnlleerriinnii  öönn  ppllaannaa  ççııkkaarrııpp  ddaahhaa  ddaa  ggeelliişşttiirrmmeessiinnii  ssaağğllaammaallııddıırr..  

●●  ÇÇaallıışşaannllaarrıınnıızzıı  ggöörrüüşş  vvee  tteeppkkiilleerriinnii  yyaappııccıı  vvee  oolluummlluu  bbiirr  şşeekkiillddee  iiffaaddee  eettmmeelleerrii  iiççiinn  tteeşşvviikk  eeddiinn..  

ççaallıışşaannllaarrıınn  eelleeşşttiirriillmmee  kkoorrkkuussuu  oollmmaaddaann  aaççııkk  vvee  ddüürrüüssttççee  kkoonnuuşşmmaallaarrıınnıı  ssaağğllaayyıınn..  

●●  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  ssiizziinnllee  aayynnıı  ggöörrüüşşttee  oollmmaammaallaarrıınnıı  nnoorrmmaall  kkaarrşşııllaayyıınn..  FFaarrkkllıı  bbaakkıışş  aaççııllaarrıınnıı  

cceessaarreettlleennddiirriinn  vvee  ssaayyggııyyllaa  kkaarrşşııllaayyıınn..  

●●  BBiirriissii  kkoonnuuşşuurrkkeenn  ddiikkkkaattllee  ddiinnlleeyyiinn  

●●  İİnnssaannllaarrıınn  ffiikkiirrlleerriinnii,,  iinnaannççllaarrıınnıı,,  ddüüşşüünnmmee  şşeekkiilllleerriinnii  ddüürrüüsstt  vvee  aaççııkk  bbiirr  şşeekkiillddee  ddiillee  ggeettiirreecceekklleerrii  

oorrttaammıı  oolluuşşttuurruunn..  BBuu  ssiizzee;;  iinnssaannllaarrıınn  nneeyyii,,  nniiççiinn  vvee  nnaassııll  ddüüşşüünnddüükklleerriinnii  ggöörrmmeenniizzii  ssaağğllaarr..  

●●  EEmmnniiyyeett  vvee  ggüüvveenn  oorrttaammıınnıı  oolluuşşttuurruunn..  BBuu  oorrttaamm  yyaarraattııccııllıığğıı  cceessaarreettlleennddiirreecceekk  vvee  tteeşşvviikk  eeddeecceekkttiirr..  

GGeelliişşmmee  vvee  iilleerrlleemmee  aannccaakk  ggüüvveenn  vvee  eemmnniiyyeett  oorrttaammıınnddaa  ggeerrççeekklleeşşiirr..  ÇÇaallıışşmmaa  aarrkkaaddaaşşllaarrıınnıızzllaa  oollaann  
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ssaammiimmii  aarrkkaaddaaşşllııkk  vvee  ddoossttlluukk  iilliişşkkiilleerriinniizzii  iişş  iilliişşkkiilleerriinniizzee  yyaannssııttmmaayyıınn..  İİşş  iilliişşkkiilleerriinnddee  bbiirrbbiirriinniinn  

mmüüşştteerriissii  oollmmaa  mmaannttıığğıı  iillee  hhaarreekkeett  eeddiillmmeelliiddiirr..  

●●  RRaakkaammllaarrllaa  kkoonnuuşşmmaa  aallıışşkkaannllıığğıınnıı  kkaazzaannıınn..  

●●  İİşşyyeerrlleerriinnddee  ssoorruunnllaarrıınn  vvee  ççöözzüümmssüüzzllüükklleerriinn  bbüüyyüükk  eekksseerriiyyeettii  iilleettiişşiimmssiizzlliikktteenn,,  ddiiyyaallooğğ  

eekkssiikklliiğğiinnddeenn,,  kkoooorrddiinnaassyyoonnssuuzzlluukkttaann  vvee  iişşlleerrii  ttaakkiippssiizzlliikktteenn  kkaayynnaakkllaannmmaakkttaaddıırr..  YYöönneettiicciilleerr,,  hheerr  

ggüünn  bbiizzzzaatt  oollmmaassaa  bbiillee  tteelleeffoonnllaa  ddaa  oollssaa  eenn  aazz  bbiirr  ddeeffaa  kkeennddii  ppeerrssoonneellii  iillee  ggöörrüüşşmmeelliiddiirr..  HHeemm  kkeennddii  

ççaallıışşaannllaarrıı  iillee  hheemm  ddee  ddiiğğeerr  yyöönneettiicciilleerrllee  iiyyii  bbiirr  ddiiyyaallooğğ  vvee  iilleettiişşiimm  iiççeerriissiinnddee  oollmmaallııddıırr..  

●●  YYöönneettiiccii,,  ççaallıışşaannllaarrıınnıı  vvee  iişş  aarrkkaaddaaşşllaarrıınnıı  ddiinnlleeyyeecceekk,,  oonnllaarrllaa  kkoonnuullaarrıı  yyaappııccıı  bbiirr  şşeekkiillddee  ttaarrttıışşaaccaakk,,  

tteerrsslleemmeeyyeecceekk,,  mmaakkaammıı  vvee  uunnvvaannıı  bbiirr  ggüüçç  oollaarraakk  kkuullllaannmmaayyaaccaakk,,  yyaappııccıı  yyaakkllaaşşıımm  iiççeerriissiinnddee  oollaaccaakk,,  

ffiikkiirr  aallaaccaakk,,  ddeeğğeerr  vveerreecceekk,,  bbeekklleennttiilleerriinnii  aaççııkk  vvee  nneett  bbiirr  şşeekkiillddee  oorrttaayyaa  kkooyyaaccaakk,,  hheeddeeff  bbeelliirrlleeyyeecceekk,,  

mmoottiivvee  eeddeecceekk,,  ddeeğğeerr  vveerreecceekkttiirr..  YYöönneettiiccii  kkeennddii  ddüüşşüünncceelleerriinnii,,  kkaarraarrllaarrıınnıı  vvee  yyaappmmaakk  iisstteeddiikklleerriinnii  

ççaallıışşaannllaarrıınnaa  mmaall  eettmmeelliiddiirr..  ÇÇaallıışşaannllaarrıınnaa  yyeettkkii  vveerrmmeellii  vvee  ssoorruummlluulluukk  yyüükklleemmeelliiddiirr..  

●●  HHeerr  yyöönneettiiccii,,  ffiirrmmaannıınn  bbuuggüünnkküü  vvee  ggeelleecceekktteekkii  mmuuhhtteemmeell  iihhttiiyyaaççllaarrıınnıı  kkaarrşşııllaayyaaccaakk  yyeetteenneekk  vvee  

kkaappaassiitteeddee  kkeennddiinnee  vveekkaalleett  eeddeebbiilleecceekk  eelleemmaann  yyeettiişşttiirrmmeekkllee  ssoorruummlluudduurr..  YYöönneettiicciilleerr,,  pprroosseeddüürrlleerr,,  

ttaalliimmaattllaarr,,  yyöönneettmmeelliikklleerr,,  ffoorrmmllaarr  vvbb..  bbeellggee  vvee  ddookküümmaannllaarrıı  bbeellllii  bbiirr  ddüüzzeenn  tteerrttiipp  iiççeerriissiinnddee  bbaaşşkkaallaarrıınn  

kkoollaayyllııkkllaa  bbuullaabbiilleecceeğğii  şşeekkiillddee  ttaassnniiff  eettmmeellii  vvee  aarrşşiivvlleemmeelliiddiirr..  

●●  ÜÜsstt  YYöönneettiimm,,  hheerr  şşeeyyee  aaççııkk,,  kkoonnuuşşmmaa  vvee  ttaarrttıışşmmaaddaann  yyaannaaddıırr..  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  ttaalleepplleerriinniinn  üüsstt  

yyöönneettiimm  ttaarraaffıınnddaann  kkaabbuull  ggöörrmmeessii  vveeyyaa  ggöörrmmeemmeessii  bbaaşşkkaa  bbiirr  kkoonnuudduurr..  ÖÖnneemmllii  oollaann  kkoonnuuşşmmaa,,  

ttaarrttıışşmmaa  vvee  ddiiyyaalloogg  yyoolluunnuunn  aaççııkk  oollmmaassııddıırr..  YYöönneettiicciilleerriinn  kkuurraallllaarr,,  ppoolliittiikkaallaarr,,  yyöönneettmmeelliikklleerr,,  

ggeenneellggeelleerr,,  ttaalliimmaattllaarr,,  pprroosseeddüürrlleerr  ççeerrççeevveessiinnddee  ttaavviizz  vveerrmmeeddeenn  iillkkeellii  hhaarreekkeett  eettmmeessii  ggeerreekkiirr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr  ççaallıışşaannllaarrıınn  ffaarrkkllıı  ffiikkiirrlleerr  ddiillee  ggeettiirrmmeessiinnii  tteeşşvviikk  eettmmeelliiddiirr  vvee  bbuunnllaarraa  ssaayyggıı  dduuyymmaallııddıırr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr,,  ççaallıışşaannllaarrıı  yyaarrggııllaayyııccıı  vvee  kküüççüümmsseeyyiiccii  oollmmaakkttaann  kkaaççıınnmmaallııddıırr..  YYöönneettiicciilleerr  eelleeşşttiirrii  

yyaappaarrkkeenn  ppoozziittiiff  vvee  yyaappııccıı  eelleeşşttiirrii  yyaappmmaallııddıırr..  NNeeggaattiiff  yyöönnlleerrii  ddiillee  ggeettiirriirrkkeenn,,  ççaallıışşaannıınn  mmoottiivvaassyyoonnuu  

aaççııssıınnddaann  ppoozziittiiff  yyöönnlleerrii  ddee  ddiillee  ggeettiirrmmeelliiddiirr..  YYöönneettiicciilleerr,,  ddüüşşüünncceelleerriinnii  vvee  iiddddiiaallaarrıınnıı  ggeerrççeekk  vveerriilleerree  

ddaayyaannddıırrmmaallııddıırr..  TTeekk  bbiirr  öörrnneekktteenn  yyoollaa  ççııkkaarraakk  ggeenneelllleemmee  yyaappmmaammaallııddıırr..  

●●  YYöönneettiicciilleerr  kkeennddii  ddüüşşüünnccee  vvee  aakkııll  yyüürrüüttmmee  ssüürreeççlleerriinnii  iiddddiiaassıınnıı  iissppaatt  bbaakkıımmıınnddaann  mmuuhhaattaappllaarrıı  iillee  

ppaayyllaaşşmmaallııddıırr..  

●●  MMüüddaahhaallee  eettmmeeddeenn  vveeyyaa  kkaarrşşııllııkk  vveerrmmeeddeenn  öönnccee  ddiinnlleeyyiinn..  

●●  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  ggiizzllii  ttuuttttuukkllaarrıı  dduuyygguu  vvee  ddüüşşüünncceelleerriinnii  ssiizzee  aakkttaarrmmaallaarrıı  iiççiinn  cceessaarreettlleennddiirriinn..  

●●  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  nneeddeenn  ççeekkiinnddiikklleerrii  vveeyyaa  kkoorrkkttuukkllaarrıınnıı  ööğğrreenniinn..  KKoorrkkuu  vvee  eennddiişşeeyyee  yyooll  aaççaann  nneeddeennlleerrii  

oorrttaaddaann  kkaallddıırrıınn..  

●●  TTaarrttıışşmmaayyaa  kkaattııllmmaassıı  iiççiinn  hheerrkkeessii  cceessaarreettlleennddiirriinn  

●●  ÇÇaallıışşaannllaarraa  ddeeğğeerr  vveerrddiiğğiinniizzii,,  ggüüvveennddiiğğiinniizzii,,  ddiinnlleeddiiğğiinniizzii,,  ffiikkiirr  vvee  ddüüşşüünncceelleerriinnee  bbiillmmeelleerriinnii  

ssaağğllaayyıınn  ssaayyggıı  dduuyydduuğğuunnuuzzuu  vvee  bbuunnddaann  ddoollaayyıı  kkeennddiilleerriinnee  hheerrhhaannggii  bbiirr  zzaarraarr  ggeellmmeeyyeecceeğğiinnii  

bbiillmmeelleerriinnii  ssaağğllaayyıınn  

●●  ÇÇaallıışşaannllaarrıınn  ggeerrççeekk  dduuyygguu  vvee  ddüüşşüünncceelleerriinnii  ssaakkllaammaaddaann  iiffaaddee  eettmmeelleerrii  iiççiinn  cceessaarreettlleennddiirriinn..  

●●  ÇÇaallıışşaannllaarrıı  ddüüşşüünnmmee,,  ttaarrttıışşmmaa  vvee  ffiikkiirr  üürreettmmeeyyee  sseevvkk  eeddiinn..  

●●  KKuurraallllaarr--ÖÖddüüll--  CCeezzaa  üüççggeennii  aarraassıınnddaa  nneett  vvee  aannllaaşşııllıırr  bbiirr  ddeennggee  kkuurruunn..  aannllaattıınn..  ÇÇaallıışşaannllaarrıınnıızzaa,,  

nneeyyii,,  nnaassııll,,  nnee  zzaammaann  vvee  nniiyyee  yyaappaaccaakkllaarrıınnıı  aaççııkk  vvee  nneett  bbiirr  şşeekkiillddee  aannllaattıınn..  
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●●  YYöönneettiicciilleerr,,  iişşlleerriinnii  ttaakkiipp  eettmmeekk  vvee  zzaammaannıınnddaa  nneettiicceelleennddiirrmmeekkllee  ssoorruummlluudduurr..  

  

KKOOÇÇLLUUKK  AALLIIŞŞKKAANNLLIIĞĞII  
DDaahhaa  AAzz  KKoonnuuşşuunn,,  DDaahhaa  ÇÇookk  SSoorruu  SSoorruunn  vvee  LLiiddeerrlliikk  YYöönntteemmiinniizzii  SSoonnssuuzzaa  KKaaddaarr  DDeeğğiişşttiirriinn  

  

""CCeevvaappllaarr  kkaappaallıı  ooddaallaarrddıırr  vvee  ssoorruullaarr  bbiizzii  iiççeerrii  ddaavveett  eeddeenn  aaççııkk  kkaappııllaarrddıırr""  

  

KKiittaappttaa  MMiicchhaaeell  BBuunnggaayy  SSttaanniieerr,,ggüüççllüü  bbiirr  iilleettiişşiimm  vvee  lliiddeerrlliikk  ssttiillii  iiççiinn  ddooğğrruu  ssoorruullaarr  ssoorrmmaannıınn  öönneemmiinnee  

ddeeğğiinniiyyoorr  vvee  77  tteemmeell  ssoorruuyyaa  ddiikkkkaatt  ççeekkiiyyoorr..  VViiddeeoo  vvee  ppooddccaasstt’’lleerree  yyöönnlleennddiirrmmeelleerr  iillee  bbiillggiilleerr  hheemm  

ppeekkiişşiiyyoorr  hheemm  ddee  aakkııllddaa  kkaallııccııllıığğıı  aarrttıırrııyyoorr..  KKiittaapp  iiççiinnddeekkii  uuyygguullaammaallaarr  ddaa  ggeerrççeekktteenn  ddaavvrraannıışş  

ddeeğğiişşiikklliiğğii  kkoonnuussuunnaa  ddeesstteekk  oolluuyyoorr..    

  

MMoottiivvaassyyoonn  ssoorruussuu::  KKoonnuuşşmmaallaarrddaa  aaççııllıışş  ssoorruussuunnuunn  ggüüccüünnüü  kkeeşşffeettttiiğğiimmiizz  bbööllüümm..  AAkkllıınnıızzddaann  nnee  

ggeeççiiyyoorr??    

ŞŞaaşşıırrttııccıı  ssoorruu::  vvee  ddaahhaa  bbaaşşkkaa??  BBuu  ssoorruu  yyeennii  oollaassııllııkkllıı  oorrttaayyaa  ççııkkaarrmmaannıınn  vvee  yyaarraattmmaannıınn  eenn  hhıızzllıı  vvee  

kkoollaayy  yyoolluudduurr..    

OOddaakk  ssoorruu  vvee  tteemmeell  ssoorruu::  MMüüccaaddeelleenniinn  öözzüünnee  iinnmmeekkllee  iillggiilliiddiirr..  BBuurraaddaa  sseenniinn  iiççiinn  aassııll  zzoorrlluukk  nneeddiirr  

??  NNee  iissttiiyyoorrssuunn??  

AAttııll  ssoorruu::  NNaassııll  yyaarrddıımm  eeddeebbiilliirriimm??  

SSttrraatteejjiikk  ssoorruu::  BBuurraaddaa  pprroobblleemmiinn  mmeerrkkeezziinnee  uullaaşşaaccaakk  vvee  hheerr  iiyyii  ssttrraatteejjiinniinn  ggeerrççeeğğiinnddee  yyeerr  aallaann  

ssoorruuyyuu  kkeeşşffeeddeecceekkssiinniizz..  EEğğeerr  bbuunnaa  eevveett  ddiiyyoorrssaannıızz  nneeyyee  hhaayyıırr  ddiiyyoorrssuunnuuzz??  

ÖÖğğrreettiiccii  ssoorruu::  BBuurraaddaa  bbiizzii  ddaahhii  ggiibbii  ggöösstteerreecceekk  bbiirr  kkoonnuuşşmmaayyıı  nnaassııll  bbiitteerreecceeğğiimmiizzii  kkeeşşffeeddiiyyoorruuzz..    

SSiizziinn  iiççiinn  eenn  yyaarraarrllıı  oollaann  nneeddiirr  ??  

    

DDüüzzeennllii  kkiittaapp  ookkuuyyaammııyyoorruumm  aammaa  iizz  bbıırraakkaann  bbiirr  kkiittaapp  ookkuudduuğğuummddaa  ddaa  ggeerrççeekktteenn  mmuuttlluu  oolluuyyoorruumm..  

BBaaşşkkaallaarrıınnaa  iillhhaamm  oollmmaa,,  lliiddeerrlliikk  eettmmee  vvee  ddeesstteekklleemmee  hhaalliimmiizzee  kkaattkkıı  ssaağğllaayyaarraakk  eettkkiillii  bbiirr  kkooççlluukk  

aallıışşkkaannllıığğıı  ggeelliişşttiirrmmeemmiizzee  hhiizzmmeett  eeddeenn  bbuu  kkiittaabbıı  ttaavvssiiyyee  eeddiiyyoorruumm::  

                        

ÖÖzzeett::  

YYöönneettiimm  bbeecceerriilleerrii,,  lliiddeerrlliikk,,  mmoottiivvaassyyoonn,,  ssttrraatteejjiikk  ppllaannllaammaa,,  şşiirrkkeett  kküüllttüürrüü..  

OOllaassıı  KKaayynnaakkllaarr::  

  PPeetteerr  DDrruucckkeerr  ((TThhee  PPrraaccttiiccee  ooff  MMaannaaggeemmeenntt))  

  JJoohhnn  PP..  KKootttteerr  ((LLeeaaddiinngg  CChhaannggee))  

AAPPAA  ÖÖrrnneekklleerrii::  

  DDrruucckkeerr,,  PP..  FF..  ((11995544))..  TThhee  pprraaccttiiccee  ooff  mmaannaaggeemmeenntt..  HHaarrppeerr  &&  RRooww..  
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  KKootttteerr,,  JJ..  PP..  ((11999966))..  LLeeaaddiinngg  cchhaannggee..  HHaarrvvaarrdd  BBuussiinneessss  PPrreessss..  

BBuu  ççaallıışşmmaaddaa  yyeerr  aallaann  bbiillggiilleerr;;  ççeeşşiittllii  kkiittaappllaarr,,  aakkaaddeemmiikk  mmaakkaalleelleerr,,  iinntteerrnneett  ssiitteelleerrii,,  bblloogg  

yyaazzııllaarrıı,,  ssoossyyaall  mmeeddyyaa  iiççeerriikklleerrii  vvee  bbaassııllıı//ggöörrsseell  mmeeddyyaa  kkaayynnaakkllaarrıınnddaann  ddeerrlleennmmiişşttiirr..  

ŞŞeerreeff  OOğğuuzz,,  TToommoorrrrooww,,  EErrkkaann  AAyyaann,,  ÖÖzzccaann  ÜÜççkkaarrddeeşşlleerr,,  PPrrooff..  DDrr  UUllvvii  SSaarraann,,  GGiirriişşiimmccii  

KKaaffaassıı  ggiibbii  yyaazzaarrllaarrddaann  ddaa  aallıınnttıı  yyaappııllmmıışşttıırr  
  


